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Pars los efectos de la presente bases a la Licitacidon Plblica de caracter Presencial, debera entenderse
por: .

Abastecimiento simultaneo.- La adquisicién de un mismo bien o servicio adjudicado a dos 0 mas
proveedores.

Adquisicién.- El acto juridico por virtud del cual se obtiene el dominio o propiedad de un bien mueble
a titulo oneroso.

Area requirente.- Aquella que en el ente publico solicite o requiera formalmente ante el Comité la
adquisicion o arrendamiento de bienes o la prestacion de servicios y evalia la proposicion de manera
integral y emite los dictdmenes correspondientes; el Area requirente podra tener también el caracter
de Area técnica.

Arrendamiento.- El acto juridico por el cual se obtiene el uso y goce temporal de bienes muebles a
plazo forzoso, mediante el pago de un precio cierto y determinado.

Bienes muebles.- Los que con esa naturaleza considera el Codigo Civil del Estado de Chihuahua.
Comité.- E! Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del ente publico de que se trate.

Compras consolidadas.- Estrategia mediante la cual los requerimientos de varias dependencias o
entes publicos se integran en un solo procedimiento de contratacién, con el fin de obtener las
mejores condiciones posibles en el mercado de que se trate.

Contrato.- Es el acuerdo de dos o mas voluntades, que se expresa de manera formal, mediante
documento y que tiene por objeto transmitir la propiedad, el uso ¢ goce temporal de bienes muebles
o la prestacion de servicios, a los entes plblicos, por parte de los proveedores, creando derechos y
obligaciones para ambas paries y que se deriva de alguno de los procedimientos de contratacion
que regula esta Ley.

Contrato abierto.- Acuerdo de voluntades para contratar bienes o servicios cuando no sea posible
precisar su alcance, estableciéndose.la cantidad minima y méxima de bienes por adquirir 0 arrendar,
i presupuesto minimo y maximo que podra ejercerse en la adquisicion, arrendamiento o servicio, ©
bien, tratandose exclusivamente de servicios, el plazo minimo y méximo para su prestacion.

Convocante.- Et Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de cualquiera de los entes
publicos cuando lieven a cabo un procedimiento de licitacién publica, o bien, de invitacién a cuando
menos tres proveedores:

Empresa local.- Las personas fisicas o morales que realicen sus actividades y tengan su domicilic
fiscal en el Estado de Chihuahua, constituidas de conformidad a la legislacién comun y que cuenten
con capacidad juridica para contratar y obligarse en términos de la Ley.

Entes pablicos.- Los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial; Municipios del Estado; érganos
auténomos por disposicién constitucional; organismos descentralizados estatales y municipales,
empresas de participacién estatal o municipal mayoritaria, asi como los fideicomisos en los que
cualquiera de los entes anteriores tenga el caracter de fideicomitente.

Estado.- El Estado de Chihuahua.
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Investigacién de mercado.- La verificacion sobre la existencia de bienes, arrendamientos o
servicios, de proveedores a nivel focal, nacional ¢ internacional y del precio estimado basado en la
informacion que se obtenga por los propios entes pablicos, de fabricantes de bienes o prestadores
del servicio; o una combinacion de dichas fuentes de informacién.

Ley.- La Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de
Chihuahua.

Licitacion Pablica.- Procedimiento en virtud del cual se convoca plblicamente a las personas
licitantes a participar por la adjudicacion de un contrato de adquisiciones, arrendamientos o
prestacion de servicios, a quien ofrezca la propuesta mas solvente para el Estado.

Licitante.- La persona fisica o moral que participe en cualquier procedimiento de licitacion piblica,
o bien, de invitacion a cuando menos tres proveedores.

Partida o concepto.- La divisidn o desglose de los bienes a adquirir o arrendar, o de los servicios a
contratar, contenidos en un procedimiento de contratacion ¢ en un contrato, para diferenciarlos unos
de otros, clasificarlos o agruparlos.

Padrén.- El Padrén de Proveedores.,

Precio conveniente.- Aquel que se determina a partir de obtener el promedio de los precios
preponderantes que resulten de la investigacién de mercado.

Precio no aceptable.- Aquel que derivado de la investigacién de mercado realizada, resulte superior
en un diez por ciento al ofertado respecto del gue se chserva como mediana en dicha investigacion
o, en su defecto, cuando supere la suficiencia presupuestal para la adquisicién, arrendamiento o
servicio.

Propuesta solvente.- Aguella que cumple con las condiciones y requisitos legales, técnicos y
econémicos establecidos en la convocatoria y en las bases de la licitacidn, y por tanto garantiza
satisfactoriamente el cumplimiento de las obligaciones respectivas.

Proveedor.- La persona fisica o moral que celebre contratos de adquisiciones, arrendamientos o
servicios con los entes publicos.

Servicio.- La actividad organizada que se presta y realiza con el fin de satisfacer determinadas
necesidades.

Sistema de Contrataciones Piblicas.- Portal digital gubernamental de adquisiciones,
arrendamientos y servicios, integrado entre otra informacion, por los programas anuales en la
materia de los entes publicos; el padrén de proveedores; el padrén de testigos sociaies; el registro
de proveedores sancionados; las convocatorias de licitacion y sus modificacionas; las invitaciones a
cuando menos tres proveedores; las actas de [as juntas de aclaraciones, del acto de presentacion y
apertura de propuestas y de fallo; los testimonios de los testigos sociales; los datos de los contratos
y los convenios moedificatorios; fas adjudicaciones directas y las notificaciones y avisos
correspondientes.

Suficiencia presupuestal.- Es la capacidad de recursos financieros gue tiene una o varias partidas
presupuestales con la posibilidad de ser afectadas por el area requirente, que debera constar en el
expediente de contratacion.

Anexo técnico.- Documento en el que se hace constar la descripcidn detallada de los bienes,
arrendamientos o servicios, asi como los aspectos e informacién especifica que se considere
necesarios para determinar el objeto y alcance de la contratacion, tales como la descripcion del
objeto de Ia contratacin, condiciones y plazos de entrega de los bienes requeridos o de la prestacion
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del servicio, en caso de arrendamiento, la indicacién de si este es con o sin opcidn a compra, lugar
de entrega de los bienes o prestacion de los servicios, requisitos u obligaciones de los proveedores
o licitantes, los recursos técnicos, financieros y demas que las Areas Requirentes estimen que deben
poseer los proveedoras, para poder cumplir con la entrega de |os bienes o la prestacion del servicio
con la calidad y oportunidad requeridos, vigencia del confrato, forma de pago, las normas aplicables
conforme a la Ley de Infraestructura de la Calidad, y a falta de estas, las normas internacionales,
entre ofros que considere necesarios incluir el Area Requirente.

Area técnica.- La que elabora las especificaciones técnicas que se deberan incluir en el
procedimiento de contratacion, evalla la propuesta técnica de las proposiciones y es responsable
de responder en la junta de aclaraciones, [as preguntas que sobre estos aspectos realicen los
licitantes. :

Area usuaria.- Unidad administrativa dentro det Area requirente cuyas necesidades pretenden ser
atendidas con determinada contratacién,

Administrador del contrato o pedido.- Persona servidora publica en quien recae la
responsabilidad de dar seguimiento y verificar el cumplimiento de las obiligaciones del proveedor
establecidas en el contrato o pedido, asi como determinar la aplicacién y cdlculo de penas
convencionales y penas deductivas, autorizar el pago y, en su caso, solicitar al area competente, la
rescision del contrato, aportando los elementos conducentes. El Administrador del Contrato podra
nombrar los supervisores gue considere necesarios.

Contrato Plurianual.- Contrato que implica una erogacién de recursos en mas de un ejercicio fiscal.

Costo de participacién.- Importe que deberan pagar los licitantes por el derecho a presentar oferta
en el acto de presentacion y apertura de proposiciones.

Organo Interno de Control. - La unidad administrativa de los entes publicos distintos al Poder
Ejecutivo del Estado, encargada de promaver, evaluar y fortatecer el buen funcicnamiento del control
interno, competente para aplicar las leyes en materia de responsabilidades de servidores,
fiscalizacién y de contratacion pidblica.

PAAACS.- Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios.

Pedido.- Es el acuerdo de dos o mas voluntades, cuyo importe de formalizacion es inferior a ciento
treinta veces el valor mensual de la unidad de medida y actualizacion.

Reglamento.- Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios
del Estado de Chthuahua.

Sobres cerrados.- Cualquier medio, fisico o virtual, que contenga las proposiciones técnica y
economica del licitante, cuyo contenido s6lo puede ser conocido en el acto de presentacion y
apertura de proposiciones en términos de la Ley.

Domicilio de la convocante: Para todos los efectos relacionados con la presente Licitacion, el domicilio
oficial se ubica en el segundo piso, ala norte, de la Unidad Administrativa “Licenciado Benito Juarez
Garcia’, sito en Avenida Francisco Villa, nimero 950 norte, de esta ciudad.

Oficialia Mayor: Direccion de Contratos y Adquisiciones, con nimeros telefonicos (01 656) 737-
0000 ext. 70586, 70595 comeos  electrdnicos  om.abogadoB@juarez.gob.mix ¥

om.jefejuridicod@juarez.gob.mx

ISR: impuesto sobre la Renta.

WA: Impuesto al Valor Agregado.
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Licitacion: Licitacién Publica Presencial No. CA-OM-003-2023.

SAT: Servicio de Administracion Tributaria.

| 1.-DATOS GENERALES

En cumplimiento a lo ordenado por el articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
el articulo 132 Gitimo parrafo de la Constitucién Politica del Estado de Chihuahua; articulos 1,14, 29, 40, 47, 53,
" B5, BB, 58, 59, 60, 61, 64, 66, 67 y 81 de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios
del Estado de Chihuahua, vy demas disposiciones aplicadas del Reglamento de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua; articulos 3 y 8 fraccion I, de
Presupuesto de Egresos Municipal para el ejercicio 2023; articulos 29 fraccién XVI, XX1 y XXXIIf, 35, 60 fraccion
HI, y B4 fraccion VI, del Cadigo Municipal para el Estado de Chihuahua y demés disposiciones apiicables; se
emiten las siguientes bases para la Licitacion Publica de caracter Presencial referente Prestacién del Servicio
e Instalacién de Internet en Parques Piblicos para el Proyecto “Cruzada por Espacios Publicos
Conectados”, solicitado por la Direccidén General de Informatica y Comunicaciones, bajo la observancia de fo
establecido en el presente documento en ei cual se contiene el objeto y alcance de la Licitacidn, los requisitos
de participacion y la forma y términos del procedimiento licitatorio aplicado.

El presente procedimiento de Licitacion es de caracter Presencial, en la cual los licitantes exclusivamente podran
presentar sus proposiciones en forma documental y por escrito, en sobre cerrado, durante el acto de presentacion
y apertura de proposiciones, motivo por el cual NO se aceptaran proposiciones de caracter electronica yfo
enviadas a través de servicio postal o de mensajeria.

1.1 Asimismo, el ejercicio y pago de la presiacion de bienes y/o servicios de la presente Licitacion,
corresponde al programa de gasto para el gjercicio fiscal 2023 iniciando en concordancia con la vigencia del
contrato que se adjudique.

1.2 Los licitantes registrados para participar en el presente procedimiento de Licitacidn, deberén presentar sus
proposiciones y Anexos técnicos de los bienes yfo servicios en idioma espaiiol.

1.3 El Municipio de Juarez, Chihuahua, cuenta con recursos presupuestaies de acuerdo con la Constancia
de Suficiencia Presupuestal nimero 500 y 24 para el gjercicio fiscal 2023, previa asignacion del presupuesto
de egresos del ejercicio 2023, emitido por la Tesoreria Municipal, los cuales estan sujetos al limite presupuestaj
asignado para la referente, v de acuerdo al calendario presupuestal establecido por la Tesoreria, para ef pago
correspondiente; por lo cual, la adjudicacion no podréa rebasar por ningn motivo el techo presupuestal asignado
y los precios deberan ser aceptables y convenientes de conformidad con los Articulos 14, 84, §6 y 67 de
la Ley. )

1.4 Los actos que se deriven de! presente procedimiente de Licitacion, seran presididos por Ja C. Rosa Angélica
Alarcén, Oficial Mayor y Presidente del Comité y en su ausencia, por el Lic. Omar Gonzélez de la Cruz,
Secretario Técnico del Comité de Adquisiciones, previo oficio de designacién.

1.5 Consulta de las Bases y Costo de Participacién: Las bases podran ser consultadas y obtenerse en la
Direccion de Contratos vy Adquisiciones de la Oficialia Mayor, ubicada en el segundo piso, ala norte, de la Unidad
Administrativa “Licenciade Benito Juarez Garcia”, situada en Avenida Francisco Villa, nimero 950 norte, colonia
Centro, en Ciudad Juarez, Chihuahua, previo pago que se efectuara en las cajas de la Direccién de Ingresos
de la Tesoreria Municipal de Judrez, ubicada en planta baja, ala norte, de la misma Unidad Administrativa,

Solo para guienes pretendan participar en la Licitacion, es requisito indispensable cubrir ¢l costo de
participacion y en ningun caso, el derecho de participacién sera transferible, actarando que fa participacion del
licitante concluira en caso de ser descalificado en alguno de los eventos de la ficitacion.

Costo de participacién.- Cubrir el costo de participacién es requisito para peder participar, tendra un precio de
recuperacion de 20 UMAS una vez obtenida la orden de cobro del costo de participacion, se debera pagar &l
monto establecido para estas, los licitantes deberan realizar el pago respectivo en las cajas de la Direccion de
Ingresos de la Tesoreria Municipal, que se ubica en la planta baja, de la Unidad Administrativa Lic. Benito Juarez
Garcia, en Avenida Francisco Villa nimero 950 norte, en esta ciudad, previa orden de pago que le serd
elaborada en la Direccién de Contratos y Adquisiciones de Oficialia Mayor. Las Bases seran entregadas en
la misma Direccion, posterior ai pago realizado, en un horario de 08:00 horas a fas 14:00 horas.
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En esta licitacion podran participar personas fisicas o morales de nacionalidad mexicana legaimente
constituidas bajo [as leyes mexicanas, que cuenten con la capacidad legal, administrativa, técnica y financiera
para el suministro de los bienes yfo servicios objeto de la presente licitacion, ademas, el objeto social debera
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ser congruente con el tipo de bien y/o servicio que se solicita.

No podran participar las personas fisicas o morales inhabilitadas por resolucién del Organo Interno de Control,

de |a Secretarfa de la Funcién Publica del Estado de Chihuahua, asi como derivado de los acuerdos que tenga

con la Secretaria de la Funcién Piblica Federal, en los términos de la Ley y de la Ley de Adquisiciones,

Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y aquellas personas que se encuentren dentro de los supuestos
que se establecen en el articulo 86 y 103 de la Lay.

" 2-OBJETOY ALCANCE DE LALIGITAGION -~

Las presentes bases de Licitacidén Piblica de caracter Presencial tienen por objeto la referente Prestacién
del Servicio e Instalacion de Internet en Parques Publicos para el Proyecto “Cruzada por Espacios
Piblicos Conectados”, solicitado por la Direccién General de Informatica y Comunicaciones, a traves
de un contrato, se adjudicara por partida Gnica, de acuerdo con las caracteristicas sefialadas en el Anexo

1.

Servicios

. Equipamiente Pasteria Cableado integrales de
! Plaza Benito Judrez 30C Mbps 6 P Miang g Obra
1 2 Servicios
. Edquipamiento Posteria Cablzado integrales de
Plaza Juan Gabriel 300 Mbps 4 Mana de Obre
Uni Servici 1 3 E i Past lo: sel.‘,ilc mﬁ
" uipamiento osteria Cableado integrales de
nica erviclo Parque Chaveha 300 Mbps 4 e Msﬁ de Obra
1 23 Servicios
Equipamients Posterla Cableado integrales de
Plaza San Lorenzo 200 Mbps 1 Wang de Obra
1 24 Servicios
. . - 3 Equipamiento Posteria Cavleado integrales de
Gimnasio Municipal Bertha Chiu 200 Mbps 7 Mano de Obra
104

La descripcidn completa relative a la Prestacién del Servicio e Instalacién de Internet en Pargues Publicos
para el Proyecto “Cruzada por Espacios Publicos Conectados”, se describen en &f Anexo 1 de las
presentes bases a la licitacion.

La prestacion de servicios se realizard a partir de la notificacion de fallo al 31 de diciembre de 2023, asi

mismo la instalacién de la infraestruciura se realizaré dentro de los 40 dfas naturales posteriores a la notificacién

del fallo y 5 dias naturales para llevar a cabo las pruebas necesarias para garantizar el correcto funcionamiento

del servicio de internet en cada unc de los pargues publicos, una vez finalizada iniciara el page mensual del

servicio de internet en las plazas piblicas dentro de la demarcacion del Municipio de Juarez, Chihushua, sefalas
en el Tabla 1. LUGAR DE LA INSTALACION Y PRESTACION DE SERVICIOS MINIMOS REQUERIDOS, asi
mismo debera incluir una pdliza del 5% por vandalismo, |2 prestacién de servicio objeto de la presente licitacién
deberan realizarse en coordinacién con el Area requirente en este caso la Direccidon General de informética y

Comunicaciones, por lo cual serd necesario la comunicacion entre el prestador de servicios y la dependencia.

Los licitantes, para la presentacion de sus proposiciones, deberan ajustarse estrictamente a los requisitos y
especificaciones previsios en las presentes bases a la licitacion y Jos que se deriven de a Junta de

Aclaraciones, con fundamento en los articulos 58 y 59 de la Ley,

2.1 El prestador de servicio asume la responsabilidad total en el caso de que af proporcionar el servicio

solicitados se infrinjan patentes, marcas o violen derechos de autor, registrados por terceros, quedando el

Municipio de Jugrez, Chihuahua liberando de toda responsabilidad de caracter civil, penal, fiscal o de cualquier

ofra indole.

2.2 La adjudicacion se realizara por partida al licitante que cumpta con los requisitos establecidos y ofrezca las
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mejores condiciones para la convocante, de acuerdo con lo solicitado en el Anexo 1 de las presentes bases
a la licitacion.

2.3 El Acto de Presentacion y Apertura de Propuestas, siendo ta fecha para este procedimiento el dia 22
de febrero de 2023, a las 10:00 horas.

Los licitantes, para solicitar la devolucidn de sus proposiciones desechadas (En caso de licitaciones
presenciales o mixtas), contaran con un plazo de hasta quince dias habiles, contados a partir de la fecha en que
se dé a conocer &l fallo respectivo, en los términos sefialados en el ultimo parrafo del articule 94 parrafe tercero
de la Ley, salvo que exista alguna inconformidad en tramite, en cuyo caso las proposiciones deberan
conservarse hasta ja total conclusion de la inconformidad e instancias subsecuentes.

2.4 La vigencia del contrato comprendera, a partir de ia notificacion del failo at 31 de diciembre de 2023.

2.5 La convocante, a través del Area Requirente, verificara que los bienes y/o servicios, objeto de la presente
licitacion, cumplan con las caracteristicas y especificaciones solicitadas en el Anexo 1, de las presentes
bases a la licitacion, con el propdsito de otorgar la debida aceptacidn de los bienes y/o servicios, para lo cual,
el licitante debera de manifestar su conformidad de que hasta en tanto ello no se cumpla, los bienes y/o
servicios no se tendrén por recibidos o aceptados.

2.6 El pago, se realizara conforme a lo establecido en el articulo 87 de fa ley; por lo que, ef pago no excedera
de 20 dias habiles, contados a partir de la recepcién de la factura en la Tesoreria del Municipic de Juarez,
Chihuahua, en la ventanilla dnica para emisién de contra recibo, a entera satisfaccion y con el visto bueno del
Area Requirente, via transferencia electronica, a través de la institucién bancaria para emision de contra recibo,
en horario de 8:00 a 14:30 horas los dias lunes; la factura presentada debera cumplir con las especificaciones y
caracteristicas solicitadas en el Anexo 1 y con e! Visto Bueno del responsable del Area Requirente
correspondiente. Asimismo, la(s) factura(s) debera(n) contener fodos los datos y registros requeridos por las
disposiciones fiscales aplicables; también debera presentar desglosado el importe por concepto del IVA,
descuentos que en su caso otorgue “EL PRESTADCR DE SERVICIOS". El municipio tramitara el page
de los bienes y/o servicios objeto del contrato, de acuerdo con la presentacion de la factura. Los impuestos
aplicables seran cubiertos por cada una de las partes, con fundamento en las disposiciones legales vigentes de
la materia.

2.7 Anticipo: No se otorgara anticipo.

2.8 Los derechos y obligaciones que se deriven de los contratos, no podran ser transferidos por el "EL
PRESTADOR DE SERVICIOS " en favor de otra persona, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo
caso se debera contar con ei consentimiento del Municipio de Juédrez, Chihuahua, de conformidad con el
articulo 82 parrafo tercero de ta Ley.

2.9 Con fundamento en el Articulo 43 de la Ley, a los actos del presente procedimiento de licitacion de caracter
presencial, podra asistir cualquier persona en calidad de espectador, bajo la condicién de registrar su
asistencia y abstenerse de intervenir en los mismos.

De conformidad con el Articulo 48 de 1a Ley en las licitaciones plblicas podran participar testigos sociales. En
las licitaciones cuyo monto rebase el equivalente a dos mil veces el valor anual de la Unidad de Medida y
Actualizacion vigente, asi como en aquelios casos en que la Funcién Publica o el Organo Interno de Centrol
que corresponda, determine atendiendo al impacto social de la contratacion, ta participacion del testigo social
sera obligatorio.

210 Prohibicion del uso de aparatos de comunicacién y actitudes no convenienfes. La convocante
determina que, durante el desarrolio de los actos, queda esfrictamente prohibido:

a) Hacer uso de cualquier equipo electrénico que permita la conexitn a salas de chats, mensajes instantaneos,
correos electrénicos o cualquier otra herramienta que pueda distraer la atencién de los participantes en dichos
acios;

b) Hacer uso de teléfonos celulares dentro de la sala donde se realice cualquiera de los actos inherentes a
esta licitacion, y

¢) Que los participantes muestren actitudes no convenientes gque puedan afectar el buen desarrollo de los
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actos.

211 Los interesados en asistir en calidad de espectador en los actos publicos del proceso licitatorio, podran
hacerlo registrando su asistencia sin estar facultados para intervenir activamente en cualquier forma en los
mismos.

3 FORMA Y TERMlNOS QUE REGiRAN LOS DIVERSOS ACTOS DEL PROCEDIMIENTO DE
LICITACIGN PUBLICA PRESENCIAL

De conformidad con los Articulos 58, 58, 80, 61, 82, 63, y 69 de la Ley, el presente procedimiento de
Licitacion Puablica de Caracter Presencial se llevara a cabo en la siguiente forma y términos:

El presente procedimiento de Licitacién es de Caracter Presencial, por lo gue los licitantes sélo podran
presentar sus proposiciones en forma documental y por escrito, en scbre cerrado, durante el acto de
presentacién y apertura de proposiciones.

F! licitante sufragara todos los costos relacionados con la preparacién y presentacion de su proposicién y “La
Convocante” no devolvera total, ni parcialmente dichos costos, cualguiera que sea el resultado de la Licitacion.

Con el fin de realizar la adquisicion objeto de esta Licitacion, los licitantes deberan presentar su propuestas
técnicas y econdmicas para participar en la presente licitacién de conformidad con las especificaciones técnicas
sefialadas en el Anexo 1 de estas bases.

“La Convocante”, adjudicara al licitante gque relna las condiciones legales, administrativas, técnicas y
econémicas requeridas en las presentes bases de Licitacion y que garantice safisfactoriamente el cumplimiento
de las obligaciones.

La prestacion de servicio debera cumplir con todos los requisitos sefialadoes, en el anexo 1.
En ia Licitacion de carécter presencial, la junta o kas juntas de aclaraciones, el acto de presentacién y aperiura de

proposiciones y el acto de failo, sélo se realizarén a través de junta publica y con la presencia de los licitantes
sin gue la falta de firma de algunc de ellos reste validez o efectos a las mismas.

3.1CALENDARIO DE EVENTOS.
JUNTA DE ACLARACIONES:
- DiAr 16 MES FEBRERO ANO: 2023 HORA: 10:00

- | Sala “Francisco |. Madero”, sito en el tercer piso ala norte de ia Unidad Administrativa
" LUGAR: Licenciado Benito Juérez Garcia en Avenida Francisco Villa, nimero 950 norte, de esta
: - | cludad.

ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS:

Dl - | 22 MES FEBRERO | ANO: 2023 | HORA: 10:00

_ Sala “Francisco 1. Madero”, sito en el tercer piso ala norte de la Unidad Administrativa
S LUGAR: Licenciado Benito Juarez Garcia en Avenida Francisce Villa, ndmero 950 norte, de esta
: ciudad.

ACTO DE NOTIFICACION DE FALLO: De conformidad al articulo 61 fraccién V de la Ley.

La convocante fijaré la fecha, hora y ugar para la emision del fallo, lo que debera quedar comprendido dentrc de los
veinte dias naturales contados a partir de ka fecha del acto de presentacion y apertura, pudiéndose diferir siempre que el
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nuevo plazo fiiado no exceda de veinte dias naturales contados a partir del plazo establecido originalmente.

NOTA: Los participantes deberan de estar con 15 minufos de anficipacion en el lugary Ia hora sefialada en estas bases,
a los actos de Junta de Adlaraciones, Apertura y Fallo: fa fecha y hora de este difimo, se dard a conocer en el Acto de
Presentacion y Aperiura de Propuestas.

FECHA ESTIMADA DE FORMALIZACION DE CONTRATO:

El conirato se firmara dentro de los diez dias habiles siguientes a la fecha que se celebré el
. fallo de acuerdo a lo estipulado en el Articulo 81 de la Ley.
DIA:- " | En el caso que se difiera el fallo, ia fecha de firma del contrato se tendra que

* | reprogramar, tomando en cuenta la fecha de emisién del fallo.

_ : OFICIALIA MAYOR en la Direccion de Confratos y Adguisiciones, ubicada en: segundo piso,
LUGAR:  |ala norte, de la Unidad Administrativa “Licenciado Benito Juarez Garcia’, sito en Avenida
.| Francisco Villa, nitmero 990 norte, de esta ciudad.

3.2 JUNTA DE ACLARACIONES

De conformidad con el Articulo 59 fraccidn il de la Ley, los licitantes que pretendan solicitar aclaraciones a
los aspectos contenidos en las presentes bases, deberdn presentar un escrito simple bajo protesta de
decir verdad firmado por si 0 en la representacion de untercero en el que expresen su interés en participar en
la presente Licitacion, y que contenga los datos mencionados a continuacion: regisiro federal de contribuyentes,
nombre y domicilio, asi como, en su caso, de su Apoderado o Representante. Traténdose de personas
morales, ademas, descripcién del objeto social de la empresa; identificando los datos de las escrituras publicas
con las que se acredita la existencia Legal de las personas morales, y de haberlas, sus reformas y
modificaciones, asi como nombre de los socios gue aparezcan en éstas, y def Apoderade o Representante del
licitante, los datos de las escrituras piblicas en las que le fueron ctorgadas las facuitades para suscribir las
proposiciones.

Asimismo, con fundamentc en los Articulo 59 fraccion IV de la Ley, los participantes deberan hacer llegar sus
preguntas personalmente o presentarla por via elecirdnica a los correos om.jefejuridicod@juarez.gob.mx v
om.abogado6@juarez.gob.mx preferentemente en formato Word 2010 y formato PDF para Windows versién 2010,
{libre de virus) mismas que los licitantes deberan plantear de manera concisa y estar directamente vincutadas con los
puntos conienidos en 1as bases a la licitacion, indicando el numeral o punto especifico con ef cual se refaciona. A mas
tardar 24 (veinte y cuatro) horas antes de la fecha y hora en que se vaya a realizar la junta de aclaraciones, a
efecto de que la convocante esté an posibilidad de analizarlas y hacer las comespondientes aclaraciones en la propia
junta; en caso de que la convocante no esté en posibilidades de responder en dicho acte a todas las preguntas, debido
a la cantidad o complgjidad de estas, se programara una segunda junta pablica para dar a conocer las respuestas
pendientes. En su caso, la fecha y hora de dicha junta quedara asentada en el acta de la primera.

Las solicitudes de aclaracion que sean recibidas con posterioridad al plazo sefialado en lineas que anteceden
del presente pérrafo, no seran contestadas por ta convocante, por resultar extemporaneas.

Los licitantes podran optar por entregar el escrito arriba indicade y su solicitud de aclaraciones utilizando el formato
contenido en el Anexo 2.

Durante el acto de ia Junta de Aclaraciones, la convocante procedera a dar las respuestas a las solicitudes de
aclaracion recibidas, a partir de la hora y fecha sefialada en la convocatoria y en las presentes bases, a efecto
de que, de ser necesario los licitantes puedan formular su replanteamiento a las respuestas otorgadas por la
Convocants. En caso de no existir algln replanteamiento por parte de fos licitartes, se entendera que no
existe ninguna aclaracion, por lo que se levantara el acta correspondiente en la que se consignaran las
preguntas y aciaraciones respectivas, misma gue serd firmada por los asistentes al acto. La faita de firma de
alguno de los participantes no invalidara el contenido y los efectos de la mencionada acta.

Cualquier punto sefialado en las presentes bases, de los cuales no sea solicitada aclaracion por parte de los
licitantes, se considerara como pienamente entendide y aceptado, debiéndose cumplir en los términos de
las presentes bases a [a licitacion.

Se entregara copia del acta respectiva a los licitantes que ia soliciten en la Direccidén de Contratos y
Adquisiciones; asimismo, dicha acta se difundira un ejemplar de dicha acta en e Sistema de Contrataciones
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Publicas para efectos de su notificacion, esto conforme a lo sefialado en el Articulo 69 de la Ley.

De conformidad con el articulo 57 segundo parrafo de la Ley, cualguier modificacién a la convocatoria
y bases de la licitacion, derivada del resultado de la Junta de Aclaraciones, serd considerada como parte
integrante de las propias bases y, deberd tomarse en cuenta por los licitantes en la elaboracion de su
proposicién.

3 3ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS. Los participantes presentardn sus
proposiciones conforme al articulo 61 de la Ley.

3.3.1 La presentacion y apertura de las proposiciones se lievara a cabo en el orden que se haya registrado en
ia lista de asistencia y deberan presentarfas en dos sobres cerrados; en uno debera contener la PROPUESTA
TECNICA de conformidad con lo establecido en los puntos 4 y 5.1, y en otro, la PROPUESTA ECONOMICA,
de conformidad con fo establecido en el 5.2 de las presentes bases; [as_propuestas técnicas y economicas
deberan de estar foliadas de manera consecutiva y con firma autéarafa en cada hoja de la propuesia en la que
contenga texto.

3.3.2 Una vez verificado el orden de la lista, se procedera a la apertura de las propuestas técnicas y se
verificard el contenido, se realizara una revisién cualitativa. Los faltantes u omisiones se haran constar
en el Anexo 3 de las bases que integra la proposicién que al efecto se recabe para cada licitante.

3.3.2 Terminada la etapa técnica, se procederd a la aperiura de los sobres que contengan [as propuestas
econdmicas de [as personas licitantes cuyas propuestas técnicas han sido aceptadas, y se manifestara para
todos los v las presentes el importe de las propuestas que cumplan y contengan los documentos y requisitos
exigidos.

3.3.4 Al término del acto de presentacion y apertura de propuestas la convocante fijara la fecha, hora y
lugar para ta emisién del fallo, lo que debera quedar comprendido dentro de los veinte dias naturales
contados a partir de la fecha del acto de presentacién y apertura, pudiéndose diferir siempre que el nuevo
plazo fijado no exceda de veinte dias naturales contados a partir del plazo establecido originalimente.

3.3.5 Se hace del conocimiento a los licitantes que, solo podran presentar una propuesta. Una vez recibidas
las proposicicnes en la fecha, hora y lugar establecidos, estas no podran refirarse ni dejarse sin efecto, porlo
gue, deberan considerarse vigentes dentro del presente procedimiento de Licitacién Publica Presencial hasta
su conclusion, conforme a lo pravisto en el articulo 47, segundo parrafo de la Ley.

Posteriormente se llevara a cabo la evaluacion integral de las proposiciones, haciendo la valoracién gue
corrasponda a cada requisito, asi como en su caso, la omisién de los mismos, y el resultado de dicha revision
0 andlisis s& dard a conocer en el fallo. Una vez hecho lo anterior, se daré lectura al importe de la seccion o
partidas ofertadas, conforme a fo previsto en el articulo 64, 65 y 66 de la Ley.

3.4 PRESENTACION DE PROPOSICIONES CONJUNTAS. Al efecto, los interesados a los que se refiers el
Articulo 63 de la Ley, podran agruparse para presentar una proposicién, cumpliendo con los aspectos
siguientes:

Dos o mas personas podran presentar conjuntamente una proposicion en las presentes bases a la licitacién
sin necesidad de constituir una sociedad, o nueva sociedad en caso de personas rmorales, para tales efectos,
en la proposicion y en el contrato se establecerdn con precision y a satisfaccion de la convocante, ias
obligaciones de cada una de ellas, asi como la manera en gue se exigira el cumplimiento de las mismas.
En este supuesto, la proposicion debers ser firmada en la ditima hoja de cada uno de los documentos que
forman parte de la misma por el representante comin gue para este acto haya sido designado por &l grupo
de personas.

Conforme a lo anterior, ios interesados podran agruparse para presentar una proposicion, cumpliendo los
siguientes aspectos:

1. Cualquiera de los integrantes de la agrupacién, podré presentar el escrito mediante ef cual
manifieste su interés en participar en la Junia de Aclaraciones y en el procedimiento de
contratacion;

Ii. Las personas que integran la agrupacién deberdn celebrar en los términos de ia legislacion
aplicable el convenio de proposicion conjunta, en el que se estableceran con precision los
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aspectos siguientes:

a) Nombre, domicilic y Registro Federal de Contribuyentes de las personas integrantes, sefiatando, en
su caso, los datos de los instrumentos publicos con los que se acredita la existencia legat de las
personas morales y, de haberlas, sus reformas y modificaciones, asi como el nombre de o3 socios que
aparezcan en éstas;

b) Nombre y domicilio de los representantes de cada una de las personas agrupadas, sefialando, en su
caso, los datos de las escrituras ptblicas coh las que acrediten las facultades de representacion;

¢) Designacion de un representante comun, otorgandole poder amplio y suficients, para atender todo lo
relacicnado con la proposicidn y con el procedimiento de licitacion piblica,

dy Descripcion de las partes objeto del contrato que correspondera cumplir a cada persona integrante,
asi como la manera en que se exigira el cumplimiento de las obligaciones, y

e} Estipulacion expresa de que cada unc de los firmantes quedara obligado junto con los demas
integrantes, ya sea en forma solidaria o mancomunada, segln se convenga, para efectos del
procedimiento de confratacion y del contrato, en caso de que se les adjudique el mismo;

.  Los demas que la convocante estime necesarios de acuerda con las particutaridades del procedimiento
de contratacién.

Las personas que participen de forma conjunta con independencia del convenio deberan
presentar de forma individual la siguiente documentacion.

La declaracién relativa a no enconirarse en alguno de los supuestos establecidos en los
articulos 86 y 103 de la Ley. (Anexo 6).

En el supuesto de que se adjudigue e! contrato a los licitantes que presentaron una proposicion
conjunta, el convenio indicado en la fraccidn I de este punto v las facultades del Apoderado Legal
de la agrupacion que formalizara el contrato respectivo, deberan constar en escritura Plblica, salvo
que, el confrato sea firmade por todas las personas que integran la agrupacion gue formula ia
proposicion conjunta o por sus Representantes Legales, quienes en [0 individual, deberan
acreditar su respectiva personalidad, o por el apoderado Legal de la nueva sociedad gque se
constituya por las personas que integran la agrupacion que formuid la proposicion conjunta, antes
de la fecha fijada para la firma del contrato, fo cual deberd comunicarse mediante escrito a la
convocanie por dichas personas o por su Apoderado Legal, al momento de darse a conocer el falio
0, a mas tardar en las veinticuatro horas siguientes.

Sélo se aceptara una propaosicion por licitante en el presente procedimiento de contratacion.

El licitante debera acreditar su existencia legal y, en su caso, la perscnalidad juridica de su Apoderado o
Representante en el acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones, mediante el llenado del Anexo 4 de
las presentes bases a Ia licitacion.

3.5 COMUNICACION DEL FALLO. £l fallo se dard a conocer dentro de fos 20 dias naturales siguientes al
Acto de Presentacion y Apertura de Propuestas, en el tercer pigo, ala norte, en el salién "Francisco |. Madero”,
sito en Avenida Francisco Villa, nimero 950 norte, de esta ciudad.

De conformidad con el Articulo §7 parrafo octavo de la Ley, con la notificacion del fallo las partes se obligan a la
realizacion del contrato que ha side adjudicado, por lo que deberan firmarlc en la fecha y términos sefialados.

3.6 ENTREGA Y FIRMA DEL CONTRATO Ellicitante ganador debera suscribir el contrato en la Direccion de

Coritratos y Adguisiciones dentro de los 10 dias habiles siguientes a ta notificacion del fallo, conforme a lo
establecido en el Articulo 81 de la Ley. Por lo anterior, se precisa que el contrato no se suscribira de manera

electrénica.

En caso de que se difiera el fallo, fa fecha de firma del contrato se tendrd que reprogramar, tomando en
cuenta la fecha de emision del fallo.

3.7 REQUISITOS PREVIOS A LA FORMALIZACION DEL CONTRATOQ. Previamente a la formalizacion del
pag. 10



H E R O 1 CA

CIUDADJIJUAREZ

Guobicros Municipal 2021-2024

contrato de los bienes yfo servicios respectivos, el licitante ganador se compromete a entregar en la
Direccidn de Contratos y Adauisiciones dentro de los 2 dias siguientes hébiles de la notificacién del fallo, en
original o copia certificada para su cotejo, la siguiente documentacion:

A)

B)

€)

D)
E)

F)

G)

H)

J)

K)

PERSONA MORAL.: Acta Constitutiva, sus reformas, datos de inscripcion en el registro pdblico de la localidad
comespondiente.

PERSONA FiSICA: Acta de Nacimiento

PERSONA MORAL: Testimonio de |la Escritura o Copia Certificada del Poder Notarial de la persena
con facultades para la firma del contrato.

PERSONA MORAL.: Identificacién Cficial vigente del Apoderado o Representante Legal.
PERSONA FISICA: Identificacion Oficial vigente.

PERSONA FISICA Y MORAL: Registro Federal de Contribuyentes, donde se aprecie Ia actividad
empresarial del licitante, misma que debera estar refacionada con el bien objeto de la presente licitacion.

PERSONA FiSICA Y MORAL: Comprobante de Domicilic Fiscal, en caso de ser arrendado el inmueble
donde se ostenta fener el demicilio fiscai, el licitante debera proporcionar copia certificada del
contrato de Arrendamiento. Domicilio para ofr v recibir notificaciones dentro del territoric del Estado de
Chihuahua {Con una minima de antigliedad de 6 meses),

PERSONA FISICA Y MORAL: Escrito con datos bancarios para solicitud de pago por
transferencia electrénica. {Ver Anexo 8) de las presentes bases.

PERSONA FISICA Y MORAL: Garantia de Cumplimiento de Contrate y Fianza, (Consultar Punto
3.9 de las presentes bases); misma que se deberd presentar a mas tardar dentro de los diez dias
naturales siguientes a la firma del contrato.

PERSONA FiSICA Y MORAL: Respuesta de opinién emitida por ef SAT en sentide POSITIVO. (Con
un minimo de antigliedad de 30 dias anterior a la fecha de la Presentacién y Apertura de
Propuestas).

PERSONA FiSICA Y MORAL: Constancia vigente del Registro en el Padron de Proveedores del
Municipio de Juarez, Chihuahua, en original y copia para su cotejo.

3.7.1 INCUMPLIMIENTO EN LA FOCRMALIZACION DEL CONTRATO. El ficitante ganador que no firme e
contrato por causas imputables al mismo serd sancionado en los términos de la legislacién aplicable.

3.8 PENAS CONVENCIONALES. Con fundamento en el Articulo 89 de la Ley, el licitante ganador
una vez firmado el contrato correspondiente, deberd cumplir con la entrega de los bienes o de la prestacion
del servicio en su caso, en las condiciones y el plazo sefialado en el mismo y en las presentes bases y, en caso
de incumplimiento, a fin de resarcir los dafios ocasionados en su operacion a fa convocante, se le aplicaran las
penas convencionales gue se mencionan a continuacion:

-

Por el atraso en el cumplimiento de |a enfrega de los bienes y/o servicios en las fechas pactadas, pagara
una pena convencional equivalente a punto cinco por ciento {0.5 %}, aplicando las penas respectivas
por cada dia habil de retraso, sobre el monto de fos servicios no prestades o los bienes no entregados; la
convocante podra descontar el monto de la pena convencional al momento del pago de la factura
correspondiente.

Sin que ta acumulacion de esta pena exceda del diez por ciento (10%) del monto de la garantfa de
cumplimiento del contrato. El pago de la pena convencional se efectuard mediante nota de crédito con
requisitos fiscales, expedida por “EL PROVEEDOR" al Municipio de Judrez, Chihuahua. Las penas
convencionales se aplicaran sobre (a cantidad indicada més el LV.A.

La notificacion y calculo de la pena convencional correspondiente, le realizaré el area requirente como area
administradora dei contrato, y la dard a conocer por escrito a la Tesoreria Municipal, para que esta (ltima
notifique al proveedaor,
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independientemente de la aplicacién de la pena convencional a que hace referencia el ineiso a) que antecede,
se aplicard ademas cualquier ofra que |a Ley establezea.

Esta pena convencional no descarta que la convecante determine procedente la rescision administrativa det
contrato respectivo, considerando la gravedad del incumplimiente y de ios dafios y perjuicios que el mismo
pudiera ocasionar a los intereses del Municipic de Juarez, Chihuahua.

En caso de que sea necesario llevar a cabo la RESCISION ADMINISTRATIVA del contrato, Ia aplicacion de la
garantia de cumplimiento sera proporcional al monto de las obligaciones incumplidas, la RESCISION parcial
o total implicara la aplicacién de pena por retraso hasta el monto total de la garantia de cumplimiento.

La convocante podra iniciar en cualquier momento posterior al incumplimiento, &l procedimiento de rescisién del
contrato, considerando la gravedad del incumplimiento y los dafios y perjuicios que el mismo pudiera
ocasionar a los intereses del Municipio de Juarez, Chihuahua.

La penalizacién tendrd como objeto resarcir los dafios y perjuicios ocasionados al Municipio de Juarez,
Chihuahua.

3.9 GARANTIAS
3.9.1 GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO:

De conformidad con lo dispuesto en los Articulos 84 y 85, de la Ley; para garantizar el debido cumplimiento del
contrato, asi como el saneamiento para el caso de eviccion, vicios ocultos, dafios y perjuicios que puedan
derivar del contrato gue se adjudigue al licitante que resulte ganador, este debera constituir una fianza, en pesos
mexicanos a favor de la Tesoreria del Municipio de Judrez, Chihuahua, y a satisfaccién def Municipio de Juarez,
Chihuahua, la cual debera ser entregada a mas tardar dentro de los 10 dias habiles siguientes a la firma del
contrato, por un importe del 10% del monto total del contrato sin incluir el Impuesto al Valor Agregado,
ante una institucion legaimente autorizada para tal efecto, misma que deberd estar en vigor durante el periodo
de vigencia del mismo.

LA REDACCION DE LAS GARANTIAS DE LAS FIANZAS DEL 10% DEBERA EXPRESAR LOS SIGUIENTES
TEXTOS:

s« Nombre o denominacion del proveedor por quien se otorga la fianza a favor de la Tesoreria del
Municipio de Juarez, Chihuahua

+ Laindicacion del importe total garantizado con nimero y letra en moneda nacional.

« Informacion relativa al contrato: Namero, fecha de firma y especificaciones de las obligaciones
garantizadas.

« La vigencia, que debera ser igual a la senalada en el contrato, con la previsién del respectivo endoso
para el caso de suscribir un convenio modificatoric en términos del Art. 88 de la Ley.

Asi mismo Ia redaccién debera de expresar el siguiente texto;

a) “Que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el contrato
respectivo”.

b) “Que, para cancelar la fianza, sera requisito contar con la constancia de cumplimiento total de las
obligaciones contractuales y seré liberada Unicamente bajo manifestacion expresa y por escrito
signado por el Tijular de ta Tesorerfa del Municipio de Juarez, Chihuahua™.

¢} “Que la fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de |a obligacién que garantice y
continuarg vigente en caso de gue se otorgue prorroga al cumplimiento dei contrato, asi como
durante la substanciacion de todos los recursos legales o de los juicios que se interpongan y
hasta gue se pronuncie resolucién definitiva por autoridad competente, de forma tal que su
vigencia no podra acotarse en razén del plazo de ejecucion del contrato principal o fuente de las
obligaciones, o cualguier ofra circunstancia’.

d) “Que encaso de hacerse efectiva la presente garantia, la ins#itucién de fianzas acepta expresamente
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someterse al procedimiento de ejecucion establecido en el articulo 282 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, procedimiento al que también se sujetard para el caso del cobro de
la indemnizacién por mora que prevé al articulo 283 del mismo ordenamiento legal, por pago
extemporaneo del importe de la pdliza de fianza requerida”.

e) “En caso de otorgamiento de prorrogas o esperas a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" para i
cumplimiento de sus obligaciones, derivadas de la formalizacién de convenios de ampliacion al
monto, plazo o vigencia del contrato, se deberd realizar la modificacion correspondiente a fa
Fianza".

f) Que la institucion afianzadora se somete expresamente al procedimiento de ejecucion
establecido en jos articulos 178, 279, 280, 281, 282 y 283 de |z Ley de Instituciones de Seguros
y de Fianzas.

La convocante determina que, en caso de que " EL PRESTADOR DE SERVICIOS " no enfregue la fianza en el
tiempo establecido, se procedera a ta rescision del contrato.

‘LA CONVOCANTE” confirmara la autenticidad y dara come vélida la fianza de garantia del contrato, una vez
que se verifique la autenticidad de la misma a través de la Asociacion de Compariias Afianzadoras de México,
A.C. y con la afianzadora correspondiente.

Asi mismo, el licitante gue se le adjudigue el contrato, deberad garantizar por medio de péliza de fianza los
siguiente:

I. Los anticipos que, en su caso, reciban. Estas garantias deberan constituirse por la totalidad del monto
de los anticipos.

1. Ef cumplimiento de los contratos.

3.10 EJECUCION DE LA FIANZA DE GARANTIA: Se hara efectiva la garantia de cumplimiento del contrato
cuando el "EL PROVEEDOR" incumpla cualquiera de sus obligaciones contractuales, por causas a él imputables,
teniendo la convocante la facultad potestativa de rescindir el contrato en los términos previstos en el articuto 80
de la Ley.

En virtud de las obligaciones cuyo cumplimiento garantiza que son divisibles, el " EL PRESTADOR
DE SERVICIOS™ acepta que, en caso de cualquier incumplimiento estipulado en el contrato
correspondiente, se hara efectiva de manera proporcional al monto de las obligaciones incumplidas,
hasta por el 10% de Ia obligacién garantizada, por lo que dicha garantia es divisible.

La convocante determina que, en caso de que el " EL PRESTADOR DE SERVICIOS" no entregue [a fianza en el
tiempo establecido, se procedera a la rescision del contrato,

3.11 DISPOSICIONES SUPLETORIAS. En caso de duda respecto de la interpretacion y cumplimiento
del contrato, seréan aplicablies las disposiciones de la Ley, asf como supletoriamente en los términos de
las disposiciones aplicables del Cédigo Civil, la Ley de Procedimiento Administrativo del Estado, la
legislacion de procedimientos civiles aplicable y demas disposiciones aplicables.

3.12 ARBITRAJE. Todo litigic, controversia o reclamacién resuitante del contrato o refative al contrato, su
incumplimiento, resolucién o nulidad, se resolvera mediante arbitraje de conformidad con o sefialado en el
Capitulo Hi de la Ley.

3.13 PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION. La convocante y el " EL PRESTADOR DE SERVICIOS"
adjudicado acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de fa ejecucién y
cumplimiente del contratoe correspondiente, se someteran al procedimiento de conciliacién establecido en el
Capitulo il de 1a Ley.

3.14 CONTROVERSIAS DE CARACTER JUDICIAL. Las controversias de caracter judicial que se susciten

respecto del cumplimiento del contrato podran resolverse mediante los mecanismos previstos en la Ley de
Justicia Administrativa det Estado de Chihuahua.
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. 4-DOCUMENTOS QUE DEBEN PRESENTAR LOS LICITANTES. -

Todos los escritos y/o cartas que presente el Licitante deberan ir dirigidas a fa Convocante.

Las propuestas técnicas mismas que son integradas por el apartado 4 y 5.1 de las bases deberdn de estar
totalmente foliadas y firmadas autografamente de manera consecutiva en cada uno de los documentos que la
integren, el folio serd colocado en cada hoja que contenga texto de la propuesta. los catdlogos pueden ser
rubricados o firmados segun el volumen de las mismas; lo anterior con fundamento al Articulo 50 fraccién I
inciso f) del Reglamento de fa Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Contratacidn de Servicios del Estado de
Chihuahua.

Conforme a lo establecido en los articulos 53 y 56 de la Ley, los lictantes de manera nitida y en papel
membretado, deberan presentar la documentacion Legal y Administrativa que se sefiala a continuacion.

Con el proposite de dar una mejor conduccion al proceso, se solicita a los licitantes gue, al momento de elaborar su
proposicion Legal y Administrativa, solo anexen el documento requerido y respetando el orden que se indica,

DOCUMENTO 1.-Con el objeto de acreditar su personalidad, el licitante o su representante debera presentar
copia simple de 1a constancia vigente del Padrén de Proveedores del Municipio de Juarez, Chihuahua, o en
caso de no contar con dicha constancia al momento de la presentacion y apertura de propuestas, debera de
acreditar la personalidad mediante escrito en papel membretado de la empresa, en el gue el firmante
manifieste, bajo protesta de decir verdad, que cuenta con facultades suficientes para comprometerse por si o por
su representada, el mencionado escrito deberé contener fos siguientes datos, asi mismo debera adjuntar
copia simple de los documentos citados (utilizando para tal fin el formato del Anexo 4 de la presente bases).

a) Del licitante: Registro Federal de Contribuyentes, nombre y domicilio, asi mismo, en su caso, de su
apoderado o representante. Traténdose de personas morales, ademas se sefialard la descripcion del
objeto social de ta empresa, donde se aprecie la actividad empresarial del licitante, misma que
deberd estar relacionada con el bien objeto de la presenie licitacion, identificando los datos de las
escrituras plblicas y, de haberlas, sus reformas y modificaciones, con las que se acredita la existencia
legal de las personas morales, asi como el nombre de los socios, ¥

p) Del representante legal del licitante: Datos de las escrituras publicas en las gue le fueron otorgadas las
facultades para suscribir las propuestas.

DOCUMENTO 2.- Copia simple legible de la identificacién oficial vigente del licitante, y en caso de
personas morales de su Apoderado o Representante Legal, con fotografia y firma Credencial para votar (IFE),
actualmente Instituto Nacional Electoral (INE), Pasaporte o Cédula Profesional).

DOCUMENTO 32.- Escrito en papel membretado de la empresa y firmado por el licitante, o en su caso,
por el Apoderado o Representante Legal, que contenga la manifestacién bajo protesta de decir
verdad, de que ni él, ni su representada se encuentran en los supuestos que sefalan los Articulos 86 y
103 de la Ley, utilizando para tal fin el formato del Anexo 8 de las presentes bases.

La falsedad en la manifestacion a que se refiere este documento serd sancionada en los términos de la Ley.

Los licitantes que decidan presentar una proposicion conjunta deberan presentar en forma individual este
documento.

DOCUMENTO 4.- Escrito en papel membretado de la empresa y firmado por el licitante, o en su caso, por
el Apoderado o Representante Legal, en el cual debera proporcionar una direccién de correo slectronica, en
caso de contar con él.

Los licitantes que decidan presentar una proposicién conjunta deberan presentar en forma individual este
documento.

DOCUMENTO 5.- Copia simple legible del Registro Federal de Contribuyentes (RFC), expedido por la
Secretaria de Hacienda y Crédito PUblico, con un minimo de 80 dias de antigliedad al acto de Presentacion
y Apertura de Propuestas, y donde se aprecie la actividad empresarial def licitante, misma que debera estar
relacionada con el bien objeto de la presente licitacion, (con emision actualizada, constancia de situacion

fiscal).
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Nota:

Si el licitante es una persona moral, en caso de que en el documento “Inscripcion en el R.F.C" en el concepto
de “Actividad” NO sefiale la actividad comercial acorde a [a prestacién del servicio objeto del presente
procedimiente, debera anexar copia simple legible, a su Cédula de Identificacién Fiscal, solamente la foja
correspondiente a la constitucion de la empresa (Acta Constitutiva), asi como la foja donde se mencicne el
objeto social de la empresa, mediante el cual se indigue que su giro comercial tiene refacién con la prestacion
del servicio a ofertar objeto del presente procedimiento de Licitacion.

Si el licitante es una persona fisica, y de igual manera, en el documento “Inscripcién en el R.F.C" en &
concepto de "Actividad” NO seiiale la actividad comercial acorde a la prestacion del servicio objeto del
presente procedimiento, debera anexar copia simple legible del formato donde haya realizado el tramite ante
la SHCP de la “Actualizacién/Aumento/Disminucion de Obligaciones”, mediante el cual se indigue que su giro
comercial tiene relacion con la prestacion del servicio a ofertar objeto del presente procedimiento de
Licitacién.

DOCUMENTQ 6.- Con fundamento en ¢ Articulo 82 dltimo parrafo de la Ley, el licitante debera presentar
escrito en papel membretado de la empresa y firmado por el Representante Legal, gue contenga la
manifestacion, que los derechos y obligaciones derivados de las presentes bases g la licitacion, no podran ser
transferidos por el licitante a favor de cualqguier otra persona fisica 0 moral en forma parcial ni total, salvo los
derechos de cobro previa autorizacion expresa y por escrito de la convocante.

DOCUMENTO 7.- En caso de que el licitante participante se encuentre dentro de la estratificacién de
micro, pequefia y mediana empresa, debera presentar original para cotejo del documento expedido por su
autoridad compete gue determine su estratificacién, o bien bajo protesta de decir verdad e! escrito que se
integra como Anexo 7 de las presentes bases, de acuerdo a lo sefialado en el Articulo 86 de Ia Ley; en caso de
no encontrarse en dicha estratificacion, escrite libre bajo protesta de decir fa verdad, de no encontrarse en ese
supuesto.

Los licitantes que decidan presentar una proposicién conjunta, deberan presentar en forma individual este
documento.

DOCUMENTO 8.- Escrito en pape! membretado de ta empresa y firmado por el licitante, o en su caso, por
el Apoderado o Representante lLegal, donde manifieste que conoce y acepta el contenido y alcance de las
bases, de los anexos y de las condiciones establecidas en estos documentos, asi como de las madificaciones
gue, en su ¢aso, se deriven de la(s) junta(s) de aclaraciones.

DOCUMENTOQ 9.- Escrito en papel membretado de la empresa y firmado por el licitante, o en su caso, por
el Apoderado o Representante Legal, donde manifieste gue el suministro de los bienes y/o prestacion de
servicios, objeto de la presente licitacion, no se tendran por recibidos ¢ aceptados, hasta que la convocante a
través del area administradora del contrato verifiqgue que se cumpia con las especificaciones y caracteristicas
solicitadas en el Anexo 1 de las bases de conformidad con el Articulo 12 fraceion Vl de la Ley vy a lo sefiglado
en el Punto 2.8 de las presentes bases.

DOCUMENTO 10.- Escrito en papel membretado de la empresa y firmado por el licitante, 0 en su caso,
por el Apoderado o Representante Legal, en el que manifieste que, en caso de resuitar adjudicado, se obliga a
preservar y a mantener con carécter de confidencial, todos los datos y toda la informacion gue la convocante le
haga de su conocimienta con motivo de la contratacion de los bienes y/o servicios, objeto de este procedimiento
de licitacién, asi como log informes que arrojen estos, por [o que debera mantener la informacion con dicho
caracter de confidencial y no podra revelarla, resultandole prohibide divulgar o trasmitir a terceros, ni siquiera
con fines académicos o cientificos, todos los datos & informaciones que tleguen a su conocimiento con Motivo
de la contratacion de los bienes objeto de esta licitacion, por lo que mantendra absoluta confidencialidad
inclusive después de terminada la vigencia del conirato y la poliza respectiva. En el entendido que la
informacion confidencial es y continuara siendo propiedad exclusiva de la convocante. Lo anterior sin
detrimento de las excepciones previstas en la Ley de Transparencia y Acceso a la informacion publica del
Estado de Chihuahua.

DOCUMENTO 11.- Copia de la constancia de opinion positiva emitida por el SAT respecto de encontrarse al
corriente en el cumplimiento de obligaciones fiscales {Anexo 5). La constancia de opinion positiva NO debera
tener una antigliedad mayor a 30 {treinta) dias a la fecha del acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones
de las presentes bases a la licitacion.
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DOCUMENTO 12.- Constancia que acredité el cumplimiento de las obligaciones de registro y actualizacion en
el Sistema de Informacion Empresarial Mexicano (SIEM), lo anterior con fundamento al articulo 50 fraccion Vi
inciso g) del Reglamento de la Ley de Adquisictones, Arrendamientos y contratacion de Servicios del Estado de
Chihuahua,

DOCUMENTO 13.- Recibo de pago del costo de Participacion en la presente Licitacion, a nombre de quien
participa.

DOCUMENTO 14.- Escrito de Declaracién de Integridad en papel membretado del licitante, en el que su
Reprasentante 0 Apoderado Legal manifieste Bajo Protesta de Decir Verdad, que por si mismo o a través de
interpdsita persona, se abstendrén de adoptar conductas para que los servidores publicos del Comité asi como
de la dependencia o entidad, induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el resulfado de
procedimiento u otros aspectos que le puedan ctorgar condiciones mas ventajosas con relacion a los demas
participantes, de conformidad con el Articulo 50 Fraccion VI inciso d) del Reglamento de fa Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua.

NOTA: LOS LICITANTES TENDRAN QUE ADECUAR EL TEXTO DE LOS ANEXOS DE ACUERDO A SUS
NECESIDADES PARTICULARES (PERSONA FISICA O MORAL), SIN QUE HAYA CAMBIOS U
OMISIONES EN LA INFORMACION SOLICITADA.

' 5-REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR. | -

5.1PROPUBSTATECNICA

La proposicién técnica se efaborard en papel membretado det licitante, y dirigida a la convecante conforme al
anexo 1 de las bases.

Los licitantes participantes para la debida integracidén de su proposicién técnica deberdn presentar la
documentacion de manera nitida y en papel membretado, asi como considerar todos los requisitos establecidos
en las presentes bases a la Licitacion.

Con el propésito de dar una mejor conduccion al proceso, se solicita a los licitantes gue, al momento de elaborar su
proposicién técnica, solo anexen el documento requerido respetando el orden que se indica.

DOCUMENTO L- Manifestacién por escrito, preferentemente en papel membretado, firmada por el
representante legal, en el que sefiafe su declaracion de respetar las condiciones, caracteristicas técnicas y
periodos, solicitados por la convocante, confarme a la informacidn que se describe en el Anexo 1, de estas
bases.

DOCUMENTO II.- Debera presentarse en papel membretado, en original debidamente firmada por el representante
legal; de conformidad con fas especificaciones técnicas indicadas en el Anexo 1 de estas bases de Licitacion, asi
como la propuesta del proyecto.

Asi mismo la propuesta técnica debera presentarse en archivo digital (dispositivo USB) en formato Excel, en el
entendido de que, si existiera alguna diferencia entre la propuesta escrita y la presentada en USB, el Comité tomara
en cuenta Unicamente lo presentado en impresion debidamente firmado por el Representante Legal,

La propuesta técnica deberd presentarse de acuerdo a la informacion contenida en el Anexo 1, este documento
debera contener la descripcion detallada de lo ofertado, asi como las especificaciones adicionales y/o modificaciones
realizadas en la junta de aclaraciones; la omisién de cualquier caracteristica solicitada, podrd ser motivo de
desechamiento de las propuestas.

DOCUMENTO lll.- Manifestacién por escrito preferentemente en papel membretado, firmada por el
representante legal, en el que el licitante sefiale que su actividad comercial esta relacionada con los
bienes objeto de la presente licitacién, y Curriculum Comercial del licitante que acredite su
experiencia en la prestacion del servicio objeto de la presente licitacion con las caracteristicas sefialadas
en el anexo 1.

DOCUMENTO V.- Manifestacion por escrito, en papel membretado del licitante, firmada por su
representante legal, en la que indigue gue cuenta con el equipo y el personal para cumplir con la prestacion
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de servicio objeto de la licitacion, conforme al anexo 1 de las presentes bases,

DOCUMENTO V.- Manifestacion por escrito, en papel membretado del licitante, firmada por su representante
legal, en la que conste que los servicios que prestara serdn de la misma calidad, y especificaciones ofertadas
en su propuesta técnica con [as especificaciones establecidas en las bases de Licitacion.

DOCUMENTO VI.- E! licitante debera presentar matriz de referencias técnicas para los equipos Switches tipo
A, Switches tipec B, Access Poinis en donde se detalle como su propuesta da cumplimiento con las
especificaciones técnicas solicitadas, dicha matriz deberd considerar al menos la siguiente informacion:

Especificacion técnica solicitada por la CONVOCANTE

Nombre del documento referenciado

No de Pagina(s) del documento referenciado

Parrafo del documento en donde se describa codmo da cumplimiento la solucion
Traduccién Simple al espariol (en caso de que el documento se encuentre en otro idioma)
URL donde se encuentre el documento referenciado

e & & & & »

Adicional, el licitante debera considerar la entrega de folletos, hojas de datos o cualquier documentacién donde
se acredité el cumplimiento técnico de su descripcién técnica. Los cuales deberan ser parie integral de la
propuesta técnica.

L.a convocante se reserva el derecho de verificar ia autenticidad de los documentos presentados por &l licitante.

Posterior al acto de presentacion y apertura de proposiciones, el Comité en conjunio con el drea requirente
recibira y verificara cuantitativamente, las propuestas y documentos presentados por los licitantes en el proceso
licitatorio.

5.2PROPUESTA ECONOMICA. La proposicion econémica se elaborara en papel membretado del licitante,
dirigida a la convocante. Utilizando para ello el formato proporcionado en el Anexo 9 de estas bases de
Licitacion. El licitante podra presentar el formato proporcionado en estas bases debidamente sellado y
firmado, 6 elaborar uno similar en papel membretado, respetande el orden y el contenido para tal efecto.

Solamente seran consideradas para la evaluacion econémica las proposiciones que hayan cumplido con todos
los requerimientos técnicos, legales y administrativos establecidos en las presentes bases a la licitacién.

Asi mismo la propuesta econémica deberd de presentarse en archivo digital (dispositive USB}) y con formate
Excel el Anexo 9 (Propuesta Econémica), en el entendido de que, si existiera alguna diferencia entre la
propuesta escrita y la presentada en USB, Comité tomara en cuenta Unicamente o presentado en impresion
debidamente firmado por el Representante Legal o Apoderado Legal.

El formate por medio del cual los licitantes presentaran la cotizacién de la partida requerida por la
convocante debera ser elaborade en papel membretado del licitante y firmado por su Apoderado o
Representante Legal, y contener ademés los siguientes datos:

Ellicitante indicaré en la propuesta econdmica (Anexc 9), el precio unitario de la partida en que participa, el subtotal de
la partida y Unicamente deberé de sefialar el Impuesto al Valor Agregado a frasladar. En los precios unitarios cotizados,
el licitante debera considerar para emitir el precio, la inclusién de: importacién de los bienes, fianzas, fietes, aspectos
sefialados en el Anexo 1 de las presentes bases, carga v descarga y todos los costos relacionados para la entrega
oportuna en el lugar establecido en estas bases de Licitacion.

El lickante debera sefialar en su proposicién econémica que &l precio de los bienes ofertados sera fijo durante
la vigencia del contrato y expresarse en moneda nacional {peso mexicano), asi como que el precio
ofertado ya considera todos los costos hasta la conclusién total de la entrega de los bienes a la convocante.

Una vez recibidas todas las proposicicnes, el servidor ptblico que preside el acto, procedera a la apertura de los sobres
que contengan las propuestas econdmicas de las persenas licitantes cuyas propuestas tecnicas han sido aceptadas,
y se manifestara para todos los y las presentes el importe de las propuestas que cumplan y contengan los documentos
y requisitos exigidos, sefialara en ef acta respectiva el precio unitario de la(s) partida(s) licitada que integran las
proposiciones, debiendo dar lectura al importe total de cada proposicion.

De manera enunciativa se sefiala que la falta de presentacién de alguno de los requisitos requeridos en |03
puntos 4, 5.1 y 5.2 de las presentes bases sera causa de desechamiento de la proposicion y dara lugar a la
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descalificacidn del licitante en virtud de gue su incumplimiento afecta la solvencia de la propuesta.

La Convocante evaluara las proposiciones econdémicas y determinarg el precio no aceptable de la (s)
partida (s), derivado de la investigacidn de mercado realizada, cuando resuite superior en un diez por ciento al
ofertado respecto del que se observa como mediana en dicha investigacién o, en su defecto, cuando supere ta
suficiencia presupuestal para la adquisicién, arrendamiento o servicio.

Asi mismo, la convocante determinara el precio conveniente de la(s) partida(s) a partir de obtener el
promedio de los precios preponderantes que resulten de la investigacion de mercado.

Los precios deberan de permanecer fijos dentro de la vigencia del contrato de acuerdo al Articulo 78 de la Ley.

. Bin CRITERIOS PARA EVALUACIC)N DE LAS PROPOSICIONES Y
E e ADJUDICACIONES DEL CONTRATO e

6.1 ASPECTOS A EVALUAR.

Para adjudicar del contrato, el licitante o los licitantes ganadores deberan cumplir con todos los aspectos y
requisitos que integran estas bases.

E! licitante debera examinar todas las instrucciones, formatos, condiciones y especificaciones que figuren en las
bases de Licitacion y sus Anexos. Si el licitante omite alguna informacion requerida en los documentos de
Licitacién o presenta una proposicion que no se ajuste en todos sus aspectos a esos documentos, su propuesta
sera desechada.

Con fundamento en los Articulos 56 fraccion Xl y 64 de la Ley, los criterios que se aplicaran para evaluar las
proposiciones, serén los siguientes:

a) Enlapresente ficitacion las proposiciones técnicas y econémicas, seran evaluadas utilizando el criterio
binario de "Cumple” ¢ “No Cumple”.

b) Se evaluaran al menos las dos proposiciones cuyo precio resulte ser mas bajo para adjudicar el contrato.
Ef licitante ganador deberd cumplir con todos los aspectos y requisitos solicitados en las bases a la
presente kcitacion.

c) Se verificara que las proposiciones incluyan la informacién, los documentos y ios requisitos solicitados
en las presentes bases a la licitacién y fos que se deriven de la Junia de Aclaraciones al contenido de las
bases y sus Anexos.

d)} Se realizara la evaluacion de las proposiciones comparando entre si, en forma equivalente, todas las
condiciones ofrecidas por los licitantes.

e) En caso de que el presupuesto asignado &l procedimiento de la presente licitacion sea rebasado por las
proposiciones presentadas, la convocante lo considerara coma precio no aceptable de conformidad
al articulo 3 fraccion XXVi de la Ley.

fi En caso de existir igualdad de condiciones, los entes publicos podran dar preferencia a las empresas
locales y, en su caso, a aguellas gue integren el sector de micro, pequerias y medianas empresas, en caso
de empate entre las personas del sector antes sefialado, 1a adjudicacion se efectuara a favor del licitante
que resulte ganador del sorteo.

g) No seran objeto de evaluacidn, las condiciones establecidas por la convocante que tengan como
proposito facilitar la presentacién de las proposiciones y agilizar fa conduccién de los actos de la
presente Licitacién; asi como cualquier otro requisito cuyo incumplimiento, par si mismo, no afecte la
solvencia de las proposiciones de conformidad con el articulo 65 de la Ley. En ningln caso podran
suplirse las deficiencias sustanciales de las proposiciones presentadas.

No se consideraran las proposiciones, cuando la cantidad o volumen de contratacion de los “BIENES,
ARRENDAMIENTO Y/O SERVICIOS' ofertado sea menor al 100% de la cantidad o volumen minimo soficitado
por la convocante. )
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La convocante podra desechar las propasiciones, cuyes precios no resulien aceptables ni convenientes para
los intereses del Municipio de Juarez, Chihuahua.

6.1.1 LEGAL Y ADMINISTRATIVO

Se evaluara gue los documentos sefialados en el punto 4 de las presentes bases inherentes a los aspectos
legales y administrativos, hayan sido entregados en su totalidad, o bien, que no afecien la solvencia de la
proposicion.

6.1.2 TECNICO

Se evaluara el cumplimienio de las especificaciones de los bienes y/o servicios requeridos conforme a lo
estipulado en el Anexo 1 de las presentes bases, el analisis se realizara respecto de los documentos
solicitados en el punto 5.1 de las presentes bases, asi como l0s reguisitos tecnicos establecidos en el Anexo
1.

No se acepfaran proposiciones que cubran parcialmente lo solicitado.

Para esta evaluacion, el drea requirente elaborard un cuadro comparativo relativo al cumplimiento de los
aspectos técnicos indicados en el punto 5.1 y el Anexo 1 de tas presentes bases, y determinara las
proposiciones que cumplen con los requisitos solicitados y las gque no cumplen con los mismos, y especificara
los motivos de la causa de incumplimiento con base en la informacién técnica proporcionada por los licitantes.
El cuadro comparativo mencionado sera firmado por el servidor plblico que o elaborara y el responsable de su
verificacién y/o autorizacion.

6.1.3 ECONOMICO

Para el andlisis y evaluacion de los aspectos econémicos, el Area requirente elaborara un cuadro comparativo
de los precios cotizados por los licitantes, a efecto de determinar la oferta soivente con el precio aceptable y
conveniente, de conformidad con el punto 5.2 de las presentes bases.

En caso de que sblo sea aceptada una proposicidn solvente, se tomaran en cuenta los resultados de la
investigacién de mercado realizada por la convacante, esto para constatar que, los precios ofertados no sean
mayores a |os existentes en el mercado o no resulten convenientes para el Municipio de Juarez, Chihuahua, de
conformidad a lo sefialado en el Articulo 3 fracciones XXV y XXVi de la Ley.

I) La convocante considerara como precio NO ACEPTABLE para efectos de adjudicacion, aquel que,
derivado de la investigacién de mercado realizada, resuite superior en un diez por ciento at ofertado
respecto del que se observa como mediana en dicha investigacion o, en su defecto, cuando supere 1a
suficiencia presupuestal para ja adquisicion, arrendariento o servicio.

) La convocante considerara que el precio CONVENIENTE aquel que se determina a partir de obtener el
promedio de los precios preponderantes gue resulten de la investigacién de mercado.

Los precios gue la convocante deseche en términos de lo dispuesto de los numerales 1) y Il) de este punto
8.1.3 por considerar que no son convenientes o determine que no son aceptables, no podra adjudicar el
contrato al licitante cuya proposicidn contenga dichos precios.

6.1.4 En el caso en el que dos o mas proposiciones resulten solventes y el precio resulte conveniente. El
fallo se adjudicara a la propuesta solvente mas baja.

Cuando se advierta en el fallo Ia existencia de un error aritmético, mecanografico ¢ de cualquier otra
naturaleza, que no afecte el resultado de la evaluacion realizada por la convocante, dentro de los cinco
dias habiles siguientes a su notificacién y siempre que no se haya firmado el contrato, la persona titular
del area responsable del procedimiento de contratacion procedera a su correccion, con la intervencion
de quien tenga superioridad jerarquica, aclarando o rectificando el mismo mediante el acta administrativa
correspondiente, en [a que se haran constar los motivos que lo originaron y las razones que sustentan su
enmienda, hecho que se notificara a las personas licitantes que hubieran participado en el procedimiento
de contratacién, remitiendo copia de la misma al Organo Interno de Control, denfro de los cinco dias
habiles posteriores a la fecha de su firma.

Si el error cometido en el fallo no fuera susceptible de correccion conforme a lo dispuesto en el péarrafo
anterior, 1a o el servidor publico responsable dara vista de inmediato al Organc Interno de Control, a
efecta de que, previa intervencion de oficic, se emitan las directrices para su reposicion, de acuerdo con
lo establecido en el Articulo 68 de la Ley.
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6.2 CAUSAS DE DESECHAMIENTO.
Se desecharan las proposiciones que incurran en una o varias de las siguientes situaciones:

a) Que no cumplan con alguno de los requisitos o caracteristicas establecidas en las presentes bases
a la licitacion o los que se deriven del acto de aclaracion al contenido de las mismas, que afecten
directamente ia solvencia de ia proposicion.

b) Cuando ias proposiciones presenten informacion que cause confusion o cree una situacidn de
incertidumbre o inconsistencias respecto del cumplimiento o presente contradicciones entre los diversos
documentos de dichas proposiciones y sug muestras en su ¢aso.

¢) Cuando presenten documentos alterados, tachados, con enmendaduras, o ilegibles.

d) Cuando se compruebe que algdn licitante ha acordado con otro u otros elevar el precio de tos bienes
solicitados en las presentes baseas a la licitacion, o cualguier otro acuerdo que tenga como fin obtener
una venizja sobre los demas licitantes.

e) En caso de gue la proposicién econémica no coincida con fos términos de la proposicién téenica.
f) Cuando presenten méas de una proposicion.

g) Cuando ios precios ofertados se consideren como No Aceptables o No conveniente en su caso.
h) Cuando presenten proposiciones en idioma diferente al espariol sin su traduccion respectiva.

i} Cuando el licitante se encuentre en alguno de los supuestos establecidos por los Articulos 86 y 103
de la Ley.

i} Cuando se solicite en algun escrito la manifestacion de “bajo protesta de decir verdad” y esta leyenda
sea omitida en el documento correspondiente.

k) La falta de firma autégrafa de! licitante o en su caso de su Apoderado o Representante Legal en
aquellos documentos que asi lo requieran.

1) Cuando incurran en cualguier violacion a las disposiciones de la Ley, o a cualquier otro ordenamiento
legal en la materia.

m) Los licitantes participantes se encuentren inhabilitados por resolucion de la Secretaria de la Funcion
Publica del Estado de Chihuahua ylo Organo Interno de Control del Municipio de Juérez, Chihuahua.

n) La falta de presentacién de alguno de los requisitos requeridos en los puntos 4, 5.1 y 5.2 de las
presentes bases.

o) Laausencia fotal de folio en la propuesta seré causa de desechamiento.

De conformidad con fo dispuesto en el Articulo 94 parrafos segundo, tercero y cuarto de la Ley, Los entes
publicos conservaran en forma ordenada y sistematica toda la documentacion e informacion
comprobatoria de los actos y contratos materia de esta Ley, cuando menos por un lapso de diez afios
contados a partir de la fecha de su recepcion.

Las dos proposiciones solventes con el mayor porcentaje o puntaje de calificacién cuandoe se aplique el
criterio de evaluacién de puntos o porcentajes, o las dos cuyos precios fueron los mas bajos si se utilizé
el criterio de evaluacién binario, u otras proposiciones adicionales gue determine la convocante, seran
las Gnicas que pasaran a formar parte de los expedientes de la convocante por el términa previsto en el
parrafo anterior y, por Io tanto, quedaran sujetas a las disposiciones correspondientes a la guarda,
custodia y disposicion final de los expedientes y demas disposiciones aplicables.

El resto de las proposiciones desechadas podran ser destruidas una vez transcurrido el ejercicio fiscal
siguiente a aguel en que se llevd a cabo el procedimiento.

6.3 REQUISITOS QUE NO AFECTAN LA SOLVENCIA DE LA PROPOSICION.
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Quedan comprendidos entre los requisites cuyo incumplimiento, por sf mismos, NO son motivo para
desechar la proposicion:

1. El proponer un plazo de entrega menor ai solicitado, en cuyo caso, de resultar adjudicado y de convenir
a la convocante pudiera aceptarse.

2. Elomitir aspectos que puedan ser subsanados con informacion contenida en la propia propuesta técnica
o econdmica.

3. El no observar los formatos establecidos, si se properciona de manera clara la informacion requerida.

4. El no obsefrvar requisitos que carezcan de fundamento legal o cualguier otro que no tenga por objeto
determinar cbjetivamente la solvencia de {a propuesta presentada.

En ningun casc ia convocante o las personas licitantes podran suplir o corregir las deficiencias de las
propuestas presentadas.

7 ASPECTOS A CONSIDERAR EN CADA UNO DE LOS ACTOS DEL PROCEDIMIENTO DE
CONTRATACION R

7.1 Para cada uno de los actos sefialados en los puntos 3.2, 3.3 y 3.6, se levantara un acta, en la que se
haré constar el desarrolio de las acciones realizadas en cada uno de ellos, la cual sera firmada por los licitantes
y servidores pUbiicos de ia convocante que hayan intervenido, y se entregara copia de las mismas a los
licitantes. La falta de firma de alguno de los participantes no invalidara su contenido y efectos.

Dichas actas estaran en la Direccidén de Contratos y Adquisiciones de Oficialia Mayor a disposicién de los
licitantes que no hayan asistido a los eventos y también se difundira un ejemplar de dichas actas en el Sistema
de Contrataciones Publicas, para efectos de su notificacion.

8. MARCO NORMATIVO

Los licitantes al participar en ia presente licitacion dan por hecho que conocen la Ley, las presentes bases y
demas preceptos legales, asi como las normas juridicas aplicables a los procedimientos de contratacion para
las entidades de la Administracién Pdblica Estatal.

Para efectos de la Ley, las bases a la presente licitacion y sus anexos, son los instrumentos que vinculan a
las partes en sus derechos y obligaciones, por lo que, todo lo no previsto expresamente en el contrato, se
regird por las disposiciones relativas contenidas en la misma Ley, se aplicaran supletoriamente los Codigos
Civil y de Procedimientos Civiles del Estado de Chihuahua, y demés disposiciones juridicas aplicables.

8.1 MODIFICACIONES QUE PODRAN EFECTUARSE A LA CONVOCATORIA Y A LAS BASES.

La convocante con base a lo establecido en el Articulo 57 de la Ley podra modificar aspectos
establecidos en la convocatotia o en las bases de la licitacion, cuandoe menos con cinco dias habiles de
anticipacion a la fecha sefalada para el acto de presentacidn y apertura de propuestas, debiendo difundir
dichas modificacicnes de forma inmediata en el Sistema de Contrataciones Publicas, en su portal oficial
de internet y en los medios impresos en los que se hayan publicado.

Cualguier modificacion a la convocatoria o las bases de la licitacion, incluyendo las que resulten de la junta de
aclaraciones, formara parie de las mismas y deberd ser considerada por las personas licitantes en la elaboracion
de su propuesia.

8.2 Las modificaciones que se mencionan en ¢l presente articulo, en ningln caso podran ser sustanciales. Se
consideran cambios sustanciales, de forma enunciativa, mas no limitativa:

l. La modificacion significativa de caracteristicas técnicas o de cantidades de los bienes o servicios
convocados originaimente.

H. La adicion de otros bienes o servicios distintos a los convocados originalmente.
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Cuando las modificaciones deriven de las juntas de aclaraciones, el ente plblico deberé publicar de forma
inmediata el acta respectiva en el Sistema de Contrataciones Publicas dei Estado y en su portal oficial de
internet.
8.3 SUSPENSION DE LA LICITACION PUBLICA.
La convocante podra suspender la Licitacién, en los siguientes casos:

a) En caso fortuito o fuerza mayor que hagan necesaria la suspensién.

b) Cuando concurran razones de interés general.

¢) Cuando asi lo determine la Secretaria de la Funcion Plblica del Estado de Chihuahua o el OIC con
motivo de su intervencion de conformidad con el Articulo 124 parrafo tercero de la Ley.

Desaparecidas las causas que hubieran motivado la suspensidn de la licitacion, se reanudara la misma,
comunicando su continuacion por escrito a todos los licifantes, subrayandose que en este ¢caso podran participar
solamente aguellos que no hubieran side desechadas sus proposiciones.

8.4 CANCELACION DE LA LICITACION PUBLICA.

De conformidad con el Articulo 71 de 1a Ley, se podra cancelar una ficitacion incluso hasta antes de la firma
del contrato, partidas o conceptos inciuides en estas, por las siguientes causas:

a) Caso fortuito o fuerza mayor debidamente acreditado,

b} Cuando existan circunstancias justificadas gue extingan la necesidad para adguirir los bienes,
arrendamientos o servicios, o

I Que de continuarse con el procedimiento se pudiera occasionar un dafio ¢ perjticio al ente
publico solicitante.

il En el supuesto del articulo 68, fraccion L
8.5 IDIOMA EN QUE DEBERAN PRESENTAR LAS PROPOSICIONES.
Las proposiciones deberan presentarse en idioma espafiol.
8.6 MONEDA QUE DEBERA UTILIZARSE.
Los licitantes deberan presentar sus proposiciones en moneda nacional {peso mexicano).
8.7 IMPUESTOS Y DERECHOS

La convocante pagara Unicamente el importe correspondiente al impuesto al vator agregado, por lo que ef
licitante en su proposicion econdémica debera indicar desglosado dicho impuesto.

8.8 INALTERABILIDAD DE LOS PRECIOS

No habra modificacion a los precios ofertadas por los licitantes en su propuesta economica, por fo que seran
coincidentes con los incluidos en el contrate al licitante ganador.

Con base en lo anterior, los precios ofrecides deberan incluir todos los costos, considerando las
caracteristicas de contrato que requiere la convocanie, por lo gue el licitante no podra agregar con posterioridad
ningtin costo extra, siendo inalterables los precios durante la vigencia de la propuesta y def contrato
respectivo,

8.9 VIGENCIA DE LA PROPOSICION.

De conformidad con 1o establecido en el Articulo 47 Glitimo parrafo de la Ley, una vez iniciado el Acto de
Presentacion y Apertura de Proposiciones, las ya presentadas no podrén ser retiradas o dejarse sin efecto por los
licitantes, por lo que se consideraran vigentes dentro del procedimiento de Licitacion.
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8.10 CONDICIONES DE PAGO.

El pago para el objeto de la presente licitacion, no excedera de 20 dias hahiles contados a partir del mes
calendario que corresponda posterior a la recepcién de ia factura en la ventaniita Gnica para emision de contra
recibo, a entera satisfaccion y con el visto bueno del area requirente.

E! Municipio de Juarez, Chihuahua efectuara el pago mediante transferencia electrénica, para lo cual
el licitante ganador debera presentar los requisitos que se detallan en el Anexo 8.

El pago mediante transferencia electrénica se realizaré en 1a institucion bancaria a peticion del licitante [a
cual podra ser transferida a [a insfitucion que &l indique, en la inteligencia de que esta se reflejara en su estado
de cuenta al dia siguiente de efectuada la transaccion financiera.

8.11 IMPOSIBILIDAD DE NEGOCIACION DE LAS CONDICIONES.

En cumplimiento con lo establecido en el Articulo 41 dltimo parrafo de la Ley, ninguna de las condiciones
contenidas en las presentes bases a la licitacién, asi como en las proposiciones presentadas por los
licitantes podran ser negociadas.

8.12 INPEDIMENTO PARA RECIBIR PROPOSICIONES O CELEBRAR CONTRATOS.

Nc se recibiran proposiciones, ni se celebrard contrato alguno con las personas fisicas 0 morales que se
encuentren en cualguiera de los supuestos sefialados en los Articulos 86 y 103 de fa Ley.

8.13 DECLARACION DE LICITACION DESIERTA.
Se declarara desierta la presente licitacion cuando:
a) Ningdn licitante presente proposiciones en el lugar, fecha y horario establecidos.

b) Cuando la totalidad de las proposiciones presentadas no cubran los reguisitos solicitados en las
presentes bases que afecten directarmente la solvencia.

¢} Cuando los precios unitarios presentados en las proposicicnes econdmicas para ta(s) partida(s) no sean
aceptables si asi lo considera la convocante.

d) Cuando las Proposiciones Técnicas presentadas sean desechadas por qué no rednan los requisitos
sefialados en el punto 4, 5.1 y el Anexo 1 de las presentes bases a la licitaciéon. '

e) Cuando ninglin licitante presente proposiciones para las partidas, o las presentadas sean desechadas
por no cumplir, ésta se declarard desierta. El precio cotizado por los licitantes para la(s) partida(s)
requerida(s), no sea aceptable yfo conveniente para la convocante.

De conformidad con el Articuto 70 tercer parrafo de la Ley, cuando se declare desierta la licitacion o la(s)
partida (s), la entidad podra emitir una segunda Convocatoria. Si esta segunda licitacion es declarada también
desierta, podran optar por el supuesto de excepcion previsto en et Articulo 73 fraccion Vi de la Ley.

8.14 ADJUDICACION.

La adjudicacion serd por la (s) partida (s) at licitante cuya proposicién resulte solvente conforme a los
procedimientos que marca el Articulo 66 de la Ley, y gue redna las condiciones Legales, Administrativas,
Técnicas v Econdmicas requeridas por la convocante y garantice satisfactoriamente el cumplimiento de las
obligaciones respectivas, previa evaluacion de las proposiciones.

La convocante realizard la evaluacién de las proposiciones econdmicas de los licitantes que hayan cumplido
con los aspectos Legales, Administrativos y Técnicos. Posteriormente se analizara comparativamente
el precio total de los bienes y/o servicios ofertados por los licitantes, para determinar el importe de la proposicidn
solvente mas baja para ia convocante.

Pe acuerdo con la convocante lo anterior, se emitira el Fallo de la licitacién y el contrato se adjudicara al
licitante gue presente la proposicion solvente con &l costo total més bajo, porgue su precio resulto ser aceptable
y conveniente a fin de garantizar las mejores condiciones para el Municipio de Juarez, Chihuahua. De
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conformidad al articuto 28 fraccion x de la ley.

Si derivado de la evaluacién econdmica se obiuviera empate en el precio de dos o mas proposiciones, Ja
adjudicacién se efectuaré conforme a lo sefialado en el inciso f) def punto 6.1 de las presentes bases a la
licitacion. : :

La convocante podra, dentro de su presupuesto aprobado y disponible, por razones fundadas, explicitas y con
aprobacion det Comité correspondiente, acordar el incremente del monto del contrato o de la cantidad de bienes,
arrendamientos o servicios solicitados mediante modificaciones a sus contratos vigentes, siempre gue las
modificaciones no rebasen, en conjunto, &l treinta por ciento del monto o cantidad de los conceptos o volimenes
establecidos originalmente en los mismos, y el precio de los bienes, arrendamientos o servicios sea igual al pactado
originalmente, en téminos del Articulo 88 de la Ley.

Cualquier medificacion al contrato debera formalizarse por escrito y deberd ser suscrito por los servidores
publicos que lo hayan hecho en ¢l contrato, o quién{es) lo sustituya(n) o esté(n) facultedo(s) para ello.

8.15 CANCELACION, RECISION Y TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

La convocante podréa iniciar el procedimiento de rescision y cancelacion del contrato derivada de la presente
licitacion, en cualguier momento cuando el licitante ganador incurra en incumplimiento de sus obligaciones, de
conformidad con el Articulo 90 de la Ley o en alguno de los siguientes casos:

a) Cuando no hubieren cumplido sus obligaciones contractuales respecto de las materias de esta Ley,
por causas imputables a ellos y que, como consecuencia de ello, haya sido perjudicada gravemente
1a Administracion Estatal o Municipal.

b) Cuande en virtud de 1a informacién con gue cuente fa Secretaria, la Funcién Piblica o el érgano
respectivo, se compruebe que hayan celebrado contratos en contravencion a lo dispuesto por esta
Ley.

c) Lasy los Prestadores de Servicios que se encuentren &n situacion de atraso en las entregas de los
bienes, arrendamientos o servicios por causas imputables a ellos mismos, respecto al cumplimiento
de otro u otros contratos y hayan afectado con ello a algin ente pablico.

d) Se les declare en estado de quiebra o suspension de pagos o, en su caso, sujetos a concurso de
acreedores.

Asimismo, de conformidad con el Articulo 91 de la Ley, la convocante podra dar por terminados
anticipadamente los contratos cuando per causas justificadas se extinga la necesidad de requerir jos
bienes, arrendamiento 0 servicio originalmente contratados, y se demuestre que de continuar con el
cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algin dafio o perjuicio al Estado, o se
determine la nulidad de los actos que dieron origen al contrato, con moetivo de la resolucién de una
inconformidad o intervencion de oficio emitida por la Funcion Pablica o autoridad competente.

8.16 INCONFORMIDADES.

Con fundamento en lo dispuesto en el Titulo Décimo Capituto Primero de la Ley, las personas interesadas
podran inconformarse ante Funcién Pablica o &l Organo Interno de Control que corresponda contra los actos
de los procedimientos de Licitacion Publica Presencial que contravengan las disposiciones que rigen la
materia de la Ley.

Asi mismo podran presentar su inconformidad en ef OIC, ubicado en sétano, ala sur, det Municipio de Juarez,
Chihuahua “Licenciado Benito Juarez Garcia®, sito en Avenida Francisco Villa, namero 950 norte, de esta
ciudad.

8.17 PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR.

Los licitantes asumiran la responsabifidad total en el caso de que los bienes, arrendamientos y/o servicios que se
ofrezcan y entreguen al Municipio de Juarez, Chihuahua infrinjan derechos de terceros en cuanto a patentes,
marcas y/o derechos de autor.

8.18 RELACION LABORAL Y RESPONSABILIDADES.
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El personal operario gue entregue los bienes, arrendamientos y/o servicios licitados, sera contratado por el
licitante ganador siendo consecuentemente su patron para todos los efectos legales a que haya lugar, para io cual
el jicitante ganador conviene y se obliga a deslindar al Municipio de Judrez, Chihuahua de cualquier
responsabilidad derivada de las refaciones obrero patronales o fiscales del personal que contrate a su servicio
para el cumplimiento de la entrega de los bienes y/o servicios objeto de la presente Licitacién, guedando obligado

igualmente a hacer del conocimiento del personal que contrate esta condicion laboral y responsabilidad laboral
del prestador de servicios..

El licitante ganador conviene y se obliga a que todo el personal que le preste sus servicios para el
cumplimiento de las obligaciones gue asuma en la entrega de los bienes, arrendamiento y/o prestacion, debera
contar con su inscripcion y registro vigente en el Institutc Mexicano del Seguro Social y deméas dispoesiciones
legales aplicables, mostrandolas cuando el Municipio de Judrez, Chihuahua se los requiera. Asi también mostrar
evidencia, en ef supuesto de que haya, cambios o bajas del personal a cargo del lictante ganador.

9.- SANCIONES

En caso de gue |os licitantes o las empresas participantes infrinjan las disposiciones de la Ley, el OIC podra
aplicar las sanciones que correspondan.en los érminos de la Ley.

-

CD. JUAREZ, CHIHUAHUA, A 11 DE FEBRERO DE 2023.

JEICIALIA MAYOR
CIUDAD
JUAREZ

Gohivmo Munserpal Juarer O T-0020
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ANEXO1

CARACTERISTICAS, ESPECIFICACIONES Y RELACION DE PARTIDAS.

ANEXO TECNICO

Prestacion del Servicio e Instalacién de Internet en Parques Publicos

1. OBJETIVO DEL SERVICIO:

“La Convocante o Area requirente”, otorgara a la comunidad el servicio de Internet gratuito para
impulsar el desarrollo digital con la finalidad de facilitar el accese a Ia informacion, ia comunicacion
y el entretenimiento, promoviendo la inclusién digital e incentivando el uso de los espacios publicos
para generar un impacto positive en la sociedad. Proporcionar el servicio de conexion inalambrica
para acceso a internet de manera gratuita en 24 Parques Publicos del Municipio de Juarez.

2. DESCRIPCION DETALLADA DEL SERVICIO:

Solucién que proporcione servicios administrados de una red publica inteligente Wifi con dispositivos
de acceso a internet para uso gratuito para la poblacion, conexion a redes y procesamientc de
informacién utilizando alta tecnologia y funcionalidad especializada en los sitios indicados en Tabla
1. LUGAR DE LA INSTALACION Y PRESTACION DE SERVICIOS MINIMOS REQUERIDOS.

“El Licitante” debe entregar 24 sitios o puntos de enlace a interet (Tabtal. LUGAR DE LA
INSTALACION Y PRESTACION DE SERVICIOS MINIMOS REQUERIDOS) que incluya:

LM

Abastecimiento de componentes (hardware y software), integracién de nuevos elementos.
Servicio de Conectividad.

Servicio de implementacion y configuracion.

Soporte técnico integral Mesa de ayuda.

REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR:

Con la finalidad de que el servicio ofertado por “El Licitante”, cuente con el soporte, conocimiento y

experiencia requeridos por “La Convocante

n

. se debera entregar como parte de su propuesta técnica

la siguiente documentacion:

Debera contar por lo menos con una oficina dentro del Estado de Chihuahua,
especificamente en el Municipio de Juarez. Manifestandose con una carta firmada por el
representante legal, anexando fotos y comprobante de domicilio, con una antigiledad de al
menos 4 afios.

Presentar el curriculum que acredite su capacidad técnica y experiencia en la
comercializacion de bienes objeto de la presente licitacion.

“Ef Licitante” debera presentar original y copia del certificade 1SO 9001:2015: debido a fas
caracteristicas de la licitacién es importante que no se corran riesgos y que todas las
acciones gue se realicen estén apegadas a manuales con la finalidad de entregar el mejor
servicio posible, adjuntando copia de este, el cual debera estar vigente al momento de
presentar la propuesta.
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¢ Para garantizar el debido cumplimiento y calidad de los servicios debera presentar la Norma
NMX-1-20000-1-NYCE-2012 Tecnologias de la Informacién - Gestién del Servicio - Parte 1:
Requisitos del Sistema de Gestion del Servicio o 1ISO 20000- 1- 2018

e Debido a la naturaleza de los trabajos a reatizar en los sitios requerides, El licitante debera
contar con la NOM-017-STPS-2008, con la cual gue establece las condiciones de seguridad
de los edificios, locales, instalaciones y areas en los centros de trabajo para su adecuado
funcionamiento y conservacién, con la finalidad de prevenir riesgos a los trabajadores, esta
debera estar vigente al momento de presentar la propuesta.

e Copia simple del Titulo de Concesién emitido por la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes (SSCT) o Instituto Federal de Telecomunicaciones (IFT) para construir, instalar,
mantener, operar y explotar una red plblica de telecomunicaciones, para la prestacion de
servicios de telecomunicaciones, con cobertura nacional.

¢ Debera presentar como parie de su propuesta fa inscripcion al Registro de Prestadoras de
Servicios Especializados u Obras Especializadas (REPSE), ante la Secretaria del Trabajo y
Prevision Social, el cual debera coincidir ¢ ser similares los servicios objeto de la presente
contratacion.

Toda la informacion anterior deberd ser presentada en copia simple en su idioma original de
expedicion y traduccién simple al idioma espafiol con excepcidn de acrénimos que no tienen
traduccién.

“El Licitante” debera comprobar que cuenta con experiencia en el ramo, tanto en el manejo de la
infraestructura WIF! y de seguridad como en el manejo de las practicas y procesos basados en
estandares internacionales para ello debera presentar 2 contratos de servicios similares al objeto de
la presente licitacion vigentes o concluidos en un periodo no mayor a 5 afios, celebrados con
dependencias, entidades de la Administracion Publica o Privados asi como cartas de cumplimiento,
satisfaccion y/o cancelacién de fianza que avalen el cumplimiento en la prestacién del servicio a
confratar.

Con el fin de contar con una red robusta y estable hacia la red mundial de internet, el licitante debera
contar con un backbone con al menos 5 salidas a internet con una capacidad de por lo menos 1 Tera
(1000 Gbps) de ancho de banda, debera contar con al menos 4 conexiones a proveedores de internet
de tipo tier-1 en ciudades distintas de los Estados Unidos desde al menos 4 ciudades diferentes de
la republica mexicana. ’

“E} Licitante” debera contar con al menos 10 acuerdos de interconexién con los principales
operadores y servicios en México de tipo Peering, con el fin de ofrecer mayor agilidad en la busqueda
de sitios nacionales sin tener la necesidad de que fos datos viajen a redes internacionales.

“El Licitante” debera contar en su backbone con una disponibilidad del 99.98%.

4. EQUIPO DE TRABAJO PARA IMPLEMENTAR Y PRESTAR EL SERVICIO:

El-equipo de trabajo propuesto por los licitantes debera estar estructurado de manera que garantice
el cumplimiento de los objetivos del presente proyecto y el correcto funcionamiento de la solucion
para ello deberéd implementar la solucién con personal técnico experto. El equipo debera estar
constituido por al menos el siguiente personal que trabajaré de tiempo completo acorde al programa
de trabajo propuesto y probar su capacidad técnica como sigue:

1. Un lider técnico especializado en redes de datos inalambricas quien debera contar con una
certificacion relacionada a tecnologias inalambricas o Wireless

2. Al menos un especialista en seguridad de Informatica técnico con cualquiera de ias
siguientes certificaciones vigentes:
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o Certificado CISM (Certified Information Security Manager).
o Certificado CISSP (Certified Information Systems Security Professional).
o Cyber Security Foundation Certificate Professional.

3. Un consultor especializado a cargo de la PMO con certificaciones vigentes de
o [TIL-Fundamentals
o PMP del PMI Institute
o Cédula Profesional.

4, Al menos 3 recursos con experiencia implementande proyectos de infraestructura
inalambrica en espacios abiertos.

5. Al menos 3 recursos del NOC con certificacion en ITIL Foundation

El licitante debera presentar de cada recurso Curriculum Vitae con experiencia relacionada a los
servicios motivo de este procedimiento.

Los recursos Humanos que el Licitante presente en la propuesta técnica con las certificaciones
solicitadas no deberan tener cambio durante la vigencia del INSTRUMENTO JURIDICO
CONTRACTUAL”, en caso de realizarlo dara aviso con 15 dias naturales de anticipacion a "La
Convocante” e indicando el recurso sustituto; el nuevo recurso debera tener la certificacion igual o
superior al de la persona que deja de laborar para “El Licitante’, el personal presentado en Ia
proposicion técnica serd el que brindara la operacién a "LOS SERVICIOS® requeridos por “La
Convocante”. La falta de alguno de los recursos dard lugar a |la aplicacién de la penalizacion
correspondiente.

5. PLAN DE TRABAJQ:

“El Licitante” debera entregar, dentro de su propuesta un Plan de Trabajo en el que incluya al menos
esiudios de cobertura, tiempo, desglose de equipos a instalar por parque, personal de su eqguipo de
trabajo, en formato libre.

Asi mismo debera considerar que la prestacion del servicio se realizara a partir de la instalacién de
la infraestructura después de la notificacion del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2023.

“El Licitante” deberé desplegar acceso inalambrico a internet en los sitios indicados en la “Tabla 1.
LUGAR DE LA INSTALACION Y PRESTACION DE SERVICIOS MINIMOS REQUERIDOS:" de
este Anexo Técnico, con las caracteristicas y especificaciones técnicas descritas en las presentes
bases, los componentes de servicio que debera considerar el licitante se describen a continuacién:

PARTIDA DESCRIPCION

Médulo 1: Punto de acceso para uso exterior
Madulo 2: Router

Modulo 3: Switch de acceso tipo Ay tipo B
Maodulo 4: Sistemas de respaldo de energia
Maodulo 5: Enlaces de internet

Maodulo 6. Gabinete

Unica
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6. DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS:

COMPONENTE DESCRIPCION

Se requiere una solucién que proporcione servicios administrados de una red
publica inteligente Wifi con dispositivos de acceso a Internet para uso gratuito para
la poblacién en Parques Pulblicos descritos en ta Tabla 1. LUGAR DE LA
INSTALACION Y PRESTACION DE SERVICIOS MINIMOS REQUERIDOS a
través del suministro, instaiacion, renta de enlaces y equipos de comunicacion
donde se requiere:

e Suministro, configuracion y administracion del enlace de comunicaciones
con servicio de acceso a internet.

e Soporte técnico y monitorec de la red de Internet de los Parques Publicos
descritos en la Tabla 1. LUGAR DE LA INSTALACION Y PRESTACION
DE SERVICIOS MINIMOS REQUERIDOS en Ciudad Juarez, Chihuahua.

e Operacién y administracion del funcionamiento, disponibilidad,
rendimiento y eficiencia de los enlaces de Internet.

e Suministro de una mesa de ayuda para brindar soporte para la sclucion
de problemas que se presenten en la operacién de los componentes
tecnolégicos.

e Garantizar los anchos de banda requeridos como minimos, con los niveles
de servicio acorde a las especificaciones de cada Parque Pubiico.

s Suministro e instalacion de la solucidn propuesta, incluyendo
infraestructura, asi como cableado desde el iugar en el que se encuentre
el equipo hasta el lugar en el que se encuentre el site o gabinete de
comunicaciones.

e Se reguiere gue todos los equipos e infraestructura que se desarrolle sean
propiedad del Municipio de Juarez, una vez que finalice la duracién del
contrato correspondiente.

Descripcién general

Servicio de La siguiente topologia hace referencia a un diagrama alto nivel de lo que se
conectividad requiere que la solucion cumpla por cada parque.
inalambrica.
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COMPONENTE DESCRIPCION

et CARRIER

INTERNET %

Equipo del proveedor

Router

Switch de acceso

Convertidor de cobre a fibra Sptica

. Fibra Optica

Access Point

El servicio deberd realizarse mediante la implementacion los siguientes
dispositivos:
e Modulo 1: Punto de acceso para uso exterior
Maédulo 2: Router
Maodulo 3: Switch de acceso
Modulo 4: Sistema de respaldo de energia
Moédulo 5: Enlaces de internet
Modulo 6: Gahinete Ay B

Se requiere de un servicio administrador para los equipos y dispositivos de cada
médulo. Deberan cumplir con las caracteristicas de servicios y administracion que
a continuacion se exponen.

Médulo 1: Punto de 1.- Caracteristicas generales de los dispositivos de punto de acceso exterior de
accesoe para uso red inalambrica.
exterior
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COMPONENTE : DESCRIPCION

¢ Debera funcionar como punto de accesc para dispositivos méviles, PC,
laptop y tabletas a internet y que cuenten con la tecnologia IEEE 802.11
big/n/ac.

e Debera tener administracién ceniralizada desde una consola basada en
web, accesible desde cualquier dispositivo con acceso a internet.

o Debera soportar administracion basada en roles con diferentes
niveles de gestion.

o La conscla dehbera permitir configuracion cerc para que una
persona sin conocimientos técnicos conecte {os puntos de acceso
a la red para obtener automaticamente el Gliimo firmware del
fabricante.

o La consola de administracidon deberd estar hospedada via
Amazon AWS,

o La visibilidad y control deberan ser en tiempo real por medic de
conexiones seguras con una minima sobrecarga en el ancho de
banda.

o La consola web debera soportar {a creacion de un portal cautivo
personalizable para el accese a la red inalambrica con multiples
opciones de inicio de sesion.

o La consola de administracion basada en web debera soportar la
generacion de informes y analisis integrados por sitio, por punto
de acceso, por radio, por SSID.

o Debera proporcionar estadisticas de la red inalambrica, puntos de
acceso y clientes conectados.

o Debera tener la capacidad de mostrar una lista TOP de puntos de
acceso basada en trafico.

o Debera sopor

* Debera soportar una velocidad de datos de por Punto de Acceso de al

menos 1.2 Gbps entre las frecuencias de 2.4 GHz y 5.0 GHz.

Debera funcionar como servidor y cliente DHCP.

Punto de Acceso de propdsito tipo exteriores (outdoor).

Calificacion ambiental IP67 (sellado contra el agua y el polvo).

Debera manejar al menos 300 metros en la frecuencia de 2.4 GHz para

alcanzar una laptop o un telefono.

Debera manegjar al menos 200 metros en la frecuencia de 5 GHz para

alcanzar una [aptop o un teléfono.

Temperatura de operacion de -30 °C to +60 °C

Alimentacion compatible con {EEE 802.3af (PoE} 54 VCC Pasivo PoE PD.

Consumo de potencia de al menos 11.7 W.

Debera ser compatible para montar en pared y poste.

Para la opcién de montaje en poste, este puede ser genérico y debe ser

conico de 6 metros con punta para sujecion de sistema de pararrayos con

registros de servicio y conectores.

s Debera de soportar dos antenas externas omni direccionales de 2.4 GHz
a b dBi y dos antenas externas omni direccionales de 5 GHz a 5 dBi.

o Debera de soportar un arreglo MU-MIMO de hasta 2 flujos.

e Deberd soportar. la operacion de banda dual en 2.4 y 5Ghz con
redundancia de radio dual.

e Debera soportar como minimo 32 SSID {16 SSID por radio)

o Para las bandas de 2.4Ghz y 5Ghz debera soporiar los estandares
802.11h, 802.11k, 802.11r, 802.11v, 802. 11w,
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COMPONENTE : DESCRIPCION

e Debera soportar la caracteristica que permite a los clientes Wi-Fi cambiar
su conexién de un AP a otro rapidamente para obtener una sefial Wi-Fi
mas fuerte (Fast Roaming).

¢ Debera soportar cobertura a fravés de malia inteligente.

¢ La solucion debera permitir el control de ancho de banda por SSID e
incluso por cliente,

« Debera soportar funciones de Deteccion de intrusos y Prevencion de

intfrusos (WIDSMWIPS).

Debera soporta SNMP v3

Debera soportar compatibilidad con un servidor RADIUS y Active Directory

Debera soportar cifrado WEP, TKIP y AES

Debera soportar los siguientes tipos de autenticacion Open, Shared key,

WPA/WPA-PSK, WPAZAWPA2-PSK, 802.1x (EAP-

PEAP/TLS/TTLS/SIM/AKA).

¢ Debera soportar la gestion de listas blancas y negras para filtrar registros
permitidos y no permitidos.

Debera contar con una plataforma para validaciéon, autorizacion y auditoria a
través de un portal cautivo. La plataforma debera permitir a proveedores de
internet 0 a cualquier empresa cuyo interés sea ofrecer servicios de acceso a la
red, controlar los accesos de los usuarios de forma segura y controlada:

Debera estar basada en un servidor RADIUS AAA
Debera permitir la creacién de perfiles de usuario para control de tiempo,
ancho de banda, caducidad, stc.
e Debera permitir el manejo de Pines ya sea en formato de cortesia,
prepagoe o pospago.
Debera permitir la posibilidad de encuestas o cuestionarios.
Debera permitir reportes y estadisticas.
Debera permitir restricciones de acceso a internet basados en hora y
fecha
o Debera estar programada en lenguajes abiertos como PHP y Java script
que en conjunto permitiran brindar de manera facil, sencilla y confiable
acceso a recursos en la red sin tener que implementar soluciones
separadas para el provisionamiento, validacién, autorizacién y auditoria.
e Toda la administracion debera estar basada en interfaz web.

La plataforma debera utilizar una base de datos relacional de manera gue todos
los datos inherentes a clientes/usuarios puedan ser facilimente preparados,
formateados y enviados hacia un sistema reporteo y control.

o Lz base de datos relacional deberd ser orientada a objetos y de cédigo
abjerto.
s No debera tener limites de usuarios en la base de datos.

La plataforma debera ser compatible con la solucidn de puntos de acceso
propuestos incluyendo su plataforma de gestion en la nube.
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COMPONENTE ‘ DESCRIPCION

l.a plataforma debera permitir configurar uno o varios portales cautivos con el fin
de presentar informacién diferenciada a los clientes dependiendo el Hot Spot
desde el cual se conecten a la red.

Debera permitir la creacién y la habiiitacion de anuncios publicitarios y/o
informativos para que los clientes [os reciban al momento de conectarse a la red;
dichos anuncios pueden ser estéticos o programarse en forma pseudoaleatoria o
de carrusel para que se estén rotando.

La plataforma puede ser de desarrollo propic o de alguna marca reconocida.

La cantidad de Puntos de Acceso requeridos se especifican en la Tabla 1. LUGAR
DE LA INSTALACION Y PRESTACION DE SERVICIOS MINIMOS
REQUERIDOS.

2.- Caracteristicas generales para el switch de distribucion.

e Debera estar equipado con 7 Puertos Ethernet, 1 Combo TP/SFP y 1
puerto SFP+

» Debera contar con puertos Ethernet completamente independientes cada
uno con una conexion directa su CPU.

s Debera contar con un puerto combinado, es decir una interfaz de software
de 1 Gbit que tienen dos interfaces de hardware una SFP y la otra un
puerto Giga Ethernet.

e Debera soporta PoE

Debera estar equipado con una memoria RAM de al menos 2 GB

e Debera contener un tipo de memoria no-volatil que no requiere de energia
para almacenar datos de al menos 128 MB.

e Debera tener al menos 1 puerto USB

Debera soportar la expansion de almacenamiento por medic de una

Madulo 20 Router microSD.

Debera tener un puerto serial RS232.

Debera consumir un maximo de 34W

Deberd tener una pantalla tactil LCD

Debera tener un slot tipo micro USB tipo AB.

Debera soportar una entrada de voltaje de al menos 18V -56V

Debera tener la capacidad de monitorear el voltaje del dispositivo

Debera soportar la capacidad de monitorear la temperatura del CPU.

Deberé soportar la instalacién en rack.

Debera contar con desempefio de al menos 18 Gbps de conmutacion.

[ ]

Debera contar una con una herramienta de filtrado web propia o de ferceros sin
requerir hardware adicional

Debera tener la posibilidad de ser configurado dentro del mismo switch de
distribucion.

Debera establecer diferentes politicas de filtrade para la red inalambrica des un
navegador web o desde una aplicacién compatible con Windows, Linux, Android,
macOS e 10S.
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COMPONENTE DESCRIPCION

Debera contar con una base de datos de categorizacién web que procese mas de
mil millones de salicitudes de DNS cada dia.
Las categorias web deberan ser actualizadas todos ios dias.

3.- Caracteristicas generales para el switch de acceso

3.1. Switch tipo A.

e Debera ser de tipo industrial con al menos 8 puertos 10/100/1000Mbps.

¢ Debera tener la capacidad de ser administrado.

e Debera contar con un grado de proteccion de la caja de aluminio de al
menos IP 30 seglin DIN EN 60529 (VDE 0470).

s Debera soportar una capacidad de conmutacién de al menos 16Gbps.

e Debera soportar una fuente de alimentacion de corriente directa de 12 a
48 V. redundante con funcién de proteccion de polaridad inversa.

e Debera ser capaz de operar bajo el rango de temperatura de -40 a 75
grados C.

» Debera admitir proteccion EFT 6000VDC para linea eléctrica.

e Debera admitir proteccién ESD Ethernet de 6000 VCC.

» Debers contar con al menos las siguientes funciones de capa 2:

o Debera prevenir la pérdida de paguetes con contrapresion (half-

duplex). .
o Debera controlar €l fiujo de cuadros de pausa IEEE 802.3x (full-
. ) duplex).
Modulo 3: Switch de o Debera soportar una arquitectura de almacenamiento y reenvio
acceso tipo Ay tipe B de alto rendimiento y control de tormentas de difusion.

o Debera tener un filtrade que elimina los paquetes errdneos para
optimizar el ancho de banda de la red.
Debera soportar VLAN's
Debera soportar etiguetado de VLAN por medio |IEEE 802.1Q.
Debera soportar el estandar |IEEE 802.1ad.
Debera soportar una VLAN de Voz.
Debera soportar VLAN privada.
Debera soportar una VLAN de administracion.
o Debera soportar el protocolo de registro de VLAN GARP (GVRP).
e Debera soportar Spanning Tree Protocol, RSTP, MSTP, STP BPDU
Guard.
e Deberad contar con un método para controlar la agrupacion de varios
puertos fisicos y formar un Unico canal légico.
Debera tener la capacidad de poner limites de velocidad de entrada y
salida por control de ancho de banda del puerto.
Debera poder controlar tormenta de Broadcast
Debera tener la capacidad de clasificar trafico.
Debera soportar el estandar IEEE 802.1P.
Debera de soportar snooping IGMP IPv4 v2 y v3.
Debera tener la capacidad de admitir indagacion IPv6 MLD v1, v2.
Debera soportar autenticacion
Debera soportar acceso a la red basado en puerto {EEE 802.1X.

G ¢ 0 Q 0 ¢
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¢ Debera soportar un cliente RADIUS incorporado para cooperar con los
servidores RADIUS.

e Debera soportar autenticaciéon de acceso de usuario de inicio de sesion
con por medio de un servidor RADIUS,

e Debera soportar ACLs basadas en IPv4, IPv8 y MAC.

¢ Debera tener seguridad en los puertos para el filtrado de entradas de
direcciones MAC de origen.

o Debera soportar DHCP snooping para filtrar mensajes DHCP en los que
no se confia.

e Deherd soportar IP source guard para evitar atagues de IP spoofing.

3.1. Switch tipo B.

» Debera ser de tipo industrial con al menos 8 puertos 10/100/1000Mbps.
e Debera contar con 2 ranuras 100/1000 Mbs BASE-X compatible con mini-
GBIC/SFP con capacidades de autodeteccion.
e Debera integrar dentro de su propuesta al menos un SFP 1000BASE-
SX/LX con el cual podra elegir la distancia y la velocidad requerida.
o Debera tener la capacidad de ser administrado.
e Debera contar con un grado de proteccion de la caja de aluminio de al
menos 1P 30 segln DIN EN 60529 (VDE 0470).
¢ Debera soportar una capacidad de conmutacion de al menos 20Gbps.
o Debera soportar una fuente de alimentacién de corriente directa de 12 a
48 V. redundante con funcion de proteccién de polaridad inversa.
e Debera ser capaz de operar bajo el rango de temperatura de -40 a 75
grados C.
e Debera contar con al mencs las siguientes funciones de capa 2:
o Debera prevenir la pérdida de paguetes con contrapresion (half-
duplex).
o Debera controlar €l flujo de cuadros de pausa IEEE 802.3x (full-
duplex).
o Debera soportar una arquitectura de almacenamiento y reenvio
de alto rendimiento y control de tormentas de difusion.
o Debera tener un filtrado gue elimina los paquetes errdneos para
optimizar el ancho de banda de la red.
Debera soportar VLAN's
Debera soportar etiquetado de VLAN por medio |IEEE 802.1Q.
Debera soportar el estandar |EEE 802.1ad.
Debera soportar una VLAN de Voz.
Debera soportar VLAN privada.
o Debera soportar e protocolo de registro de VLAN GARP (GVRP).
e Debera soportar Spanning Tree Protocol, RSTP, MSTP, STP BPDU
Guard.
e Debera contar con un método para controlar la agrupacién de varios
puertos fisicos y formar un unico canal légico.
¢ Debera tener fa capacidad de poner limites de velocidad de entrada y
salida por control de ancho de banda del puerto.
o Debera poder controlar tormenta de Broadcast
» Debera tener la capacidad de clasificar trafico.
s Debera soportar el estandar IEEE 802.1P.

o0 o 0O
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Debera de soportar snooping IGMP IPv4 v2 y v3.

Debera tener la capacidad de admitir indagacién 1Pv8 MLD v1, v2.

Debera soportar autenticacién

Debera soportar acceso a la red basado en puerto IEEE 802.1X.

Debera soportar un cliente RADIUS incorporado para cooperar con los

servidores RADIUS.

s Debera soportar autenticacion de acceso de usuario de inicio de sesién
con por medio de un servidor RADIUS,

s Deberd soportar listas de control de acceso basadas en IP y en MAC.

o Debera tener seguridad en los puertos para el filfrado de entradas de
direcciones MAC de origen.

e Debera soportar DHCP shooping para filirar mensajes DHCP en los gue
no se confia.

e Debera soportar IP source guard para evitar ataques de P spoofing.

4.- Caracteristicas generales para el sistema de respaldo de energia.

Deberd estar disefiado con topologia de UPS de linea Interactiva.
Debera de ser onda senoidal simulada.

Debera proveer regulacion automatica de voltaje.

Debera estar preparado con proteccion contra sobretensiones y picos.
Debera estar preparado contra intermitencias electromagneticas o de
radiofrecuencia.

Debe contar con una pantalla para estado de LCD.

Debe contar con un puertc de conexion USB.

Debe contar con una alarma.

Debera soportar un software de gestion.

Debera contar con un indicador de encendido.

Debera contar con un botén o botones de funcion.

Debera contar un botén de encendido y apagado.

Las tomas eléctricas deberan estar respaldadas con baterias y supresion
de picos.

Debera contar con puertos de proteccion de comunicaciones RJ11/RJ45.
Debera contar con proteccion de comunicacion coaxial.

Debera contar con un voltaje nominal de entrada de 120 + 10%.

Debera contar con una frecuencia de entrada de 50 £ 5, 60 £ 5 Hz.
Debera contar con un conector de entrada NEMA 5-15P.

Debera contar una capacidad de al menos 450 (Waits).

Debera contar con una onda de bateria senoidal simulada

Debera contar con minimo de 50 minutos a 60W, 33 minutos con S0W,
6.5 minutos a 200W.

Debera contar con un tiempo tipico de recarga de al menos 8 horas.
Debera ser de factor de forma de torre

Debera de contar con una temperatura de funcicnamienio de 0-40
Debera de contar con una disipacion térmica en linea (BTU/br) de 102.4.

Modulo 4: Sistemas de
respaldo de energia

Médulo 5: Enlaces de -
internet 5.- Caracteristicas generales para el servicio de enlaces de internet.
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COMPONENTE DESCRIPCION

El servicio solicitado por la CONVOCANTE o AREA REQUIRENTE debera seruna
solucion integral para ofrecer accesc a internef, que incluya instalacion,
configuracion, soporte y puesta en punto. La propuesta presentada por el
LICITANTE debera contar como minimo con las siguientes caracteristicas:

La CONVOCANTE O AREA REQUIRENTE requiere que el LICITANTE entregue
servicios de internet simétrico de mejor esfuerzo también conocidos como Best-
Effort, de acuerdo a las cantidades, ancho de banda y direcciones gue se indican
en el Apartado.

o E!l servicio de internet debera ser proporcionadc por red propia de EL
LICITANTE vy no subcontratado con un tercero.

e E! LICITANTE debera proveer servicios de internet simétricos de mejor
esfuerzo, es decir que el ancho de banda de descarga es igual que el
ancho de banda de carga y que son sobresuscritos.

o Cada servicio debera incluir un CPE demarcador, con el cual se brindarén
los servicios en cada uno de los enlaces, el cual deberd ser administrado
y proporcionado por el LICITANTE durante todo el periodo del contrato.

» Los equipos propuestos deberéan contar con soporte por parte del
LICITANTE, en caso de falla del equipo este debera ser reemplazado sin
costo alguno para la CONVOCANTE O AREA REQUIRENTE.

o La interfaz de entrega hacia los puntos de acceso debera ser en
10/100/1000 Base T con conector RJ45.

Soporte técnico especializado 7x24.
El equipo debera ser colocado dentro del gabinete descrito en el Modulo
6: Gabinete. :

6.- Caracterfsticas generales para los gabinetes

o Debera contar con un indice o grado de proteccion IP 85
e Debera tener unas dimensiones extericres de al menos 55 x 76 x 30 cm
{ancho x alto x profundidad)

e Debera contar con una entrada de al menos 555 x 755 mim (ancho x alte)

Debera contar con unas dimensiones platina de al menos 570 x 785 mm
: . i {ancho x alto)

Modulo 8: Gabinete Debera contar con al menos una profundidad utilizable de 278 mm

Debera con un peso de al menos Peso 25 kg

Debera contener al menos cuatro ventiladores para disipar calor.

Debera contar un termostato con un range de 0 a 60° que encienda vy

apague los ventiladores de manera automatica.

Deberd traer manual de instalacion.

Debera contar con garantia por parte del fabricante por al menos un afio.

s Debera tener una chapa de seguridad en la puerta frontal.
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El licitante debera presentar folletos, hojas de datos o cualguier documentacién donde se acredite el
cumplimiento técnico de su descripcion técnica. Los cuales deberan ser parte integral de la
propuesta. Switches tipo A, Switches tipo B, Access Points y Routers.

7. CENTRO DE OPERACION DE RED (NOC):

Los Licitantes deberan contar con un centro de operacion de red (NOC, Network Operation Center,
por sus siglas en inglés) el cual debera contar con la certificacion SO 20000- 1- 2018 para la gestion
de servicios de TI, desde donde llevard a cabo el monitoreo permanente de cada dispositivo gue
forma parte de la solucién ofertada, a fin de verificar su correcta operacién y en su caso, tomar las
acciones necesarias para atender una falla potencial o presente en el servicio.

El NOC se ubicara en las instalaciones del Licitante Adjudicado y podra ser visitado por personal del
area requirente para verificar sus condiciones de infraestructura y operacion.

Las actividades del NOC seran al menos:

¢ Monitoreo de todos los equipos de comunicaciones que forman parte de los servicios entre
los cuales se encuentran:

Puntos de acceso
Prevenir problemas potenciales que pudieran afectar la prestacion de los servicios.

¢ Solucionar los problemas presentados en los equipos de comunicaciones que afectan la
prestacién de los servicios.

e Llevar a cabo las fareas de operacion, administracion y mantenimiento corrective de toda la
infraestructura proporcionada

e Actualizar el estatus de los reportes en la Mesa de Servicios.

s Dar solucion y cierre de reportes asociados a los servicios.
Actualizar y documentar de manera oportuna el estatus de los incidentes y peticiones
relacionados a los servicios.

s Coordinar con el personal en sitio las actividades relacionadas a los incidentes y peticiones
de los servicios.

El NOC de los Licitantes deberan contar con soporte de tercer nivel (por parte del fabricante) de los
equipos de comunicaciones de la solucion propuesta.

8. MESA DE SERVICIOS:

Los Licitantes deberan contar con una Mesa de Servicios donde se reporte y se dé seguimiento a
las fallas presentadas en la operacién de los servicios, asi como para recibir las solicitudes de altas,
bajas y cambios en la configuracién de los servicios requeridas por la CONVOCANTE O AREA
REQUIRENTE.

La operacién de la Mesa de Servicios serd continua las 24 horas y los 7 dias de la semana de todos
los meses del afio, e iniciara su operacion al inicio del periodo de implementacidn del proyecto.

Los reportes podran levantarse via telefénica o correo electronico para lo cual “El Licitante”
proporcionara a “La Convocants o Area requirente” los nimeros telefénicos para llamar, asi como ia
direccion de correo electronico y la URL para acceder via web.

El sistema de Mesa de Servicios consolida la informacién, sin depender del medio por el cual se lleve
a cabo el reporte.
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La organizacién operativa de la Mesa de Servicios propuesta por los participantes deberd estar
basada en ITILv3 o posterior, y debera brindar apoyo a los procesos de administracion deg incidentes,
requerimientos de servicios, administracion de problemas, administracion de niveles de servicio,
administracion de cambios.

“El Licitante” ganador 10 dias habiles antes del inicio del servicio debera compartir el procedimiento
de reporte de fallas en los servicios, indicando el nimero telefénico y correo electronico de la Mesa
de Servicios, los datos a proporcionar y los niveles de escalamiento de reportes, incluyendo fos
tiempos para pasar al siguiente nivel y los datos de los responsables por nive!l de escalamiento
{nombre, puesto, teléfono de oficina y mévil), mismos que mantendra actualizados durante la
vigencia del contrato.

8.1 UBICACION FiSICA.

Los Licitantes deberan considerar la implementacién de la Mesa de Servicios fuera de las
instalaciones de CONVOCANTE o AREA REQUIRENTE, con capacidad de atender todos los
incidentes y requerimientos en horario de 24 horas los 7 dias de todos los meses del afic durante la
vigencia del contrato.

9. ADMINISTRACION DE ALTAS, BAJAS Y CAMBIOS PARA LOS EQUIPOS.

Las altas, bajas y cambios realizados en la configuracion de la infraestructura que soportara la
operacion de los servicios tendran su origen en las siguientes fuentes:

e Cuando “El Licitante” requiera hacer cambios en la configuracion de la infraestructura
derivados de mantenimientos preventivos de hardware o software, en cuyo caso se soticitard
autorizacion a “La Convocante o Area Requirente” con al menos 5 dias habiles.

¢ En el caso de mantenimientos correctivos, el cambio formara parte del proceso de atencidn
del reporte de falia.

¢ En ambos escenarios el evenio se registrara en el apartado de control de cambios de la
memoria técnica.

e Cuando “La Convocante o Area regquirente” requiera de un alta, baja o cambio en la
configuracion de un servicio, se generara un reporte de solicitud en la Mesa de Servicios, el
participante clasificara el requerimiento, analizara el impacte en la infraestructura actual y
definira su viabilidad, la cual sera comunicada a “La Convocante”, junto con su fundamento
para la toma de decisicnes.

10. SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO.

“El Licitante” debera garantizar el servicio de mantenimiento preventivo y corrective a toda la
infraestructura que forma parte del presente anexo técnico, ademés sera indispensable que todos
ios equipos gue ofreceran servicio a “La Convocante” cuenten con una poéliza de soporte activa para
toda la infraestructura durante la vigencia del contrato.

Al terminar cada servicio de mantenimiento preventivo yfo correctivo, se debera elaborar un reporte
que contenga tanto las actividades realizadas, el estado que guardan los equipos y debera incluir la
fecha y horario de inicio y terminacién del reporte.

10.1 SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO.
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“El Licitante” mantendra operando y en servicio los equipos y debera de considerar que, en caso de
falla que no tenga reparacién se deberan sustituir los equipos por dispositivos de igual o superior
caracteristicas que permita mantener la red estable.
“El Licitante” debera considerar en su propuesta los mantenimientos correctivos necesarios
durante la vigencia del servicio acorde a los tiempos en los niveles de servicio acordados.

En todos los casos, la respuesta en sitio vy el envio de refacciones seran en las instalaciones de “La
Convocante’ y esto no debera generar gastos adicionales al servicio.

10.2 SERVICIO DE MANTENIM{ENTO PREVENTIVO.

“El Licitante” debera realizar los mantenimienios preventivos de forma periddica y las actividades
deberan acordarse previamente con el administrador del servicio que designe para tal fin “La
Convocante”,

E! participante debera implementar los procedimientos y mecanismos, asi como praver y considerar,
refacciones, materiales, insumos y personal especializado necesario para llevar a cabo las labores
de mantenimiento de la infraestructura total, sin gque esto genere un costo adicional al servicio. El
servicio debera incluir los siguientes puntos:

Respaldo de configuraciones de los equipos.

Desconexion del dispositivo de la corriente eléctrica

Verificar funcionamiento de cables de energia del dispositivo
Desmontar equipo del Rack si asi se requiere

Sopletear con aire comprimido ei chasis

Limpiar chasis con espuma limpiadora

Sopletear con aire comprimido los ventiladores

Descripcion de las actividades realizadas

Memoria fotografica de los equipos antes y después del mantenimiento
Observacicnes y recomendaciones de las condiciones del equipo
Montar equipo al Rack si fue desmontado

Conexién del dispositivo a la corriente eléctrica

® & 0 & & & & & & & 0

El servicio de mantenimiento preventivo ofertado por “El Licitante” debera incluir refacciones y mano
de obra, asi como la limpieza de los equipos, por lo que debe considerar la infraestructura necesaria
gue le permita realizar este servicio.

11.NIVELES DE SERVICIO.

111 SOLUCION WLAN.

“El Licitante” debera considerar en su propuesta para el soporte del servicio de la solucion WLAN
soporte via telefonica a través de la mesa de servicio en un horaric de 7X24 y para el soporte en
sitio 5x8 (lunes a viernes).

Con el objeto de asegurar la operacién de acuerdo con la administracién de niveles de servicio
ofertada, se deberan establecer los acuerdos necesarios, de conformidad con “La Convocante” y “El
Licitante” involucrado con la prestacion y uso de los servicios asociados, motive de ia presenie
licitacion.

Los objetivos de los acuerdos de nivel de servicio son:

s Precisar las responsabilidades y alcances del Licitante y el personal que ejecuta los procesos
de la convocante.
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¢ Precisar las responsabilidades y alcances con usuarios externos y sus proveedores para
proteger y garantizar la disponibilidad de los puntos de acceso a la red.

e Precisar las responsabilidades y alcances con administradores de los inmuebles donde se
instalen los servicios para la gjecucién de obras gue pudieran alterarlos.

e Precisar las responsabilidades y alcances con ofros proveedores de la convocante en
materia de bienes o servicios relacionados con tecnologfas de informacién vy
comunicaciones.

“El Licitante”, “La Convocante o Area requirente” y otros proveedores de la convocante involucrados
deberan trabajar en conjunto para determinar los requerimientos que entre ellos se deriven a partir
de los acuerdos de niveles de servicio.

Algunas de las causas no imputables al proveedor para el cumplimiento de los niveles de servicio
requerido son: desastres naturales, ausencia total de suministro eléctrico; falta de suministro de
enlace de Internet por parte del proveedor (ISP), enire otros. Estos conceptos seran acordados entre
“La Convocante o Area requirente” y “El Licitante® ganador durante las mesas de trabajo iniciales.
“El Licitante” debera cumplir los niveles de servicio gue a continuacién se describen para las
soluciones propuestas, considerando que su incumplimiento motivaré a la aplicacion de deductivas
sobre el monto mensual facturado del servicio correspondiente:

Descripcion del ' Condiciones de

Servicio Deductiva

indicador incumplimiento

Cuando el tiempo promedio

Tiempo promedio de en gue fa mesa de ayuda
Mesa de ayuda | atencidn via telefonica <30 | responde a las llamadas
seg realizadas por la convocante

sea mayor a 30 segundos.

Cuando €l tiempo promedio
en que la mesa de ayuda
responde a los correos
electronicos enviados por la
convocante sea mayor a 15
minutos.

Tiempo promedio de
Mesa de ayuda atencidn via correo
electrénico <15 min

Cuando en un incidente
donde se requiera el
Tiempo de solucién para | reemplazo de partes esta no

Soporte WLAN reemplazo de partes llegue al sitio requerido al
(5x8xNBD) siguiente dia habil conforme
la péliza de soporte del
fabricante.

Cuando una solicitud de Alta,
Baja y Cambio en la
configuracion no sea
atendida a las siguientes 4
Atencién de Altas, Bajas y | horas habiles de haber sido

Cambios en la solicitada.
Soporte WLAN configuracion Para este tiempo no se
{5x8x4) considerara lo que demore la

convocante en dar una
aprobacion o cuando el
cambio de configuracién sea
programado.
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11.2 SOLUCION ENLACES DE INTERNET.

“El Licitante” debera cumplir con los siguientes niveles de servicio durante la vigencia del contrato.
En caso de interrupcidn de los servicios descritos, por causas imputables a El Licitante®, éste
efectuara el restablecimiento de estos de acuerdo con los niveles de servicio establecidos.

“El Licitante” debera cumplir con los niveles de servicio para la atencion y resolucion de fallas
catalogando los problemas que puedan presentarse considerando tres (3) niveles de severidad:
Problemas Criticos, Mayores, y Menores.

Critico: Condiciones gque afectan gravemente el servicio, contenido, capacidad/trafico, conectividad
y capacidad de mantenimiento; requieren acciones correctivas inmediatas, sin importar la hora del
dia o el dia de la semana, de la siguiente manera:

Pérdida del servicio, pérdida total de la capacidad funcional del servicio
Reduccion de la disponibilidad o de la capacidad de manejo del trafico que afecta el servicio
gravemente, de tal manera que las cargas establecidas no pueden ser manejadas

e Pérdida de seguridad o de funciones de emergencia que afecten el servicio

Mayor: Condiciones que afectan serfamente [a operacion del sistema, mantenimiento y
administracién y requieren atencion inmediata. La urgencia s menor gue en los casos criticos, por
ser menos inmediata o inminente. Considera lo siguiente:

Reduccion en alguna funcién de medicion de capacidad o trafico

Pérdida de capacidad de diagnéstice o alguna funcionalidad de vigilancia

Pérdidas cortas de servicio, equivalentes a pérdidas de sistemas o subsistemas con duracion
acumtllada igual o0 mayor a 2 minutos en un periodo de 24 horas, o que contindan repitiendo
durante periodos mas largos

Degradacion repetitiva de las conexiones o integracién de los servicios

Blogueo del acceso a rutinas administrativas

Degradacién del acceso a rutinas administrativas

Degradacion de la capacidad del sistema para proveer notificaciones de fallas

Algun incremento significativo de reportes de problemas o corrupcion en los sistemas o
bases de datos

¢ & & & @

Mener: Condiciones que no afectan significativamente el funcionamiento del sistema ¢ el servicic a
los clientes. Estos problemas no afectan el trafico.

La incidencia det servicio se define a partir de que el cliente reporta [a falla (ticket) hasta el momento
en que se resuelva dicha falla.

Cualquier calculo de disponibilidad de la red no inciuiré la NO disponibilidad como resultado de:

El mantenimiento de la red programado.
La ocurrencia de un evento de Fuerza Mayor como desastres naturales, accidentes viales y

vandatismo.
e Falla o cortes de energia &léctrica

“El Licitante" debera garantizar los siguientes tiempos de respuesta ante fallas en los servicios,
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especificamente para cualquiera de los servicios relacionados a continuacion: la disponibilidad de
los puntos, el tiempo maximo fuera de servicio de acuerdo con la severidad de la falla y en caso de
presentarias.

Clasificacion dei problema Critico Mayor Menor
Dispenibilidad soporte telefonico 7x24 7x24 7x24
Disponibilidad de soporte en sitio 5Hx8 5x8 5x8

Tiempo de respuesta <10 min <30 min <180 min
Tiempo de recuperacion temporal < 4 horas 2 dias 7 dias
Tiempo de Resolucién Final cambios en Hardware < 5 dias 10 dias 30 dias

12. ENTREGABLES.

“EL Licitante” debera entregar a mas tardar 20 dias habiles posteriores a la conclusion e instalacion
total del servicio, en medio impreso y electrénico (USB) en formato PDF la memoria técnica que
deberd contener por lo menos:

Los diagramas de la topologia instalada en el servicio.
Memoria técnica de las pruebas realizadas a la infraestructura de la tltima mifla.

* Plan de trabajo ejecutado para la entrega del servicio con las fechas de inicio v fin, ast como
recursos asignados.

+ Directorio de escalamiento para el reporte de fallas y problemas técnicos.
Nombre y medios de contacto del personal de pestventa que atendera la cuenta de la
CONVOCANTE o Area requirente.

e Numeros de ldentificacién de los servicios.

“El Licitante” debera entregar mensualmente en los primeros 5 dias habiles al inicio de cada mes y
durante la vigencia del contrato los siguientes reportes del servicio:

e Actualizacion de la memoria técnica, lnicamente de los servicios o componentes que hayan
sufrido alguna modificacidn en su configuracion o equipo, derivado de cualguier falla.

121 CONFIDENCIALIDAD.

“El Licitante® debera presentar junto con su propuesta técnica, una carta en papel membretado
firmada por el representante legal, donde se compromete a mantener absoluta confidencialidad de
la informacién a la cual tengan acceso siendo responsable de cada uno de los integrantes del
personal de El Licitante” para el desarrollo y operacién del proyecto, respetando el manejo correcto
de la informacion.

Toda la informacion a la que tenga acceso el personal que “El Licitante” designe para el cumplimiento
del contrato, sera considerada de caracter confidencial.
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Tabla 1.

LUGAR DE LA INSTALACION Y PRESTACIC")N DE SERVICIOS MINIMOS REQUERIDOS:

- Servuclo De lntetnet Instalac!én De infraestructura B
N Umdad' PR Lo ; ;
Partida | De | Cantidad o ‘PlazaPiiblica . -Ancho de 1 #. D N TS R - Serwc:os o
o -.Me_d-ida' e L o KRttt B Aps s -Fguipar_n_.i_eng:;p_i,. :Pos_teri'a. : -Cagleadq ; Integraies de
e ARREY : S e Mano de: Obra.'
1 1 Piaza Benito tudrez 300 Mbps 6 Equipamiento Poteria | Cableado | Mano de Obra
1 2 Piaza Juan Gabriel 300 Mbps 4 Equipamiento Poteria | Cabieado | ManodeObra
1 3 Parque Chavefa 300 Mbps 4 Equipamiento Poteria | Cableadc | Mane de Obra
1 4 Parque Infonavit El Jarudo 400 Mbps 3 Equipamiento Poteria Cableadc | Manoc de Obra
1 5 Pargue 16 de Septiembre . 400 Mbps 3 Equipamiento Poterfa | Cabieadc | Manc de Qbra
1 [ Parque {Qriente} 400 Mbps 7 Equipamiento Poterfa | Cabieadc | Mano de Obra
1 7 Parque Villahermasa 400 Mbps 4 Equipamiento Poterfa | Cabieado } Mano de Obra
2 8 Parque Extremo 400 Mbps 4 Equipamiento Poteria | Cableade | Mano de Obra
1 9 Unidad Deportiva AltaVista 400 Mbps 6 Equipamiento Poterfa | Cableado { Manode Obra
1 10 Parque Oasis de Sante Teresa 300 Mhbps 5 Equipamiento Poteria | Cableado | Mano de Obra
1 11 Parque da la Familia 300 Mbps 3 Equipamiento Poterfa | Cableado : Mano de Obra
2 12 Pargue Puiblico Federal El Chamizal 400 Mbps 7 £quipamiento Poteria | Cableado | Mano de Obra
Unica Servicio
1 13 Parque lardines del Vaile 200 Mbps 4 Equigamiento Poterfa | Cableado | Mano de Obra
1 14 Parque Alcaides 200 Mbps 5 Equipamiento Poteria | Cableado | Mano de Obra
1 15 Parque Riveras de Bravo 200 Mbps 3 Equipamiento Poterfa | Cableado | Mano de Obra
1 16 Parque Los Glleros 200 Mbps 5 Equipamiento Poterfa | Cableado | Mano de Obra
1 17 Pargue Carlos Chavira 200 Mbps 5 Equipamiento Poteria | Cabteado | Mano de Obra
1 18 Pargue Hidalgo 150 Mbps 3 Equipamiento Poteria | Cableado { Mano de Obra
1 18 Pargue Satélite 200 Mbps 3 £quipamiento Poteria | Cableado | Mano de Obra
1 20 Parajes del Sur 300 Mbps 3 Equipamiento Poterfa | Cableade | Mano de Obra
1 21 " Parque Morelos | 400 Mbps 3 Equipamiento Poteria | Cableado | Mano de Obra
1 22 Pargue Villas de Salvércar 200 Mbps 5 Equigamiento Poteria | Cabteado | Mano de Obra
1 23 Ptaza San Lorenzo 200 Mbps 1 Equipamiento Poterfa | Cableado | Mano de Obra
1 24 Gimnasio Municipal Bertha Chiu 200 Mbps 7 Equipamiento Poteria | Cableads | Mano de Obra
104

La prestacion de servicios se realizara a partir de la notificacién de fallo al 31 de diciembre de 2023, asi
mismo ta instalacion de la infraestructura se realizara dentro de los 40 dias naturales posteriores z la notificacion
del fallo y 5 dias naturales para llevar a cabo las pruebas necesarias para garantizar el correcto funcionamiento
del servicio de internet en cada uno de los parques publicos, una vez finalizada iniciaré el pago mensual del
servicio de internet en las plazas piblicas dentro de la demarcacion del Municipio de Juarez, Chihuahua, sefialas
en el Tabla 1. LUGAR DE LA INSTALACION Y PRESTACION DE SERVICIOS MINIMOS REQUERIDOS, asi
mismo debera inciuir una pdliza det 5% por vandalismo, la prestacion de servicio objeto de la presente licitacion
deberan realizarse en coordinacion con el Area requirente en este caso la Direccion General de Informética y
Comunicaciones, por lo cual sera necesario la comunicacion entre el prestador de servicios y la dependencia.
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ANEXO 2
FORMATO PARA PARTICIPAR EN LA JUNTA DE ACLARACIONES

De conformidad con lo previsto por el articulo 59 fraccién lif de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua, por mi propio derecho (o
en representacion) de manifiesto mi interés de participar en el procedimiento de Licitacion Publica
Presencial No. convocada por ‘el Comité de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Municipio de Juarez, Chihuahua” para la contratacion de de la
prestacion de servicios objeto de la presente Licitacion Publica para lo cual proporciono mis datos
generales (o los de mi representado).

DATOS GENERALES

Nombre de la persona

fisica o] moral:

Registro Federal de

Contribuyentes:

Domicilio:

Calle y NUmero:

Colonia: Delegacién o Municipio:
Codigo Postal Entidad Federativa:
Teléfonos: Fax:

Correo Electrdnico:

. Del licitante: Registro Federal de Contribuyentes; nombre y domicilio, asi como, en su caso, de
su apoderado o representante. Tratandose de personas morales, ademas, descripcion del
objeto social de la empresa; identificando los datos de las escrituras publicas con las que se
acredita la existencia legal de las personas morales, y de haberlas, sus reformas y
modificaciones, asi como nombre de los socios que aparezcan en éstas, y del representante
del licitante: Datos de las escrituras plblicas en las que le fueron otorgadas las facultades para
suscribir las proposiciones

CIUDAD JUAREZ, CHIHUAHUA A DE DEL 2022

NOMBRE Y FIRMA DEL APODERADQ O REPRESENTANTE LEGAL
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SOLICITUD DE ACLARACIONES

LICITACION PUBLICA PRESENCIAL

No.

Nombre de la empresa:

Nombre del Apoderado o Representante Legal:

Solicita aclaracion a los siguientes aspecios:

PREGUNTA

RESPUESTA

PREGUNTA

RESPUESTA

PREGUNTA

RESPUESTA

PREGUNTA

RESPUESTA

PREGUNTA

RESPUESTA

PREGUNTA

RESPUESTA

NOMBRE Y FIRMA
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ANEXO 3
LISTA DE VER‘_iF!CACIQN PARA REVISAR PROPOSICIONES
LICITACION PUBLICA No.CA-OM-045-2022 FECHA:
DOCUMENTO - " DESCRIPCION " - " ENTREGA .

' PUNTO 4 DE LAS BASES, DOCUMENTAGION LEGAL'Y ADMINISTRATIVA -~

: -8 RO

DOCUMENTQ 1

Con el objeto de acreditar su personalidad, el licitante ¢ su representante debera presentar
copia simpie de la constancia vigente del Padron de Proveedores del Municipio de Juarez,
Chihuahua, o en caso de no contar con dicha constancia al momento de la presentacion y
apertura de propuestas, debera de acreditar la personalidad mediante escrito en papel
membretado de fa empresa, en el que el firmanie manifieste, bajo pretesta de decir vardad, que
cuenta con facultad es suficientes para comprometerse por si o por su representada, el mencionado
escrito deberd contener los siguientes datos, asi mismo debera adjuntar copia simple de los
documentos citados {utilizando para tal fin el formato del Anexo 4 de la presente bases):

c) Del licitante; Registro Federal de Contribuyentes, nombre y domicilio, asi mismo, en su caso,
de su apoderado o representante. Tratdndose de personas morales, ademas se sefialara la descripsion
del objeto social de la empresa, donde se aprecie la actividad empresarial del licitante, misma
que debera estar relacionada con &l bien objeto de |a presente licitacion, identificando los datos de
las escrituras plblicas y, de haberfas, sus reformas y modificaciones, con las que se acredita la
existencia legal de las personas morales, asi como el nombre de 68 socios, y

d) Del representante leqal del licitante: Datos de las escrituras publicas en las que le fueron
otorgadas las facultades para suscribir las propuestas.

DOCUMENTO 2

Copia simple legible de la identificacion oficial Vigente del licitante, y en caso de personas
moraies de su Apoderade o Representante Legal, con fotografia y firma (Credencial para votar
(IFE), actualmente Institulo Nacional Electorat (INE), Pasaporte o Cédula Profesional),

DOCUMENTG 3

Escrito en papel membretado de ta empresa y firmado por el licitante, o en su caso, por el
Apoderado o Representante Legal, gue contenga la manifestacién bajo protesta de decir
verdad, de que ni &l, ni su representada se encuentran en los supuestos gue sefialan los
Articulos 86 y 103 de la Ley, utilizando para tal fin el formaio del Anexo 6 de la presente bases.

La falsedad en la manifestacian a que se refiere este documento sera sancionada en los términos
dela Ley.

Los licitantes que decidan presentar una proposicion conjunta, deberén presentar en forma
individual esie documento.

DOCUMENTO 4

Escrito en papel membretado de la empresa y firmado por el licitante, o en su caso, por el
Apoderado o Representante Legal, en el cual debera proporcionar una direccion de correo
electronico, en caso de contar con el

Los licitantes que decidan presentar una proposicion conjunta, deberan presentar en forma
individual este documanto.
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DOCUMENTO §

Copia simple legible del Registro Federal de Contribuyentes (RFC), expedido por [a
Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico, con un minimo de 60 dias de antigledad al acto de
Presentacion y Apertura de Propuestas, y donde se aprecie la actividad empresarial det
licitante, misma gue debera estar relacionada con el bien objeto de la presente licitacion, (con
emision actualizada, constancia de situacion fiscal).

Nota:

Si et licitante es una persona moral, en caso de que en el documento “Inscripcion en ef R.F.C°
en el concepto de “Actividad” NO sefiaie la aclividad comercial acerde a la prestacion det servicio
ohjeto del presente procedimiento, deberd anexar copia simple legible, a su Cédula de
Identificacion Fiscal, solamente la foja correspondiente a la constitucion de fa empresa {Acta
Constitutiva), asi como la foja donde se mencione et objeto social de la empresa, mediante ei
cual se indigue gue su giro comercial tiene relacion con la prastacion del servicio a ofertar objeto
del presente procedimiento de Licitacion.

Si el licitante es una persona fisica, y de igual manera, en el documento “Inscripcién en el R.F.C”
en el concepto de "Actividad” NO sefiale 1a actividad comercial acorde a la prestacion def servicie
objeto del presente procedimiento, debera anexar copia simple legible det formato donde haya
realizado el tramite ante la SHCP de la “ActualizacionfAumento/Disminucién de Obligaciones”,
mediante el cual se indigue que su giro comercial tiene relacién con la prestacion del servicio a
ofertar objeto del presente precedimiento de Licitacion.

DOCUMENTO &

Con fundamento en el Articulo 82 (ltimo parrafo de la Ley, el ficitante debera presentar escrite
en papel membretado de la empresa y firmado por el Representante Legal, que contenga la
manifesiacion, que los derechos y obligaciones derivados de las presentes bases a la licitacion, no
podrén ser transferidos por el licitante a favor de cualquier ofra persena fisica o moral en forma
parcial ni total, salvo fos derechos de cobro previa autorizacién expresa y por escrito de la
convocante.

DOCUMENTO 7

En caso de que el licitante participante se encuentre dentro de la estratificacion de micro,
pequeiia y mediana empresa, debera presentar criginal para cotejo def documento expedido por
su autoridad compete que determine su estratificacion, o bien bajo protesta de decir verdad el
escrito que se integra como Anexo 7 de [as presentes bases, de acuerdo a lo sefialado en el Articulo
66 de la Ley., en casc de no encontrarse en dicha estratificacion, escrito libre bajo protesta de
decir la verdad, de no encontrarse en ese supuesto.

Los licitantes que decidan presentar una proposicién conjunta deberdn presentar en forma
individual este documento.

DOCUMENTO 8

Escrito en papel membretado de la empresa y firmado por el licitante, o en su caso, por el
Apoderado o Representante Legal, donde manifieste que conoce y acepta el contenido y alcance
de las bases, de los anexos y de las condiciones establecidas en estos documentos, asi como de
las modificaciones que, en su caso, se deriven de la(s) junta(s) de aclaraciones.

DOCUMENTO 9

Escrito en papel membretado de la empresa y firmado por el licitante, o en su caso, por el
Apoderado o Representante Legal, donde manifieste que el suministro de los bienes yio
prestacién de servicios, objeto de la presente licitacidn, no se tendran por recibidos o aceptados,
hasta que la convocante a través del drea administradora del contrato verifigue que se cumpla con
las especificaciones y caracteristicas solicitadas en el Anexo 1 de las bases de conformidad con
el Articulo 12 fraccién VI de la Ley vy a lo sefialado en ¢l Punto 2.6 de las prasentes bases.
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Escrito en papel membretado de la empresa y firmado por el licitante, o en su caso, por el
Apoderado o Representante i.egal, en el que manifieste que, en caso de resuitar adjudicado, se
obliga a preservar y & mantener con caracter de confidencial, todos los datos y toda la informacion
que la convocante le haga de su conocimiento con motivo det

objeto de este procedimiento de licitacién, asi come los informes que arrojen estos, por lo que
debera mantener la informacion con dicho cardcter de confidencial y no podrd revelarla,
DOCUMENTO 10 | resultandole prohibido divulgar o frasmitir a terceros, ni siquiera con fines académicos o cientificas,
todos los datos e informacitones que lleguen a su conocimiento con motivo de fa contratacion de
los bienes ohjeto de esta licitacidn, por lo que mantendra absoiuta confidencialidad inclusive
después de terminada la vigencia del contrato y la poliza respective. En el entendido que la
informacion confidencial es y continuara siendo propiedad exclusiva de la convocante. Lo anterior
sin detrimento de las excepciones previstas en la Ley de Transparencia y Acceso a la informacion
publica del Estado de Chihuahua.

Copia de la constancia de opinién positiva emitida por el SAT respecto de encontrarse al corriente
DOCUMENTO 11 | en el cumplimiento de obligaciones fiscales {Anexo 5). La constancia de opinion positiva NO
deberd tener una antigiledad mayor a 30 (treinta) dias a la fecha del acto de Presentacion y
Aperlura de Proposiciones de las presentes bases a la licitacion.

Congtancia que acredité el cumplimiento de las obligaciones de registro y actualizacion en el
DOCUMENTO 12 | Sistema de Informacidn Empresarial Mexicano (SIEM), lo anterior con fundamento al articulo 50
fraccién V1 inciso g) del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y contratacion de
Servicios del Estado de Chihuahua,

DOCUMENTO 13 Recibo de pago del costo de Participacién en la presente Licitacion, a nombre de quien participa.

Escrito de Declaracién de Integridad en papel membretado del licitante, en el que su
Representante o Apoderado Legal manifieste Bajo Protesta de Decir Verdad, que por si misma
o a fravés de interpOsita persona, se abstendran de adoptar conductas para que los servidores
DOCUMENTO 14 | PUblicos del Comité asi como de la dependencia o entidad, induzcan o alteren las evaluaciones de
las proposiciones, el resulfade de procedimiento u ofros aspecios que le puedan otorgar
condiciones mas ventajosas con relacidn a los demas participantes, de conformidad con el Articulo
50 Fraccién V1 inciso d) del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua.

* " 'PUNTO 5.1 DE LAS BASES PROPUESTA TECNICA

Manifestacién por escrito, preferentemente en papel membretado, firmada por el representante
DOCUMENTO ) legal, en el que sefiale su declaracion de respetar las condiciones, caracteristicas técnicas y
periodos, solicitados por la convocante, conforme & la informacion que se describe en el Anexo
1, de éstas bases.

Debera presentarse en papel membretado, en original debidamente firmada poer el representante legal,
de canformidad con las especificaciones técnicas indicadas en el Anexo 1 de éstas bases de Licitacion,
asi coma la propuesta del proyecto.

Asimismo la propuesta técnica debera presentarse en archivo digital {(dispositivo USB) en formato Excel,
en el entendido de que, si existiera alguna diferencia enfre a propuesta escrita y la presentada en USB,
BOCUMENTO Il | o comité tomard en cuenta Unicamente o presentade en impresion debidamente firmado por el
Representante Legal.

La propuesta técnica debera presentarse de acuerdo a la informacion contenida en el Anexe 1, este
documento debera contener la descripcion detallada de lo ofertado, asi como las especificaciones
adicionales y/o modificaciones reafizadas en la junia de aclaraciones; la omision de cualquier
caracleristica solicitada, podra ser motive de desechamiento de las propuestas.

Manifestacion por escrito preferentemente en papel membretado, firmada por- el
representanie legal, en el que el licitante sefiale que su actividad comercial esta
DOCUMENTO Ill | relacionada con los bienes objeto de la presente licitacién, y Curriculum Comercial
del licitante que acredite su experiencia en |la prestacion del servicic objeto de la presente
licitacion con las caracteristicas sefialadas en el anexo 1.
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DOCUMENTO iV

Manifestacion peor escrito, en papel membretado del licitante, firmada por su representante
legal, en ia que indigue que cuenta con el equipo y el personat para cumplir con ta prestacion
de servicio objeto de la licitacion, conforme al anexo 1 de las presentes bases.

Manifestacién por escrito, en papel membretado dei licitante, firnada por su representante legal,

DOCUMENTOV | en la que conste que los servicios que presiara seran de la misma calidad, y especificaciones
ofertadas en su propuesta técnica con las especificaciones esfablecidas en tas bases de Licitacién.
El licitanle debera presentar matriz de referencias técnicas para los equipos Switches tipo A,
Switches tipo B, Access Points en dende se detalle cémo su propuesta da cumplimiento con las
especificaciones técnicas solicitadas, dicha matriz debera considerar al menos la siguiente
informacién:
» Espscificacion técnica solicitada por la CONVOCANTE
. Nombre del documento referenciado
DOCUMENTO Vi «  No de Péagina(s) del documenio referenciado
s  Pérrafo del documento en donde se describa como da cumplimiento la solucién
e Traduccion Simple al espafiol {en caso de que el documento se encuentre en ofro idioma}
+ URL donde se encuentre el documento referenciado
Adicional, el licitante debera considerar la entrega de folletos, hojas de datos o cualquier
documentacion donde se acredité el cumplimiento fécnico de su descripcion técnica. Los cuales
deberan ser parte integral de la propuesta técnica.
P " PUNTO'5.2 DE LAS BASES PROPUESTA ECONOMICA .
UNICO PROPUESTA ECONOMICA ACORDE AL ANEXO 9
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. ANEX04 ,
ACREDITACION DE PERSONALIDAD JURIDICA.

. . MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE LOS DATOS
AQUI ASENTADOS, SON CIERTOS Y HAN SIDO DEBIDAMENTE VERIFICADOS, ASi COMO QUE
CUENTO CON FACULTADES SUFICIENTES PARA SUSCRIBIR LA PROPUESTA EN LA
PRESENTE LICITACION, A NOMBRE Y REPRESENTACION DE
No. DE LICITACION PUBLICA PRESENCIAL

REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES:

DOMICILIO:
CALLE Y NOMERO
COLONIA: DELEGACION O MUNICIPIO:
CODIGO POSTAL: ENTIDAD FEDERATIVA
TELEFONOS: FAX:
CORREQ ELECTRONICO:

NO. DE LA ESCRITURA PUBLICA EN LA QUE CONSTA SU ACTA CONSTITUTIVA: FECHA:

NOMBRE, NUMERO Y LUGAR DEL NOTARIO PUBLICO ANTE EL CUAL SE DIO FE DE LA MISMA
RELACION DE ACCIONISTAS

APELLIDO PATERNQ APELLIDO MATERNO NOMBRE (5)

DESCRIPCION DEL OBJETO SOCIAL:

REFORMAS AL ACTA CONSTITUTIVA:

NOMBRE DEL REFPRESENTANTE LEGAL:

DATOS DEL DOCUMENTO MEDIANTE EL CUAL ACREDITA SU PERSONALIDAD Y FACULTADES:

ESCRITURA PUBLICA NUMERO FECHA:

NOMBRE, NUMERO Y LUGAR DEL NOTARIO PUBLICO ANTE EL CUAL SE OTORGO:

PROTESTO LO NECESARIO

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL

NOTA: EL PRESENTE FORMATO PODRA SER REPRODUCIDO POR CADA PARTICIPANTE EN EL MODO
QUE ESTIME CONVENIENTE, DEBIENDO RESPETAR SU CONTENIDO, PREFERENTEMENTE, EN EL
ORDEN INDICADO.
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ANEXQ §

CONFORME A LO ESTABLECIDO EN LA gESgLUCIéN MISCELANEA FISCAL PARA 2021
{Publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 29 de diciembre de 2020)

2.1.39. Los contribuyentes que para realizar algon tramite fiscal u obtener alguna autorizacién en materia de
impuestos internos, comercio exterior o para e otorgamiento de subsidios y estimulos requieran obtener |a gpinidn
del cumplimiento de obligaciones fiscales, deberan realizar el siguiente procedimiento:

. Ingresaran al Portal del SAT, con su clave en el RFC y Contrasefia o e. Firma.

1. Una vez elegida a opcidn del cumplimiento de obligaciones fiscales, el confribuyente podrd imprimir el acuse de respuesta.
IIt. Dicha opinion también podra soficitarse a través del nimero telefdnico, Marca SAT: 627 22 728 desde la Ciudad de México
o 01 (55) 627 22 728 del resto del pais o bien, por correo electranico a la direccidn opinfoncumplimiento@sat.gob.mx, la cuat
sera generada por el SAT y se enviara dentro de las siguientes 24 horas al correo electronico que el contribuyente proporciont
al citado &rgano administrativo desconcentrado para efectos de la e. Firma.

IV. Asimismo, podréa consultarse por un tercero que ef propio contribuyente haya autorizado, para lo cual ingresaré al Portal
del SAT, en el que autorizara al tercero para que este Ultimo utitizando su e. Firma, consulte la opinién del cumplimiento del
contribuyente que lo autorizé. La muiticitada opinion, se generara atendiende a la situacién fiscal del contribuyente en los
siguientes sentidos:

Positiva. - Cuando el contribuyente esta inscrito y al corriente en el cumplimiento de las obligaciones que se
consideran gn los inciscs a) y b) de esta regla.

Negativa.- Cuanda ¢l contribuyente no esié al corriente en el cumplimiento de las obligaciones que se consideran en los
incisos a) y b) de esta regla.

No inscrite.- Cuando el contribuyente no se encuentra inscrito en el RFC.
Inscrito sin obligaciones. - Cuando el contribuyente esta inscrito en el RFC, pero no tiene obligaciones fiscales.

a) La autoridad a fin de emitir a opinién de! cumplimiente de obligaciones fiscales revisara que el contribuyente solicitante:
1. Ha cumpiido con sus obligaciones fiscales en materia de inscripcion al RFC, & que se refieren el CFF y su Reglamento y
que la ctave en el RFC esté activa.

2. Se encuenira al corriente en el cumplimiento de sus obligacicnes fiscales respecto de la presentacion de las declaraciones
anuales del ISR y la DIM, correspondienies a los cuatro Gltimos ejercicios. Se encuentra al comiente en el cumplimiento de
sus obligaciones fiscales en el ejercicio en el gue solicita la opinién y en los cuaire Glimos ejercicios anteriores a éste, respecto
de la presentacion de pagos provisionales del ISR y retenciones del ISR par salarios, asi como de los pagos definitivos del
VA, del IEPS y Ia DIOT: incluyende las declaraciones informativas a gue se refiere el articulo, 76-A de la Ley del ISR y 25,
fraccién | de la LIF y ias reglas 5.2.2., 5.2.13., 5.2.15,, 5.2.17., 5.2.18., 5.2.19,, 52.20,, 5.2.21. y 5.2.28.

3. Np tiene créditos fiscales firmes o exigibles.

4, Tratandose de contribuyentes gue hubieran solicitado autorizacion para pagar a plazos ¢ hubieran interpuesto aigtin medio
de defensa contra créditos fiscales a su cargo, los mismos se encuentren garantizados conforme al articulo 141 del CFF, con

excepcion de lo dispuesto por la regla 2.14.5.

5. En caso de contar con autorizacién para el pago a plazo, no haya incurrido en las causales de revocacion a que hace
referencia el articulo 66-A, fraccion 1V del CFF.

b} Tratdndose de créditos fiscales firmes, se entendera gue el contribuyente se encuentra al corriente en el cumplimiento de
sus obligaciones fiscales, si a la fecha de la solicitud de opinitn a gue se refiere la fraccién | de esta regla, se ubica en
cualguiera de los siguientes supuestos:

1. Cuando el contribuyente cuente con auterizacion para pagar a plazos y ne le haya sido revocada.

2. Cuande no haya vencido el plazo para pagar a que se refiere el articulo 65 del CFF.

3. Cuando se haya interpuesto medio de defensa en contra de! crédito fiscal determinado y se encuentre debidamente
garantizado ei interés fiscal de conformidad con las disposiciones fiscales. Cuando ta opinin del cumplimiento de obligaciones
fiscales arroje inconsistencias con las que el contribuyente no esté de acuerdo, deberd ingresar fa aclaracion correspondiente
a través del buzon tributario; ratandose de aclaraciones de su situacion en el padron del RFC, sobre créditos fiscales o sobre
el atorgamiento de garantia, la autoridad resolvera en un plazo maximo de tres dias siguientes al ingreso de la aclaracion; en
el caso de aclaraciones en el cumplimiento de declaraciones fiscales, la autoridad debera resolver en un plazo maximo de
cinco dias. Una vez que tenga la respuesta de que han quedado solventadas las inconsisiencias, el contribuyente debera
solicitar nuevamente 1z opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales.

La opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales a que hace referencia el primer pérrafo de la presente regla gue se
omita en sentido positivo. tendra una vigencia de 30 dias naturales a partir de la fecha de emisidn. Asimismo, dicha
opinion se emite considerando la situacién del contribuyente en los sistemas elecironicos institucionales del SAT, por lo que
no consiituye resolucion en sentido favorable al contribuyente sobre el caloulo y montos de créditos o impuestos declarados
o pagados.

CFF 31, 31-A, 65, 66, 86-A, 141, LIVA 32, RMF 2018 2.8.4.1., 2.14.5.,4.5.1,52.2.,5.213., 5215, 5.2.17, 5.2.18,, 5219,
52.20,5221.,5226.
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ANEXO 6

Ciudad Juarez, Chihuahua,

LICITACION PUBLICA PRESENCIAL.

No.

COMITE DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
MUNICIPIO DE JUAREZ, CHIHUAHUA.
PRESENTE. :

(NOMBRE) EN MI CARACTER DE (CARGO) YCONLASFACULTADES
DE

REPRESENTACION DE (NOMBRE DE LA EMPRESA) QUE TENGO CONFERIDAS,
MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EL SUSCRITC, M
REPRESENTADA O LOS SOCIOS QUE LA CONFORMAN, NO SE ENCUENTRAN UBICADOS
EN CUALQUIERA DE LOS SUPUESTOS QUE INDICAN LOS ARTICULOS 86 Y 103 DE LA LEY
DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y CONTRATACION DESERVICIOS DEL
ESTADC DE CHIHUAHUA.

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA DEL APODERADO O REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO 7

ESTRATIFICACION ) ]
FORMATO PARA LA MANIFESTACION QUE DEBERAN PRESENTAR LOS LICITANTES QUE
CUENTAN CON EL CARACTER DE MICRO, PEQUENA O MEDIANA EMPRESA (MIPYMES).

de de {1
(2)
Presente.
Me refierc al procedimiento de (3) No. (4) en el que mi representada, la
empresa “ (58) 7 participa a través de la proposicion que se contiene en el presente sobre.

Sobre el particular, declaro bajo protesta de decir verdad, que mi representada con Registro

Federal de Contribuyentes ( 6) , pertenece al sector (7) , cuenta con (8)
empleados de planta registrados ante el IMSS y con {9) personas
subcontratadas v que el monto de las ventas anuales de mi representada es de (10)

obtenido en el ejercicio fiscal correspondiente a la Ultima declaracién anual de impuestos
federales. Considerando lo anterior, mi representada se encuentra en el rango de una empresa (11)

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA DEL APODERADC O REPRESENTANTE LEGAL

(12)
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INSTRUCTIVO PARA EL. REQUISITADO DEL FORMATO PARA LA MANIFESTACI()N
QUE DEBERAN PRESENTAR LOS LICITANTES QUE CUENTAN CON EL CARACTER DE
MICRO, PEQUENA O MEDIANA EMPRESA (MIPYMES).

Para el registrado del formato, se debera atender lo siguiente:

Estratificacion
‘Rango de Rango de monto de ,
nimero de " .ventas anuales Tope maximo
Tamafio -~ Sector trabajadores {mdp) Combinado *
(11). @ )+ (9 (10) R
Micro Tedas Hasta 10 Hasta $4 4.6
Pequefia . Desde 11 hasta | Desde $4.01 hasta
Comercio 30 $100 93
Industria y Desde 11 hasta | Desde $4.01 hasta 95
~_Servicios 50 $100
Mediana : Desde 31 hasta
Comercio 100 Desde $4.01 hasta 035
Servicios E.')e.sde131o hasta $100
. Desde 51 hasta | Desde $4.01 hasta
Industria 250 $100 250 |

*Tope Maximo Combinado =

(Trabajadores) X 10% + {Ventas Anuales) X 90%.

(8) (9) El nimero de trabajadores sera el que resulte de la sumatoria de los puntos (8} y (9)

(11) El tamafio de la empresa se determinara a partir del puntaje conforme a la siguiente féormula:

Puntaje

de la empresa= (Numero de trabajadores) X 10% + (Monto de Ventas Anuales) X 90% el cual
debe ser igual 0 menor al Tope Maximao Combinado de su categoria.

NUMERO DESCRIPCION

1 Senalar la fec:ha de suscripcién del documento.

2 Anotar el nombre de la convocante

3 Precisar ¢l procedimiento de que se trate, Licitacion Publica, Invitacidn a cuando
Menos Tres Perscnas o Adiudicacidn Directa

4 Indicar el nlimero respectivo del procedimignto.

5 Citar el nombre o razén social o denominacién de la empresa licitante (con
mavisculas v entre comillado)

B Indicar el Reqgistro Federal de Contribuyentes de la empresa licitante.

7 indicar con letra el sector al gue pertenece (industria, Comercio o Servicios).

8 Anotar el nimero de trabajadores de planta inscritos en el IMSS.

9 En su caso, anotar el nimero de personas subconiraiadas.

10 Sefialar el rango de monto de ventas anuales en mlllones de pesos (mdp),
conforme al reporte de su giercicio

11 Sefialar con letra el tamafio de |a empresa (Micro, Pequena o Mediana),
conforme a iGn

12 Anotar el nombre y firma del apoderado o representante legal de la empresa
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ANEXO 8

REQUISITOS PARA EL PAGO A TRAVES DE BANCA ELECTRONICA

a) ESCRITO DEL REPRESENTANTE LEGAL. MEDIANTE EL CUAL SOLICITA EL
PAGO A TRAVES DE BANCA ELECTRONICA, INDICANDO LA RAZON SOCIAL Y
DOMICILIO FISCAL DEL PROVEEDOR O PRESTADOR DE SERVICIOS, CON LOS
DATOS DEL BANCO Y DE LA CUENTA BANCARIA EN LA CUAL HABRAN DE
LLEVARSE A CABO LAS TRANSFERENCIAS; LA CUENTA BANCARIA DEBERA
ESTAR INVARIABLEMENTE A NOMBRE DEL PROVEEDCR.

EL ESCRITO DEL REPRESENTANTE LEGAL DEBERA SENALAR QUE LOS DATOS
PROPORCIONADOS SON CORRECTOS; POR LO QUE SE DESLINDA A LA
CONVOCANTE DE TODA RESPONSABILIDAD.

EL ESCRITO DEBERA MENCIONAR LOS SIGUIENTES DATOS.

1. NOMBRE DEL BANCO.
NUMERO DE CUENTA BANCARIA A 11 DIGITOS.

CLAVE Y NOMBRE DE LA SUCURSAL BANCARIA.
CLAVE Y NOMBRE BE LA PLAZA

CLABE A 18 POSICIONES

EN SU CASO, REFERENCIA

CONVENIO CIE, EN SU CASO.

Ne e kN

NOMBRE, TELEFONO Y CORREO ELECTRONICO DELREPRESENTANTE
DE CREDITO Y COBRANZA, ASI COMO DE UN AUXILIAR.

@

ADICIONALMENTE, EL PROVEEDOR DEBERA MENCIONAR EN EL ESCRITO, QUE SE
COMPROMETERA A INFORMAR POR ESCRITO A LA CONVOCANTE CUANDO
REQUIERA QUE EL PAGC POR TRANSFERENCIA DEJE DE EFECTUARSE A LA
CUENTA ESPECIFICADA.

Nota: los documentos de los jincisos b), c) y d), los entregara solamente el licitante ganador, deniro
de los 3 dias posteriores a la notificacion del fallo.

b) COPIA FOTOSTATICA DEL ESTADO DE CUENTA CERTIFICADO POR LA INSTITUCION
BANCARIA.

¢} ENCASO DE PERSONAS MORALES COPIA DEL PODER NOTARIAL. DEL
APODERADO LEGAL, O BIEN COPIA DEL ACTA CONSTITUTIVA DEL PROVEEDOR O
PRESTADOR DE SERVICIOS.

d) COPIA DE LA IDENTIFICACION OFICIAL DEL APODERADO LEGAL

pag. 57



HOE R O b CA

CHUDADJIJUAREZ

CGiobsierno Municipal 2021.2024

ANEXO S |
PROPUESTA ECONOMICA.
. ) Ciudad Juarez, Chihuahua, .
LICITACION PUBLICA PRESENCIAL.
No.
COMITE DE ADQUISICIONES, v

ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
MUNICIPIO DE JUAREZ, CHIHUAHUA.
PRESENTE

Unnica

1 ! Plaza Benito Jugrez 300 Mbps 5
! 2 Plaza Juan Gabrig| 300 Mbps 4
Servicio ! s Parque Chavefia 300 Mbps 4
! 2 Plaza San Lorenzo 200 Mbps 4
! 24 Gimnasio Municipal Bertha Chiu 200 Mhbps 7

Nota Importante; Se debera presentar desglosando debidamente el impuesto al Valor Agregado.

(SENALAR IMPORTE EN LETRA)

- El precio ofertado sera fijo durante la vigencia del Contrato.
- El precio ofertado se expresa en moneda nacional {(peso mexicano).
- El precio oferfado ya considera todos los costos hasta la conclusion total del concepto;

conforme a las especificaciones técnicas solicitadas por la convocante
- El importe debera expresarse con dos decimales. {0.00), en casc de gue aligln importe sea expresado con
tres o mas decimales, la convocante considerard los dos primeros decimales del referido precio.

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA DEL APODERADO O REPRESENTANTE LEGAL
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