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Glosario de Términos:

Andlisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA): Herramienta de
diagndstico y de planeacion estratégica que identifica las Fortalezas (factores criticos
positivos internos), Oportunidades (aspectos positivos externos que se pueden
aprovechar), Debilidades (factores criticos negativos internos que se deben controlar -
eliminar o reducir-) y Amenazas (aspectos negativos externos que podrian obstaculizar el
logro de los objetivos) en el Disefio conceptual del programa y la operacion del mismo.

Andlisis de gabinete: Conjunto de actividades que involucra el acopio, la organizacion,
sistematizacion y la valoracion de informacion concentrada en registros administrativos,
bases de datos, evaluaciones internas y/o externas, documentacion publica, documentos
oficiales y normativos.

Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM): Hallazgos, debilidades, oportunidades y amenazas
identificadas en la evaluacion externa, las cuales pueden ser atendidas para la mejora de
los programas con base en las recomendaciones y sugerencias sefialadas por el
Evaluador Externo.

Beneficiarios: Poblacion o area de enfoque; en el caso concreto de areas de enfoque se hace
referencia a beneficiarios que no pueden ser definidos como poblaciones.

Evaluacién: Andlisis sistematico y objetivo de los programas presupuestarios y/o fondos de
gobierno que tiene como finalidad determinar la pertenencia y el logro de sus objetivos y
metas, asi como su eficiencia, eficacia, calidad, resultados, impacto y sostenibilidad.

Evaluacién de Procesos: Valora si los procesos de gestion se desarrollan de manera eficaz,
eficiente y en apego con la normatividad; detecta fortalezas, debilidades, oportunidades y
amenazas en la estructura y funcionamiento institucional y aporta elementos para
determinar estrategias en pro de la efectividad operativa.

Evaluacién Externa: Se realiza a través de personas fisicas o morales especializadas y con
experiencia probada en la materia que corresponda evaluar; que cumplan con los
requisitos de independencia, imparcialidad, transparencia y los demas que se establezcan
en las disposiciones aplicables.

Evaluador Externo: Es el encargado de aplicar la evaluacion externa.

Fondo: Para estos Términos de Referencia, cuando se hace referencia al “Fondo” en el cuerpo
de las preguntas metodologicas, estos seran los recursos de Gasto Federalizado
transferido por medio de aportaciones del Ramo 33 “Fondo para la Infraestructura Social
Municipal y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal” y “Fondo de
Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las Demarcaciones
Territoriales del Distrito Federal”; asi como de gasto estatal transferido mediante el “Fondo
para el Desarrollo Socioeconémico Municipal”; segun corresponda.

Fuentes de Informacién: Son los documentos, lineamientos normativos y bases de datos
enviados por las Unidades Responsables del Gasto, se enlistan como fuentes primarias;
en tanto que la informacién adicional que el evaluador haya utilizado para complementar
respuestas o su justificacion y que ha sido tomada de sitios oficiales de internet, se enlista
como fuentes secundarias.

Indicador de Gestion: Aquel que mide el avance y logro en procesos y actividades, es decir,
sobre la forma en que los bienes y/o servicios publicos son generados y entregados.
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Incluye los indicadores de actividades y de componentes que entregan bienes y/o
servicios para ser utilizados por otras instancias.

Indicador Estratégico: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos de las politicas publicas
y de los Programas Presupuestarios, contribuye a corregir o fortalecer las estrategias y la
orientacion de los recursos e incluye indicadores de Fin, Propdsito y de Componentes que
consideran apoyos, bienes y/o servicios que impactan directamente a la poblacién o area
de enfoque. Impacta de manera directa en la poblacion o area de enfoque.

Indicadores de Desempefio: Los indicadores con sus respectivas metas, corresponden a un
indice, medida, cociente o férmula que permite establecer un pardmetro de medicién de
lo que se pretende lograr, expresado en términos de cobertura, eficiencia, impacto
econdmico y social, calidad y equidad.

ITE: Unidad Técnica Evaluadora Externa.

LCF: Ley de Coordinacion Fiscal.

LGCG: Ley General de Contabilidad Gubernamental.

LGTAIP: Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
LFPRH: Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR): Herramienta que permite vincular los distintos
instrumentos para el disefio, organizacién, ejecucion, seguimiento, evaluacion y mejora
de los programas, resultado de un proceso de planeacion realizado con base en la
Metodologia de Marco Légico, conforme a lo sefialado en la LGCG.

MIDS: Matriz de Inversién para el Desarrollo Social. Herramienta que la Secretaria de Desarrollo
Social utilizara para identificar la incidencia de los proyectos que realicen las entidades,
municipios y Demarcaciones Territoriales en los indicadores de situacion de pobreza y
rezago social que se sefialan en el Informe Anual.

PAE: Programa Anual de Evaluacion.

Presupuesto basado en Resultados (PbR): Proceso basado en consideraciones objetivas para
la asignacion de fondos, con la finalidad de fortalecer las politicas, programas publicos y
desempefio institucional cuyo aporte sea decisivo para generar las condiciones sociales,
econémicas y ambientales para el desarrollo nacional sustentable; en otras palabras, el
PbR busca modificar el volumen y la calidad de los bienes y servicios publicos mediante
la asignacion de recursos a aquellos programas que sean pertinentes y estratégicos para
obtener los resultados esperados.

POA: Programa Operativo Anual. Programas que formulan los entes publicos y municipios que
pueden ser de inversion o de operacion y se formularan sujetandose a la estructura
programatica autorizada y contendran, por lo menos, la instancia ejecutora, el programa
presupuestario y el eje rector o de desarrollo del Plan Estatal o Municipal, pudiendo incluir
categorias programaticas de mayor detalle, cuando se estime conveniente.

Poblacién o area de enfoque atendida: Poblacion o &rea de enfoque que es destinataria o
beneficiaria de los componentes o entregables del Programa presupuestario en un
ejercicio fiscal determinado.

Poblacién o area de enfoque objetivo: Poblacibn o &rea de enfoque que el Programa
presupuestario tiene planeado o programado atender para cubrir la poblacion o area de
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enfoque potencial, y que cumpla con los criterios de elegibilidad establecidos en su
normativa. La poblacién o area de enfoque objetivo de un Programa presupuestario debe
ser medida en la misma unidad que la poblacion o area de enfoque potencial.

Poblacion o area de enfoque potencial: Poblacion o area de enfoque total que presenta el
problema o necesidad y que requiere de una intervencion que justifica la existencia del
Programa presupuestario y que por lo tanto pudiera ser elegible para su atencion o
ejercicio de acciones.

Problema o necesidad: Situacién que motiva el disefio e implementacion de una intervencién
publica, ya sea porque atiende a una condicién socialmente no deseable o a cualquier
demanda que deba ser atendida por una funcién de gobierno.

Recomendaciones: Sugerencias emitidas por el equipo evaluador derivadas de los hallazgos,
debilidades y amenazas identificadas en evaluaciones externas, cuyo proposito es
coadyuvar en la mejora de la gestion institucional.

ROP: Reglas de Operacion en donde se establecen las disposiciones especificas a las cuales se
sujetan determinados Programas, Fondos o Subsidios de Gasto Federalizado, con el
objeto de otorgar transparencia y asegurar la aplicacion eficiente, eficaz, no discrecional,
oportuna y equitativa de los recursos publicos asignados a los mismos. Bajo el enfoque
del PbR, las reglas de operacion se fortalecen, pues se integran al proceso presupuestario
y se vinculan con los resultados de los programas sujetos a éstas.

Sistema de Evaluacion del Desempefio (SED): Conjunto de elementos metodoldgicos que
permiten realizar una valoracién objetiva del desempefio de los programas, bajo los
principios de verificacién del grado de cumplimiento de metas y objetivos, con base en
indicadores estratégicos y de gestién que permitan conocer el impacto social y econémico
de los programas y de los proyectos.

SRFT: Sistema de Recursos Federales Transferidos.

TdR: Términos de Referencia que describen el propdsito de la evaluacion y establece una
definicion clara de hacia dénde debe ir dirigido el enfoque de la evaluacion. Instrumentos
homogéneos para la realizacion de los distintos tipos de evaluacién establecidos por el
Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL) o la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), adecuados por la Direccion General de
Planeacion y Evaluacion del Municipio de Juéarez, Chihuahua, de acuerdo con las
necesidades de informacion.

Unidad Responsable: Es la unidad minima a la que se dota de asignacién presupuestaria.
Tradicionalmente corresponde con las Unidades Administrativas de las dependencias, o
bien a las Unidades Administrativas que sean responsables de la administracién de los
recursos publicos municipales.

UTE: Unidad Técnica de Evaluacién, conformada por el area administrativa representada por la
Direccion de Planeacion y Evaluacion del Municipio de Juarez, Chihuahua, y ajena a la
operacion de los Programas, Fondos o Subsidios de Gasto Federalizado, designada para
coordinar las evaluaciones, operacion, supervision y seguimiento de las mismas; revisar
su calidad y cumplimiento normativo.

Valor Publico: El valor que las y los ciudadanos dan a los bienes y servicios recibidos del estado,
si estos satisfacen una necesidad sentida con calidad y oportunidad, el cual es un
mecanismo para el desarrollo sostenible.
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I. INTRODUCCION

Con fundamento en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; articulos 85, fraccién | y 110 de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 49, fraccion V de la Ley de
Coordinacion Fiscal; 79 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 72
al 80 de la Ley General de Desarrollo Social; 170 de la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de Chihuahua; articulos 1° fraccion lll, 5, 6, 7, 9, 12,
19, 128 pendultimo parrafo, 156, 157, 158 de la Ley de Presupuesto de Egresos,
Contabilidad Gubernamental y Gasto Publico del Estado de Chihuahua;
articulos 76 y 78, fracciones XVII y XVIII; XIV, XV, XVI y XVII del Reglamento
Organico de la Administracion Publica del Municipio de Juérez, Estado de
Chihuahua; y, considerando los Lineamientos Generales del Sistema de
Evaluacion del Desempefio de fecha 15 de abril del afio 2019, en donde se
establecen las bases técnicas y de operacion de la evaluacién; la Direccion
General de Planeacion y Evaluacion del H. Ayuntamiento Municipal de Ciudad

Juarez, Chihuahua, emitié los presentes Términos de Referencia.

Considerando que, de acuerdo con la Ley de Coordinacion Fiscal del Estado de Chihuahuay sus
Municipios, el Fondo para el Desarrollo Socioeconémico Municipal FODESEM tiene por objeto
apoyar a los 67 municipios del estado de Chihuahua con el fin de generar condiciones de
desarrollo a través de programas y/o proyectos municipales, asi como acciones que se vinculen
a la consolidacion de este propdsito y se generen beneficios socioeconémicos netos para el
desarrollo; que el FISMDF es una de las principales fuentes de financiamiento para la dotacion
de infraestructura y servicios basicos en los rubros de agua potable, alcantarillado, drenaje y
letrinas, urbanizacion municipal, electrificacion rural y de colonias pobres, infraestructura basica
del sector salud y educativo, mejoramiento de vivienda, asi como mantenimiento de
infraestructura, que beneficien directamente a poblacién en pobreza extrema, localidades con
alto o muy alto nivel de rezago social conforme a lo previsto en la Ley General de Desarrollo
Social, y en las zonas de atencion prioritaria; que los recursos del FORTAMUN se destinan
exclusivamente a la satisfaccién de los requerimientos de los municipios, dando prioridad al
cumplimiento de sus obligaciones financieras, pago de derechos y aprovechamientos por
concepto de agua, y atencion de las necesidades directamente vinculadas a la seguridad publica
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de sus habitantes; y que estos recursos son administrados y ejercidos por los Municipios; la
Direccidbn General de Planeacion y Evaluacién del Gobierno Municipal de Ciudad Juérez,
Chihuahua, emitié los presentes Términos de Referencia, con base en los emitidos por el
Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), y los de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), agregando y adecuando elementos acordes
a las necesidades del Municipio; en donde, de acuerdo con el Programa Anual de Evaluacion
2022 publicado para evaluar el ejercicio fiscal 2021, se establecié que la metodologia bajo la cual
deberé ser realizada la evaluacion de los Fondos FISMDF, FORTAMUN, y FODESEM, sera la

“Evaluaciéon de Procesos”.

Para concretar de manera Optima los informes de evaluacién, el presente documento describe
los alcances que se esperan desde los objetivos, seguidos por las responsabilidades y
compromisos que deben asumir los involucrados en el proceso de evaluacién, y que son: las
unidades administrativas ejecutoras de los recursos federales; la Unidad Técnica de Evaluacion;

y la Instancia Técnica Evaluadora Externa.

Asimismo, se describe el formato a utilizar para responder a las preguntas metodoldgicas, los
formatos a completar en éstas solicitado, las consideraciones de respuesta, la estructura del

reporte de evaluacién y sus anexos.
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II. OBJETIVOS

Objetivo General:

Realizar un analisis sistematico de los procesos de gestion que corresponden a los fondos
FISMDF, FORTAMUN y FODESEM que operan en el Municipio de Ciudad Juarez, Chihuahua,
con el objeto de valorar si la gestiébn cumple con lo necesario para alcanzar los objetivos y metas

de resultados esperados e identificar areas de mejora que mediante su atencién permitan mejorar

su operacion y desempefio.

Objetivos Especificos:

Analizar y valorar los principales procesos de gestion del FISMDF, FORTAMUN vy
FODESEM, segun la coordinacion entre las unidades administrativas intergubernamentales
involucradas, en relacién con el logro de objetivos;

Identificar si los ordenamientos organizacionales y de procedimientos a nivel institucional
estan documentados y contemplan las acciones que se requieren para alcanzar resultados
en el ambito de los productos o servicios que estan financiados con los recursos sujetos de
evaluacion;

Valorar si la accion institucional permite orientar su gestion a la consecucion de resultados
de manera eficaz y eficiente;

Identificar, con base en indicadores estratégicos y de gestiéon, en qué medida y de qué
manera los procesos identificados en la operacion son eficaces y eficientes;

Analizar, si la gestion y la articulaciéon de los procesos contribuyen al logro del objetivo del
Fondo sujeto de evaluacion

Identificar hallazgos relevantes;

Realizar un analisis interno que permita identificar las principales fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas, y emitir recomendaciones pertinentes; y

Sugerir los principales Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM).
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[ll. ALCANCES

Contar con un analisis puntual de los procedimientos y mecanismos de coordinacién que se

realizan para lograr el cumplimiento de los objetivos de cada Fondo sujeto de evaluacion; y, a

partir de los hallazgos y el analisis FODA, proveer recomendaciones para que los Entes Publicos

responsables de cada recurso evaluado emprendan aspectos de mejora de la gestién y de los

resultados de la aplicacion del gasto.

IV. RESPONSABILIDADES Y COMPROMISOS

4.1 De la Unidad Técnica de Evaluacion:

v

Coordinar los trabajos derivados de la realizacion de las evaluaciones externas, fungiendo
como enlace directo entre las unidades administradoras y ejecutoras de los recursos, y la
Instancia Técnica Evaluadora Externa.

Solicitar las fuentes de informacién requeridas por estos TdR y verificar que la informacion
remitida por parte de los Entes Publicos responsables de la ejecucion de cada Fondo sea
validada por los mismos y cumpla con los requisitos de confiabilidad, puntualidad, claridad
y pertinencia, al tiempo que esta formalizada y oficializada.

Solicitar y verificar la construccion de la bitacora digital de las fuentes de informacion de
cada Fondo por parte de los Entes Publicos ejecutores.

En uso de sus atribuciones, la Unidad Técnica de Evaluacion podré solicitar la informacion
requerida para la evaluacion en dos tiempos: ex ante previo al inicio del proceso de
evaluacion; y concomitante, durante el desarrollo de la misma a solicitud de la Instancia
Técnica Evaluadora Externa.

Coordinar reuniones virtuales entre los Entes Publicos responsables de la ejecucién de
cada Fondo sujeto de evaluacion y la Unidad Técnica Evaluadora Externa con los
evaluadores asignados, a fin de revisar de manera conjunta tanto los TdR como las
fuentes de informacion.

Suministrar a la Instancia Técnica Evaluadora Externa las fuentes de informacion y la

bitacora digital de las mismas, de manera oficial.
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v" Verificar que los informes preliminares de evaluacion se realizaron en apego con estos

TdR y entregar oportunamente los comentarios que de la revision resulten, a fin de que
sean incorporados por el evaluador en la versién final del informe.

Socializar los informes preliminares de evaluacion con los Entes Publicos ejecutores de
cada Fondo sujeto de evaluacion, a fin de que verifiquen la justificacion de la respuesta a
cada pregunta metodoldgica, de acuerdo con las fuentes de informacion analizadas, y
entregar oportunamente los comentarios que de esta revision resulten, a fin de que se
incorporen en la version final del informe de evaluacion.

Verificar que el Informe Final de la Evaluacion cumpla con la estructura establecida en los
presentes TdR.

4.2 De los Organismos Publicos Responsables de la Administracion y Ejecucion de los

Recursos Federales y Estatales, sujetos de evaluacion:

v

Acopiar y entregar a la Unidad Técnica de Evaluacion, de manera completa, puntual, clara,
legible y pertinente las evidencias documentales y las bases de datos que conforman las
fuentes de informacion requeridas para justificar y argumentar la respuesta a las
preguntas metodolégicas, en formato digital.

Elaborar una bitdcora digital por tema especifico, de toda la documentacion de evidencia
y de las bases de datos que conforman las fuentes de informacion, y enviarla a la Unidad
Técnica de Evaluacion.

Cumplir con las fechas estipuladas para las actividades derivadas de la realizacion de la
evaluacion.

Atender la reunion virtual correspondiente a fin de revisar de manera conjunta con la UTE
y la Instancia Técnica Evaluadora Externa, tanto los TdR como las fuentes de informacion.
Revisar el informe preliminar para verificar el uso de las fuentes de informacion enviadas
como evidencia, sobre la respuesta justificada a cada pregunta metodologica que
conforma estos TdR.

Designar de manera oficial una persona como enlace responsable de atender los

requerimientos de informacion, validar la informacion entregada
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4.3 De la Instancia Técnica Evaluadora Externa;:

v'Acreditar su constitucién legal en los términos de la legislacién aplicable.

v'Acreditar experiencia en el tipo de evaluacion correspondiente a la prestacion de su
servicio de programas y/o fondos gubernamentales en México o en el extranjero.

v' Presentar propuesta de trabajo ejecutiva que contenga: objeto de las evaluaciones,
metodologia, manifestacion por escrito de tener conocimiento de los fondos y su
evaluacion, asi como la propuesta econémica.

v' Cumplir con estos Términos de Referencia asegurando la calidad de la evaluacion y su
total apego.

v Atender puntualmente las fechas sefaladas en el calendario especifico que forma parte
del convenio o contrato, segun corresponda, que ampara la realizacion de las
evaluaciones.

v' Atender a las reuniones virtuales convocadas por la UTE, a fin de revisar de manera
conjunta con los Entes Publicos ejecutores los TdR y las fuentes de informacion.

v' Elaborar los informes preliminares que contengan la respuesta justificada a las preguntas
metodoldgicas y las conclusiones, y enviarlos puntualmente.

v' Atender los comentarios de mejora de los reportes preliminares, realizados tanto por la
Unidad Técnica de Evaluacion, como de los Ejecutores referente al uso de las fuentes de
informacion, y completar el reporte preliminar con los Anexos y el Resumen Ejecutivo
correspondiente.

v' Entregar los informes de evaluacion en el domicilio de la Unidad Técnica de Evaluacion,
de la Direccion General de Planeacion y Evaluacion, mediante oficio en hoja membretada
y firmada por el representante de la Instancia Técnica Evaluadora Externa, conforme lo
establecido en el calendario de entregas especificado en el Contrato o Convenio.

v' Entregar la version final de los reportes de evaluacion en formato impreso y digital en PDF,
en tres tantos, cumpliendo con las caracteristicas y especificaciones que contempla el

presente documento.

10
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4.4 Perfil y experiencia de la plantilla de evaluadores:

Cargo Escolaridad y/o areas de especialidad Experiencia
Doctorado o Maestria en ciencias sociales, Experiencia en evaluaciones de
(o SICMECIIAEVCI  economia, politicas publicas, planeacion, y/o procesos a Fondos de Recursos de
la evaluacion. areas afines a la tematica de la evaluacion. Gasto Federalizado y Estatal, asi
como a Programas Presupuestarios.
Maestria o Licenciatura en ciencias sociales, Experiencia en evaluaciones de
Colaboradores y economia, politicas publicas, planeacion, y/o procesos a Fondos de Recursos de
colaboradoras areas afines a la tematica de la evaluacion. Gasto Federalizado y Estatal, asi

de la evaluacion. como a Programas Presupuestarios.

4.5 Productos y plazos de entrega:

Los productos que la Instancia Técnica Evaluadora Externa debe entregar a la UTE asi como las
fechas correspondientes, se definen en el siguiente cuadro:

Fecha limite
de entrega

Descripcion del producto

Elaboracion y entrega del informe preliminar de evaluaciéon de cada uno de los
Fondos, mismo que contendra:

o Version digital del Informe Preliminar.

e Portada con los logotipos del Gobierno Municipal de Ciudad Juérez, y de la
Instancia Técnica Evaluadora Externa; con el nombre del Fondo sujeto de
evaluacién y del tipo de evaluacion; asi como el mes y afio de entrega del

Primera reporte. seIanrzlanr:: rde
entrega e indice de Contenido. julio 2022

e Introducciéon (maximo dos cuartillas, que incluyan el objetivo de la
evaluacion, los temas evaluados y la metodologia utilizada).

o Desarrollo de la Evaluacion de Procesos por tema de andlisis.

e Una conclusion general y por tema evaluado.

Informe final de la evaluacién de cada uno de los Fondos mismo que contendra:

Segunda e Version impresa en dos tantos y digital en formato PDF del Informe final de

. Tercer
Evaluacion en extenso.
entrega semana de

e Portada con los logotipos del Gobierno Municipal de Juarez y del evaluador | agosto 2022
externo; con el nombre del Programa y/o fondo sujeto de evaluacién y del
tipo de evaluacion; asi como el mes y afio de entrega del informe.
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Fecha limite

Entregas Descripcion del producto de entrega

e Resumen Ejecutivo del reporte de evaluacién (maximo 3 cuartillas).
e indice de Contenido.

o Introduccién (maximo dos cuartillas, que incluyan el objetivo de la
evaluacion, los temas evaluados y la metodologia utilizada).

e Desarrollo de la Evaluacién de Procesos por tema de analisis.

¢ Una conclusion general y por tema evaluado.

e Anexo 1. ldentificacion de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades vy
Amenazas.

e Anexo 2. Matriz FODA.
¢ Anexo 3. Hallazgos.
e Anexo 4. Aspectos Susceptibles de Mejora.

e Anexo 5. Formato para la Difusién de los Resultados de las Evaluaciones
(CONAC).
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V. METODOLOGIA
5.1 Descripcién

La metodologia de evaluacion contenida en estos Términos de Referencia, estd basada en los
términos emitidos por el Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL), para los temas sociales; y de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP),
para los temas de fortalecimiento financiero; sin embargo, de acuerdo con las necesidades de
informacién evaluativa que requiere este gobierno municipal, fueron adecuados algunos de los

temas de analisis y sus respectivas preguntas metodoldgicas.

En ese sentido, fue diseflada para generar informacion util, rigurosa y homogénea para los
involucrados en la administracién y ejecucion de los recursos Federales y Estatales sujetos de
evaluacion, de tal forma que se contribuya a mejorar la Gestion para Resultados y con ello, la

toma de decision a nivel estratégico enfocada hacia la calidad del Gasto Publico.

5.2 Caracteristicas

v' La Evaluacion de Procesos es una evaluaciéon de gabinete que, mediante el andlisis de
evidencias documentales contenida en registros administrativos, bases de datos,
evaluaciones, documentos oficiales, documentos normativos y sistemas de informacion,
entre otros, contribuye a identificar areas de gestion para mejorar y ayudar a combatir los
problemas publicos de manera eficiente.

v Proporciona informacion acerca del desempefio institucional, detecta discrepancias entre
el desempefio real y el esperado, brinda un analisis de los procedimientos administrativos
y de coordinacioén, y una valoracién de cada proceso y de éstos en su conjunto.

v Provee una descripcion de los mecanismos de coordinacién con otras instancias para el
logro de objetivos, facilita la obtencion de informacién operativa de los programas que se
financian con los recursos sujetos de evaluacion y el entendimiento de sus beneficios
economicos y sociales.

v' Contiene 20 preguntas metodoldgicas agrupadas en cinco temas, como sigue:
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Tema de Analisis

Cantidad de Preguntas
Metodoldgicas por Tema de Analisis

FISMDF  FORTAMUN  FODESEN

evaluacion.

Descripcion de las caracteristicas del Fondo sujeto de

l. Clasificacion y analisis de los procesos de gestion para la
consecucion de resultados. En este tema, los procesos se
identifican y clasifican en un (o varios) diagrama de flujo acorde a
la normatividad aplicable al Fondo.

Il. Operacion. Una vez clasificados los procesos, en este tema se
describe y analiza si los recursos que se movilizan en los procesos
son los suficientes para satisfacer los objetivos a los que estan
destinados.

lll. Andlisis y medicion de atributos de los procesos. En Este
tema se analizan y miden los atributos de eficacia y economia de
los procesos identificados, asi como la eficiencia para cada uno de
los bienes y servicios financiados con los recursos del Fondo.
Asimismo, se valora el tipo de informacion del desempefio que se
genera mediante los indicadores estratégicos (para los bienes y
servicios) y de gestion, asi como la identificacion precisa de los
medios de verificacion para su calculo.

IV. Orientacién de los recursos. Analiza el ejercicio de los
recursos en términos de eficacia y eficiencia, en relacion con el
cumplimiento de objetivos en el ambito de desempefio de los
bienes y servicios.

V. Aspectos Susceptibles de Mejora. Identifica si el Fondo fue
sujeto a evaluaciones externas anteriores y en su caso, el
seguimiento a las recomendaciones emitidas, mediante los ASM
registrados.

v' Para llevar a cabo el analisis de gabinete, el equipo evaluador debe considerar como

minimo la informacién contenida en las fuentes de informacién. No obstante, estos

documentos son enunciativos mas no limitativos; por tanto, también se podra consultar la

informacion publica dispuesta en las diferentes paginas de transparencia fiscal y

gubernamental, siempre y cuando fortalezcan el andlisis y estén citadas con precision.
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v' Cada pregunta metodolégica muestra un listado de las evidencias documentales que
deberan ser revisadas, basadas en la bithcora digital elaborada por el Ente Publico
ejecutor, y validada por la UTE.

v' La respuesta a cada pregunta metodolégica se justifica mediante la revision y el analisis
de evidencias documentales.

v" Independientemente de si se antepone o no una “respuesta binaria” (Si o No) a las
preguntas metodoldgicas, se justifica plenamente con las referencias correspondientes a
la o las fuentes de informacion analizadas, mismas que se colocan al pie de pagina.

v Identifica los principales hallazgos derivados del analisis de cada una de las preguntas
metodolégicas, en funcion de los objetivos y finalidades del Fondo o recurso de
financiamiento sujeto de evaluacion.

v Incluye las principales fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas identificadas en
cada uno de los temas evaluados al tiempo que, mediante la matriz FODA, incorpora
recomendaciones especificas orientadas a mejorar la gestién, susceptibles de ser
incorporadas como los “Aspectos Susceptibles de Mejora”.

v' Refiere una conclusion general, asi como por cada uno de los temas evaluados,
fundamentada en el andlisis de los resultados.

v Incluye un Resumen Ejecutivo.

5.3 Formato de Respuesta

Cada una de las respuestas a las preguntas metodolégicas debera ser respondida en su totalidad
-incluyendo la justificacion y el analisis- en méaximo dos cuartillas por separado sin importar si en
la segunda pagina sobra espacio, salvo aquellas respuestas que lo requieran debido a las tablas

0 cuadros solicitados como parte de éstas.

Al inicio de pagina se escribira el nUmero y la pregunta correspondiente. Lo anterior, para dar

claridad y concrecion a la evaluacion.

Asimismo, la respuesta debera responderse de acuerdo con las especificaciones que se

describen a continuacion:

v' Para las preguntas binarias, se debera responder con alguna de las siguientes opciones:
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e Si: cuando se cuente con informacion o evidencia para responder la pregunta.

¢ No: cuando no se cuente con informacion o evidencia para responder a la pregunta, o

no se cumpla con ninguna de las caracteristicas consideradas en la pregunta.

¢ No aplica: cuando las particularidades del Fondo no permitan responder a la pregunta.

De presentarse el caso, se deberan explicar las causas.

v' Para las preguntas de analisis descriptivo o explicativo (no binarias o que incluyen tablas

o graficas), las respuestas se plasmaran en texto libre de manera clara y concisa.

La justificacion de la respuesta sea binaria (Si o NO), de analisis descriptivo o explicativo, debera
hacer referencia a las fuentes de informacion utilizadas, colocadas como referencia al pie de

pagina. Lo anterior, para dar certeza a la respuesta.

5.4 Criterios de elaboracién del Informe

v' El informe se debe elaborar con la fuente Arial tamafio 11 parrafo justificado, espaciado
anterior de “0” puntos, posterior de “6” puntos, interlineado de 1.5, margenes izquierdo,
derecho e inferior de 2 cm, y superior de tamafo libre de tal forma que se incorporen los
logotipos especificados en el punto 4.5.

v' Las preguntas metodoldgicas se escriben al inicio de pagina seguin corresponda, con
fuente Arial 11 parrafo justificado y marcadas con “negrita”.

v Las citas a pie de pagina se escriben con la fuente Arial tamafio 9 parrafo justificado,

espaciado anterior y posterior de “0” puntos, interlineado sencillo.
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VI. CONCLUSIONES

Se deberdn presentar las conclusiones de manera general y por tema evaluado, en torno al
objetivo central de la evaluacién de Procesos, de forma concisa y sintética a fin de facilitar su
lectura y comprension; y se ubican en el Capitulo VI del Informe de evaluacién, con un maximo

de extensién de dos cuartillas.
Asimismo, en la conclusion general se debe incluir la siguiente leyenda:

Sirvanse las conclusiones del presente informe de evaluacién para observar lo dispuesto en el
numeral 28 del “Acuerdo por el que se establecen las disposiciones generales del Sistema de

Evaluacién del Desempefio” que a la letra dice:

“La informacion de los resultados alcanzados en el cumplimiento de los objetivos y metas y la
obtenida de las evaluaciones realizadas en los ejercicios fiscales anteriores y en curso, sera un
elemento a considerar, entre otros derivados de los diversos sistemas o mecanismos de
evaluacion, para la toma de decisiones para las asignaciones de recursos y la mejora de las

politicas, de los Programas presupuestarios y del desempefio institucional. (...)”

VII. ANALISIS FODA

Con el fin de distinguir los cuatro elementos de analisis, el evaluador debe tomar en cuenta los
elementos legales, normativos, de gestidn, operacion y presupuestales, entre otros relevantes;
asi como de las capacidades institucionales del Ente Publico responsable del sujeto de

evaluacion.
En tal sentido, para realizar el analisis es importante identificar el contenido de la siguiente forma:

* Fortaleza y Oportunidad: Elementos internos (fortaleza) o externos (oportunidad) que propician
la eficacia en los resultados, la eficiencia y la calidad en la entrega de bienes y servicios, y la
economia en la operacion de los procesos del Programa y/o Fondo sujetos de evaluacion, en

aras de su desempefio.

* Debilidad y Amenaza: Elementos internos (debilidad) o externos (amenaza) que deben mejorar
0 sustituirse por otros, en aras de alcanzar la eficacia en los resultados, la eficiencia y la calidad
en la entrega de bienes y servicios, y la economia en la operacion de los procesos del programa
y/o Fondo sujetos de evaluacion, en pro de su desempefio.
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Para cada uno de los temas de andlisis que conforman la Evaluacién de Procesos, se deberan
identificar las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas, para lo cual se debera

completar el siguiente formato, mismo que se coloca en el Anexo 1 del Informe de Evaluacion, al

que se le debera redactar una breve introduccién (un parrafo).

Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas

Tema de Evaluacion:

Fortalezas Oportunidades Debilidades Amenazas

Con la finalidad de que el evaluador exponga recomendaciones relacionadas con los temas de
andlisis, deberd elaborar la Matriz de andlisis FODA, identificando como méximo cinco
argumentos en cada elemento de andlisis y plantear recomendaciones a partir del cruce de

elementos internos/externos.
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A esta matriz le debera anteceder un parrafo introductorio v se coloca en el Anexo 2 del Informe

de Evaluacion.

Matriz FODA

Factores internos

Factores externos

FO: No aplican Recomendaciones DO:

recomendaciones; sin Minimizar debilidades
embargo, una vez que se internas
entrega el informe final, la aprovechando
< | nstitucion sidebe oportunidades externas
2| identificar estrategias en

donde, mediante las
fortalezas internas, se
aproveche la ventaja de

las oportunidades
externas.
Recomendaciones FA: Recomendaciones DA:
Minimizando amenazas | - i-inizando debilidades
externas
aprovechando fortalezas Para evitar amenazas
internas. externas.

Una vez que se completa la Matriz FODA por tema de analisis, las recomendaciones se deberan
enlistar en orden de importancia en el Anexo 4, correspondiente a la propuesta de ASM.

La redacciéon de recomendaciones debe ser la siguiente:

Verbo en presente indicativo + el elemento o factor relevante a mejorar + el objeto o finalidad de

realizar la mejora.
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VIIl. HALLAZGOS

Para facilitar el analisis e identificar de manera precisa los hallazgos, su definicion es la siguiente:
“Son los resultados de la evaluacion comparados con los objetivos (el general y los especificos)

de la misma”; por tanto, no siguen el andlisis por tema (como se realiza para el FODA).

Los hallazgos se colocan en el Anexo 3 del Informe de Evaluacién y se enlistan de acuerdo con

la siguiente ruta:

RUTA DE REFERENCIA HALLAZGO

Procesos principales parala consecucion
de resultados

Recursos financieros que se movilizan para
entregar o distribuir Componentes (bienes o
servicios).

Atributos de eficaciay economia de los
procesos.

Atributos de eficienciay de calidad para los
bienes y servicios financiados con recursos
del Fondo.

Eficaciay eficiencia de los recursos en
relacién con el cumplimiento de resultados.

Tema 1:
Principales fortalezas y oportunidades Tema 2:
encontradas (la mas relevante por tema Tema 3:
analizado) Tema 4.
Temabs:
Tema 1:
Principales debilidades y amenazas Tema 2:
encontradas (la mas relevante por tema Tema 3:
analizado) Tema 4.
Tema 5:
Tema 1:
Tema 2:
Principales recomendaciones sugeridas (la Tema 3.
mas relevante por tema analizado) '
Tema 4.
Tema 5:
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Los hallazgos se deberan redactar utilizando la siguiente sintaxis:

Sujeto + verbo en pasado indicativo! + el elemento o factor relevante que refleje la situacion

encontrada

IX. ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA

Los Aspectos Susceptibles de Mejora o ASM, son los hallazgos en términos de retos,
oportunidades y amenazas identificadas en una evaluacién externa, las cuales pueden ser

atendidas para la mejora de programas y proyectos.

Se basan en las recomendaciones y sugerencias sefialadas por el evaluador externo, a partir de

las cuales los Entes Publicos ejecutores comprometen la realizacién de acciones.
Los ASM deben cumplir con los siguientes criterios:

o Claridad: estar expresado en forma precisa;

e Relevancia: ser una aportacion especifica y significativa para el logro del Propésito del
Programa y de los componentes financiados con recursos del Fondo;

e Justificacion: estar sustentado mediante la identificacion de un problema, debilidad,
oportunidad o amenaza; y

e Factibilidad: ser viable de llevar a cabo, en un plazo determinado, por una o varias

instancias gubernamentales.
Asimismo, deben estar clasificados y enlistados por prioridad, de la siguiente manera:

+ Aspectos especificos (AE): aquéllos cuya solucién corresponde a la unidad
administrativa especifica responsable del Programa (para el caso, de la ejecucion
del Fondo);

+ Aspectos institucionales (Al): aquéllos que requieren de la intervencion de varias
unidades administrativas dentro de la misma dependencia o Ente Publico, para su

solucion;

1 Se utiliza para expresar acciones que comenzaron y finalizaron en el pasado, y tuvieron lugar de manera puntual o
interrumpieron a otro curso de accion también pasado.
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* Aspectos interinstitucionales (AID): aquéllos que para su solucién se debera
contar con la participacibn de unidades administrativas ubicadas en otra
dependencia o Ente Publico; vy,

* Aspectos intergubernamentales (AlG): aquéllos que demandan la intervencion
del gobierno federal (aparte del Ente Publico Estatal responsable de la ejecucion
de los recursos del Fondo) para su solucién.

La propuesta de ASM se integra en el Anexo 4 del Informe de Evaluacion utilizando el siguiente

formato y anotando primero aquellos que son de alta priorizacion (a sugerencia del evaluador).
No obstante, el Ente Publico deberé de decidir cuéles de éstos son viables y atendibles, y cudl
es la priorizacion, que, desde su perspectiva, aplica:

Clasificacion Priorizacion

Propuesta de
AE Al | AID | AIG | Alto | Medio | Bajo

Aspectos Susceptibles de Mejora

=

N
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X. FORMATO PARA LA DIFUSION DE LOS RESULTADOS DE LAS EVALUACIONES
(CONAC)

El siguiente formato oficial, una vez completado, debera ubicarse como Anexo 5 del Informe de

Evaluacién

1. DESCRIPCION DE LA EVALUACION
1.1 Nombre de la evaluacion:
1.2 Fecha de inicio de la evaluacion (dd/mm/aaaa):
1.3 Fecha de término de la evaluacién (dd/mm/aaaa):

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacién y nombre de la
unidad administrativa a la que pertenece:

Nombre: | Unidad administrativa:
1.5 Objetivo general de la evaluacion:
1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:
1.7 Metodologia utilizada en la evaluacion:
Instrumentos de recoleccion de informacion:
Cuestionarios__ Entrevistas__ Formatos__ Otros___ Especifique:
Descripcion de las técnicas y modelos utilizados:

2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACION
2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion:

2.2 Sefalar cuales son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas,
de acuerdo con los temas del Programa, estrategia o instituciones.

2.2.1 Fortalezas:
2.2.2 Oportunidades:
2.2.3 Debilidades:
2.3.4 Amenazas:

3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION
3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion:

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia considerando los ASM:
1

2:

3 ...

4.1 Nombre del coordinador de la evaluacion:
4.2 Cargo:

4.3 Institucion a la que pertenece:

4.4 Principales colaboradores:
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4.5 Correo electronico del coordinador de la evaluacion:
4.6 Teléfono (con clave lada):
5. IDENTIFICACION DEL (LOS) PROGRAMA(S) \
5.1 Nombre del (los) Programa(s) evaluado(s):
5.2 Siglas:
5.3 Ente publico coordinador del (los) Programa(s):
5.4 Poder publico al que pertenece(n) el(los) Programa(s):
Poder Ejecutivo Poder Legislativo Poder Judicial Ente Auténomo
5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) Programa(s):
Federal Estatal Local
5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los)
Programa(s):
5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) Programa(s):

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los)
Programa(s) (hombre completo, correo electrénico y teléfono con clave lada):

Nombre: Unidad administrativa;

6. DATOS DE CONTRATACION DE LA EVALUACION

6.1 Tipo de contratacion:

6.1.1 Adjudicacién Directa_ 6.1.2 Invitacion atres___ 6.1.3 Licitacion Pablica
Nacional___ 6.1.4 Licitacion Puablica Internacional 6.1.5 Otro: (Sefalar)

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacion:
6.3 Costo total de la evaluacion: $

6.4 Fuente de Financiamiento :

7.1 Difusion en internet de la evaluacion:
7.2 Difusion en internet del formato:

XI. FUENTES DE INFORMACION

Las Fuentes de Informacién que componen la bitdcora digital de los documentos y bases de datos
enviados por los Entes Publicos Municipales responsables de la ejecucion de los recursos sujetos
de evaluacion, se enlistan como fuentes primarias; en tanto que la informacion adicional que el
evaluador haya utilizado para complementar respuestas o su justificacion, y que ha sido tomada

de sitios oficiales de internet, se enlista como fuentes secundarias.
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Xll. PREGUNTAS METODOLOGICAS APLICABLES AL FISMDF

Descripcion de las caracteristicas del FISMDF

Tipo de respuesta: Andlisis descriptivo

La respuesta debe incluir lo siguiente:

A. El contexto institucional del Ente Publico ejecutor del FISMDF:
a) Mision.
b) Vision.
c) Obijetivos estratégicos institucionales.
d) Estrategias.

B. Caracteristicas del FISMDF:

a) Obijetivo.

b) Destino del recurso.

¢) Normatividad aplicable.

d) Lineamientos de ejecucion.

e) Presupuesto federal aprobado, modificado, devengado y ejercido 2021.

C. Caracteristicas de los proyectos financiados con recursos del FISMDF:

a) Tipologia.

b) Definicion de los beneficiarios y cuantificacion de la poblacion o area de enfoque, segin
corresponda, potencial, objetivo y atendida.

c) Lineamientos de ejecucion de orden estatal y municipal (en caso de contar con ellos).

d) Reglas de operacion de orden estatal y municipal (en caso de contar con ellas).

Tema |. Clasificacion y analisis de los procesos parala consecucion de resultados.

Pregunta 1. ¢Cudles son los principales actores que intervienen en la gestién y operacion del
FISMDF y a cual orden de gobierno pertenecen?

Tipo de respuesta: Andlisis Descriptivo

Como parte de la respuesta, se debe incluir el flujograma de los actores que intervienen en la
gestion y operacion del FISMDF y a qué orden de gobierno pertenecen, ademas, de definir la

principal accién de cada uno de los actores en la gestion y operacion de los recursos del fondo.
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Pregunta 2. ¢ El ente publico responsable del ejercicio de los recursos del FISMDF cuenta con
una estructura organizacional que le permita administrar y operar los recursos asociados con el
FISMDF?

Tipo de respuesta: Binaria

La justificacion de la respuesta debe incluir el organigrama y una descripcién de las actividades
realizadas por los funcionarios publicos que se encuentren en el mismo los cuales se relacionan
con los procedimientos relativos a la operacion de los recursos del FISMDF.

Pregunta 3. ¢ El Ente Publico responsable (o dependencias ejecutoras) cuenta con un Manual de
Organizacién y/o de Procedimientos de los procesos principales para la administracion y
operacion de proyectos y/o programas, establecidos de manera formal a nivel municipal y/o
institucional, en dénde incurren los financiados con recursos del FISMDF?

Tipo de respuesta: Binaria

La justificacién de la respuesta debe incluir una breve descripcion del manual en general, y de
manera concreta sobre el apartado correspondiente a los procesos solicitados en la pregunta,
en donde claramente se observe que tales procedimientos son incluyentes a los recursos del
FISMDF.

Pregunta 4. ¢Existen lineamientos claros y suficientes para vigilar que las aportaciones del
FISMDF se destinen a los mandatos establecidos en la Ley de Coordinacion Fiscal y demas
normatividad aplicable?

Tipo de respuesta: Binaria

La justificacion de la respuesta, ademas del analisis, debe incluir una breve descripcion de la
normatividad aplicable.
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Pregunta 5. ¢(ElI Ente Publico responsable (o dependencias ejecutoras) cuenta con
procedimientos institucionales sistematizados para determinar la seleccion de beneficiarios de los
bienes y servicios que se financian con recursos del FISMDF?

Tipo de respuesta: Binaria y Analisis Descriptivo

Describir los procedimientos institucionales. Tomar en cuenta que la justificacion de la
respuesta debe considerar que los beneficiarios o poblacién atendida pueden estar focalizada
a caracteristicas especificas de personas, o0 a un area de enfoque, tal como localidades,
AGEB'’S, colonias, manzanas, y familias, entre otros. Incluir un diagrama.

Pregunta 6. Los beneficiarios de los bienes y servicios generados con recursos del FISMDF

¢ Estan registrados en una base de datos en donde se observe la informacion de identificacion?

Tipo de respuesta: Binaria y Analisis Descriptivo

La justificacion de la respuesta debe considerar que los registros de los beneficiarios pueden
estar focalizados a caracteristicas especificas de personas, o a un area de enfoque, tal como
localidades, AGEB’S, colonias, manzanas, y familias. Asimismo, debe considerar si tales bases

de datos, son utilizadas por la instancia ejecutora; y si estan difundidas, disponibles y
publicadas.

Tema Il: Operacion

Pregunta 7. ¢ Los recursos para la operacion del FISMDF se entregan por parte de la tesoreria
en tiempo y forma a las instancias ejecutoras? En caso de que la respuesta sea negativa, ¢ cual
es la problemética a la que se enfrentan?

Tipo de respuesta: Binaria

La respuesta debe incluir los pasos que forman parte del mecanismo de transferencia, asi como
los momentos (en tiempo) en los que se ejecuta cada paso.

27



TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA

EVALUACION DE PROCESOS ,

Pregunta 8. ¢ EI Municipio capturé el seguimiento del avance fisico y la localizacién de todos los
proyectos de inversién financiados con recursos del FISMDF de acuerdo a la normatividad
aplicable?

Tipo de Respuesta: Binaria con Andlisis Descriptivo.

El andlisis debe incluir una narrativa en donde se expongan los puntos contemplados en el
cuerpo de la pregunta. En caso de que no se cuente con documentos que demuestren la
captura y seguimiento tanto fisico como de localizacion de todos los proyectos realizados con
recursos del FISMDF, la respuesta deberd ser negativa. Las caracteristicas no cumplidas se

deberan marcar como sugerencias de mejora.

Pregunta 9. ¢ El Ente Publico responsable (o dependencias ejecutoras) del FISMDF cuenta con
criterios programéaticos presupuestales que le permiten calcular el insumo o recurso necesario
para cumplir con los Componentes sefialados en la MIR del FISMDF?

Tipo de respuesta: Binaria y andlisis descriptivo

Describir los criterios programaticos solicitados en la pregunta.

Tema lll: Analisis y medicién de atributos de los procesos.

Pregunta 10. ¢ Existe un proceso claro, imparcial y explicito por medio del cual se determinan o

acuerdan los bienes y/o servicios a ser financiados con recurso del FISMDF?

Tipo de respuesta: Binaria

Describir los procesos por medio de los cuales se determinan o acuerdan los proyectos a ser
financiados con recursos del FISMDF.
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Pregunta 11. ¢ Los procesos de gestion estan estandarizados, es decir son utilizados por todas
las instancias ejecutoras del FISMDF y conocidos por todos los involucrados?

Tipo de respuesta: Binaria y Analisis Descriptivo

La respuesta debe describir si los procesos son conocidos y utilizados por todas las instancias
ejecutoras del gasto, los cuales se encuentren en documento oficializado, asimismo, se debera

describir si se cuenta con algun tipo de capacitacién que permita conocer y aplicar los procesos
en mencion.

Pregunta 12. ¢Existen mecanismos o0 instrumentos para conocer la percepcién de los

beneficiarios de los proyectos ejecutados con recursos del FISMDF? ¢ Estos mecanismos son
adecuados?

Tipo de respuesta: Binaria y Analisis Descriptivo

La respuesta debe considerar si el ente ejecutor o dependencias ejecutoras establecen
mecanismos o instrumentos para conocer la percepcion de los beneficiarios de los proyectos
ejecutados con recursos del FISMDF. Una vez identificados debera describir en qué consisten
dichos mecanismos o instrumentos y si éstos han contribuido a mejorar los procesos para la
gestion de los bienes y/o servicios financiados por el Fondo.

Pregunta 13. ¢ Existe un proceso claro por medio del cual se promueva la participacion social y
se formen comités de participacion social para la planeacion, registro y establecimiento de

mecanismos de control y seguimiento de los proyectos realizados con recursos del FISMDF?

Tipo de respuesta: Binaria

Describir los procesos por medio de los cuales se deciden los proyectos financiados con
recursos del FISMDF.
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Pregunta 14. ¢ Se recolecta regularmente informacién oportuna y veraz que permita monitorear

el desemperio del FISMDF en el &mbito de los Procesos?

Tipo de respuesta: Binaria

La justificacion de la respuesta debe incluir el procedimiento que se sigue para recolectar la
informacion y los datos de forma interna, el andlisis y la validacion interna; quién la verifica 'y

autoriza; para finalmente reportarse en el SRFT. Ultimo registro.

Pregunta 15. Los insumos que se movilizan en las actividades o procesos de gestién del FISMDF

¢son suficientes y adecuados para el cumplimiento de los componentes?

Tipo de respuesta: Binaria y andlisis descriptivo

Describir los insumos requeridos para la movilizacion de las actividades o procesos de gestiéon

del FISMDF. La respuesta incluye el llenado de la Tabla No.1.

Tabla No. 1 Gastos Desglosados y Criterios de Clasificacion

Capitulo de gasto Concepto Total Categoria

Servicios personales

1100 Remuneraciones al personal de caracter permanente
1200 Remuneraciones al personal de caracter transitorio
1300 Remuneraciones adicionales y especiales
1000: Servicios . E
vict 1400 Seguridad social
personales
1500 Otras prestaciones sociales y econémicas
1600 Previsiones

Pago de estimulos a servidores publicos

Subtotal del Capitulo 1000

Materiales y suministros

2100 Materiales de administracion, emisiéon de documentos y articulos oficiales
2200 Alimentos y utensilios
2300 Materias primas y materiales de produccién y comercializacion
2400 Materiales y articulos de construccion y de reparacion
Zoogl:r':::::tr:zlses v 2500 Productos quimicos, farmacéuticos y de laboratorio
2600 Combustibles, lubricantes y aditivos
2700 Vestuario, blancos, prendas de proteccion y articulos deportivos
2800 Materiales y suministros para seguridad

Herramientas, refacciones y accesorios menores
Subtotal del Capitulo 2000

3000: Servicios Servicios generales

generales 3100 Servicios béasicos
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3200 Servicios de arrendamiento

3300 Servicios profesionales, cientificos, técnicos y otros servicios

3400 Servicios financieros, bancarios y comerciales

3500 Servicios de instalacion, reparaciéon, mantenimiento y conservacion
3600 Servicios de comunicacién social y publicidad

3700 Servicios de traslado y viaticos

3800 Servicios oficiales

Otros servicios generales
Subtotal del Capitulo 3000

Transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas

4000:
Transferencias,

asignaciones,

subsidios y otras
ayudas

4100 Transferencias internas y asignaciones al sector publico
4200 Transferencias al resto del sector publico

4300 Subsidios y subvenciones

4400 Ayudas sociales

4500 Pensiones y jubilaciones

4600 Transferencias a fideicomisos, mandatos y otros analogos
4700 Transferencias a la seguridad social

4800 Donativos

Transferencias al exterior
Subtotal del Capitulo 4000

Bienes muebles, inmuebles e intangibles

5000: Bienes

Muebles e

Inmuebles

5100 Mobiliario y equipo de administracion

5200 Mobiliario y equipo educacional y recreativo
5300 Equipo e instrumental médico y de laboratorio
5400 Vehiculos y equipo de transporte

5500 Equipo de defensa y seguridad

5600 Magquinaria, otros equipos y herramientas
5700 Activos biolégicos

5800 Bienes inmuebles

Activos intangibles
Subtotal del Capitulo 5000

Inversién publica

6100

Obra publica en bienes de dominio publico

6000:0bras
Publicas

6200

Obra publica en bienes propios

Proyectos productivos y acciones de fomento
Subtotal del Capitulo 6000

Inversiones financieras y otras provisiones

7000:
INVERSIONES

FINANCIERAS Y

OTRAS
PROVISIONES

7100 Inversiones para el fomento de actividades productivas
7200 Acciones y participaciones de capital

7300 Compra de titulos y valores

7400 Concesion de préstamos

7500 Inversiones en fideicomisos, mandatos y otros analogos
7600 Otras inversiones financieras

Provisiones para contingencias y otras erogaciones especiales
Subtotal del Capitulo 7000

Participaciones y aportaciones
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8100 Participaciones

8000: 8300 Aportaciones
PARTICIPACIONES

Y APORTACIONES Convenios

Subtotal del Capitulo 8000

Deuda publica

9100 Amortizacion de la deuda publica

9200 Intereses de la deuda publica

9300 Comisiones de la deuda publica
sogﬁ:BE:.:ECUADA 9400 Gastos de la deuda publica

9500 Costo por coberturas

9600 Apoyos financieros

Adeudos de ejercicios fiscales anteriores (ADEFAS)

Subtotal del Capitulo 9000

Tema IV. Orientacién de los recursos

Pregunta 16. ¢ Cual fue el porcentaje del gasto, en relacién con el Presupuesto Modificado de los
recursos del FISMDF?

Tipo de respuesta: Analisis Descriptivo-Comparativo

La respuesta debe incluir la Tabla 2, asi como la formula de calculo para el 2021. Se debera
hacer el analisis correspondiente.

Tabla No. 2 Evoluciéon Presupuestaria del Fondo

Ejercicio Fiscal Analizado | Autorizado | Modificado Devengado | Pagado

2019

2020
2021

Presupuesto pagado

Porcentaje de presupuesto pagado = ( ) * 100

Presupuesto modificado

32



TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA

EVALUACION DE PROCESOS =

Pregunta 17. ¢;Cual es el grado de cumplimiento de las metas planteadas en la estrategia de

ejecucion de las acciones, obras, proyectos, actividades y bienes y servicios del FISMDF?

Tipo de respuesta: Andlisis Descriptivo

Como parte del analisis descriptivo, la respuesta debera contar con la Tabla 3:

Tabla No.3 Cumplimiento de las metas Programadas FISMDF 2021.

Meta % de i)

Programada | Met@lograda |, hiimiento Cumopll\llg?(&

Asimismo, se debe calcular el siguiente indicador:

). Metas Logradas

0, M 1 =
% de Metas Cumplidas S Metas Cumplidas

x 100

Pregunta 18. ¢ Qué tipo de proyectos fueron financiados con recursos del FISMDF?

Tipo de respuesta: Binaria

La respuesta debe incluir la Tabla 4, asi como el andlisis correspondiente

Tabla No. 4 Proyectos Realizados en el Municipio con Recursos del FISM 2020

SIOYEEI0E Tipo de Contribucion del Proyecto
Realizados

Clasificacién del Proyecto

Cantidad | % Directa G plemEnille

Especial
Asistencia Social

Urbanizacion
Agua y Saneamiento
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Salud

Vivienda
Educacion
Otros Proyectos
TOTAL

Proyectos Realizados en el Municipio con Recursos del FISM 2021

Proyectos
Realizados

Tipo de Contribucién del Proyecto

Clasificacién del Proyecto :
Complementaria o

Cantidad | % Directa :
Especial

Asistencia Social
Urbanizacion

Agua y Saneamiento
Salud

Vivienda

Educacion

Otros Proyectos
TOTAL

Tema V. Aspectos Susceptibles de Mejora

Pregunta 19. Como parte de las evaluaciones realizadas en 2020 y en 2021 ¢Fueron emitidas

recomendaciones que derivaron en aspectos susceptibles de mejora o ASM para el FISMDF?

Tipo de Respuesta: binaria

Pregunta 20. ¢Existe evidencia de que las recomendaciones de la evaluacion 2020 fueron

empleadas para mejorar el desempefio del FISMDF en el 2021?

Tipo de Respuesta: Binaria
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XlIl. PREGUNTAS METODOLOGICAS APLICABLES AL FORTAMUN

Descripcion de las caracteristicas del FORTAMUN

Tipo de respuesta: Andlisis descriptivo
La respuesta debe incluir lo siguiente:

A. Contexto institucional del Ente Publico responsable de la ejecucion de los recursos del
FORTAMUN:

a) Mision.

b) Vision.

c) Obijetivos estratégicos institucionales.

d) Estrategias.

B. Caracteristicas del FORTAMUN:
a) Obijetivo.
b) Destino del recurso en el Municipio.
¢) Normatividad aplicable, federal, estatal y municipal.
d) Recurso federal aprobado, modificado, devengado y ejercido 2021.

Tema l. Clasificacion y andlisis de los procesos para la consecucién de resultados.

Pregunta 1. Como parte del contexto institucional en el que se inserta el FORTAMUN, el Ente
Pudblico que ejecuta los recursos del Fondo ¢, Cuenta con un Programa Estratégico Institucional,

o documento formalizado con las siguientes caracteristicas?:

o Es resultado de ejercicios de planeacion institucionalizados; es decir, sigue un
procedimiento establecido en un documento.

o Contempla el mediano y/o largo plazo.

o Establece los resultados que se quieren alcanzar institucionalmente.

o Cuenta con indicadores para medir el avance en el logro de sus objetivos institucionales.

Tipo de Respuesta: Binaria con Andlisis Descriptivo.
El andlisis debe incluir:

Una narrativa en donde se expongan los puntos contemplados en el cuerpo de la pregunta (no
incluye cuadros ni tablas). En caso de que no se cumpla con tres de las caracteristicas
solicitadas en la pregunta, la respuesta debera ser negativa. Las caracteristicas no cumplidas

se deberan marcar como sugerencias de mejora.
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Pregunta 2. ¢Cuales son los procesos clave en la gestion del gasto federalizado, asi como el
papel de la o las dependencias o entidades responsables involucradas en cada etapa del proceso
en el Municipio?

Tipo de respuesta: Andlisis descriptivo

Para facilitar el posterior analisis de los procesos, éstos deberan identificarse y clasificarse en
un diagrama de flujo. Cabe mencionar que esta identificacion deberd iniciarse una vez que el
evaluador haya revisado la normatividad aplicable.

Pregunta 3. ¢ El Ente Publico responsable (o dependencias ejecutoras) cuenta con un Manual de
Organizaciéon y/o de Procedimientos de los procesos principales para la administracion de
recursos establecidos de manera formal a nivel municipal y/o institucional, en dénde incurren los
financiados con recursos del Fondo?

Tipo de respuesta: Binaria

La justificacién de la respuesta debe incluir una breve descripcién del manual en general, y de
manera concreta sobre el apartado correspondiente a los procesos solicitados en la pregunta,
en donde claramente se observe que tales procedimientos son incluyentes a los recursos del
FORTAMUN.

Pregunta 4. ¢ Cuales son las atribuciones del Ente Publico responsable de la operacion de los
recursos del FORTAMUN?

Tipo de respuesta: Andlisis descriptivo

En la respuesta debe quedar establecida la relacion entre los objetivos e indicadores expresos
en la MIR, y las atribuciones del Ente Publico a cargo del mismo.
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Pregunta 5. ¢Existen lineamientos claros y suficientes para vigilar que las aportaciones del

FORTAMUN se destinen a los mandatos establecidos en la Ley de Coordinacion Fiscal y demas
normatividad aplicable?

Tipo de respuesta: Binaria

La justificacion de la respuesta, ademas del analisis, debe incluir una breve descripcion de la
normatividad aplicable.

Tema Il: Operacion

Pregunta 6. ¢Los mecanismos de transferencia de los recursos del Fondo operan eficaz y
eficientemente?

Tipo de respuesta: Binaria

La respuesta debe incluir los pasos que forman parte del mecanismo de transferencia, asi como
los momentos (en tiempo) en los que se ejecuta cada paso.

Pregunta 7. ¢El Ente Publico responsable del Fondo cuenta con criterios programaticos

presupuestales que le permiten calcular el insumo o recurso necesario para cumplir con los
proyectos y acciones financiadas con el FORTAMUN?

Tipo de respuesta: Binaria y andlisis descriptivo

Describir los criterios programaticos solicitados en la pregunta.
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Tema lll: Andlisis y medicion de atributos de los procesos.

Pregunta 8. ¢ El proceso de ejecucion del FORTAMUN esta documentado y es del conocimiento

de los ejecutores y operadores?

Tipo de respuesta: Binaria y andlisis descriptivo

La justificacion de la respuesta debe incluir un diagrama que muestre el proceso de ejecucion
de los recursos por tipo de gasto; asi como la descripcion de los pasos que el Ente Publico
ejecutor sigue para cada uno.

Asimismo, incorporar informacién que dé cuenta de la forma en que el proceso se socializa
entre los involucrados.

Pregunta 9. ¢ Se recolecta regularmente informacién oportuna y veraz que permita monitorear el
desempenfo del Fondo en el ambito de los Procesos?

Tipo de respuesta: Binaria

La justificaciéon de la respuesta debe incluir el procedimiento que se sigue para recolectar la
informacion y los datos de forma interna, el analisis y la validacion interna; quién la verifica y

autoriza; para finalmente reportarse en el SRFT. Ultimo registro.

Pregunta 10. ¢El Ente Pudblico responsable del FORTAMUN cuenta con un sistema de

informacion tecnolégica que facilite el proceso de gestion de recursos?

Tipo de respuesta: Binaria

La evidencia debe mostrar que el sistema en cuestion cuenta con las siguientes caracteristicas

minimas:

a) Permite el registro, actualizacion, almacenamiento y visualizacién de los recursos.

b) Habilita el acceso, la consulta y la impresion de documentos mediante la busqueda,
recuperacion de los documentos e informacion.

c) Registra la transferencia de informacion.

d) Permite el seguimiento de datos y/o documentos mediante un identificador Gnico.

38



TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA

EVALUACION DE PROCESOS

e) Controla las modificaciones tecnoldgicas y juridico-administrativas de datos,
documentos de archivo, y anexos.
f) Prevé la capacidad de fechado automatico y constante al guardar informacion.

g) Cuenta con un mecanismo de trazabilidad informatica.

Pregunta 11. ¢El Ente Publico responsable de los recursos del FORTAMUN cuenta con

mecanismos de transparencia, fiscalizacion y rendicion de cuentas de los recursos publicos?

Tipo de respuesta: Binaria

Cada mecanismo solicitado en la pregunta debe describirse de manera resumida y sustentarse
con la evidencia.

Pregunta 12. El Ente Publico responsable del FORTAMUN ¢ cuenta con indicadores de eficacia
para medir la operacién de los programas y proyectos en donde se ejecuta el recurso?

Tipo de respuesta: Binaria

La respuesta requiere del analisis de los indicadores que miden el comportamiento de los

indicadores.

Tema IV. Orientacion de los recursos

Pregunta 13. ¢(Cudal es el porcentaje de Presupuesto Devengado respecto al Presupuesto
Ministrado para cada uno de los programas o proyectos financiados con recursos del
FORTAMUN?

Tipo de respuesta: Andlisis Descriptivo-Comparativo

La respuesta debe incluir la Tabla 1, asi como la férmula de calculo para el 2021. Se debera
hacer el analisis correspondiente.
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Tabla No. 1 Evolucién Presupuestaria del Fondo

Ejercicio Fiscal Analizado | Autorizado | Modificado Devengado | Pagado

2019
2020
2021

Presupuesto pagado

Porcentaje de presupuesto pagado = ( ) * 100

Presupuesto modificado

Pregunta 14. ¢(Qué tipo de programas o proyectos fueron financiados con recursos del
FORTAMUN?

Tipo de respuesta: Analisis descriptivo

Completar y analizar la siguiente tabla de acuerdo con la informacién capturada en el SRFT

nivel Proyecto, por parte del Municipio.

Tabla No. 2 Avance fisico financiero de los proyectos municipales financiados con
recursos del FORTAMUN 2020

PROYECTOS AVANCE FISICO % DE AVANCE

PRIORITARIOS Unidad de medida % de Avance FINANCIERO
acumulado

Cumplimiento de obligaciones
financieras

Pago de derechos y
aprovechamiento por
concepto de agua
Descargas de aguas
residuales
Modernizacién de los sistemas
de recaudacion
Mantenimiento de
infraestructura y atencion de
necesidades de Seguridad
Publica

OTROS PROYECTOS Unidad de medida | % Avance acumulado | 9% Avance $
Proteccion Civil

Urbanizacién e imagen urbana

40



TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA

EVALUACION DE PROCESOS

Mantenimiento

Deporte

Educacion

Alumbrado y electrificacion
Comunicacién

Proyectos ejecutivos
Adquisiciones

Otros

Pregunta 15. ¢ El registro del ingreso y egreso cuentan con los certificados correspondientes?

Tipo de respuesta: Binaria

La respuesta debe incluir una tabla que refleje el registro y nimero de certificado.

Pregunta 16. ¢ El Ente Publico responsable de la ejecucion de los recursos del FORTAMUN, emite

informacién oportuna sobre el comportamiento presupuestal del Fondo?

Tipo de respuesta: Binaria

La justificacion de la respuesta debe incluir el nombre, nomenclatura y/o nombre del formato
gue da cuenta del comportamiento presupuestal del FORTAMUN, asi como las fechas de

reporte y la pagina de transparencia en donde se observa la informacion.

Pregunta 17 ¢ Los recursos del FORTAMUN son suficientes y adecuados para el cumplimiento
de las metas y los objetivos a los que estan destinados?

Tipo de respuesta: Binaria y andlisis descriptivo

Se debe analizar el cumplimiento de objetivos y metas del FORTAMUN, respecto de los
recursos econémicos asignados por tipo de gasto e identificar si los recursos se calendarizan
de acuerdo con las metas.
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Pregunta 18. Los sistemas de informacién que conforman la administracién financiera, ¢estan
integrados?

Tipo de respuesta: Binaria y andlisis descriptivo

Primero, es necesario saber si el Ente Publico reporta en mas de un sistema (institucional,
municipal, estatal); y luego, segun las caracteristicas de cada uno y el tipo de informacién que
se genera, identificar puntos e integracion (comunes); al tiempo que la informacion debe estar
homologada en todos éstos.

Se recomienda elaborar un cuadro de texto que contenga el tipo de informacién en cada uno

de los sistemas, para luego revisar si la informacién en estos contenidos estd homologada.

Tema V. Aspectos Susceptibles de Mejora

Pregunta 19. Como parte de las evaluaciones realizadas en 2020 y en 2021 ¢ Fueron emitidas

recomendaciones que derivaron en aspectos susceptibles de mejora 0 ASM para el FORTAMUN?

Tipo de Respuesta: binaria

Pregunta 20. En caso de que la respuesta a la pregunta anterior sea afirmativa ¢ Existe evidencia
de que las recomendaciones fueron empleadas para mejorar el desempefio del FORTAMUN, en
los programas y proyectos en donde se ejecutaron los recursos?

Tipo de Respuesta: binaria
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XIV. PREGUNTAS METODOLOGICAS APLICABLES AL FODESEM

Descripcion de las caracteristicas del FODESEM.

Tipo de respuesta: Andlisis descriptivo
La respuesta debe incluir lo siguiente:

A. Contexto institucional del Ente Publico responsable de la ejecucién de los recursos del
FODESEM sustentado bajo su marco legal.

B. Caracteristicas del FODESEM
e) Obijetivo.
f) Destino del recurso en el Municipio.
g) Normatividad aplicable estatal y municipal.
h) Recurso federal aprobado, modificado, devengado y ejercido 2021.

Tema |. Clasificacion y analisis de los procesos parala consecucion de resultados.

Pregunta 1. ¢ Cuales son los procesos clave en la gestion del FODESEM, asi como el papel de

la o las dependencias o entidades responsables involucradas en cada etapa del proceso en el
Municipio?

Tipo de respuesta: Andlisis descriptivo

Para facilitar el posterior analisis de los procesos, estos deberan identificarse y clasificarse en
un diagrama de flujo. Cabe mencionar que esta identificacion debera iniciarse una vez que el
evaluador haya revisado la normatividad aplicable.

Pregunta 2. ¢ El ente publico responsable del ejercicio de los recursos del FODESEM cuenta con

una estructura organizacional que le permita administrar y operar los recursos asociados con el
Fondo?

Tipo de respuesta: Binaria

La justificacion de la respuesta debe incluir el organigrama y una descripcién de las actividades
realizadas por los funcionarios publicos que se encuentren en éste que se relacionan con los
procedimientos relativos a la operacién de los recursos del FODESEM.
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Pregunta 3. El Ente Publico que ejecuta los Recursos del FODESEM vy lo opera ¢ Cuenta con un

Programa Estratégico Institucional, o documento formalizado con las siguientes caracteristicas?:

o Es resultado de ejercicios de planeacion institucionalizados; es decir, sigue un
procedimiento establecido en un documento.

o Contempla el mediano y/o largo plazo.

o Establece los resultados que se quieren alcanzar institucionalmente.

o Cuenta con indicadores para medir los avances en el logro de sus objetivos.

o Contempla la gestion y generacion (produccion) de los bienes y servicios del proyecto de

inversion o acciones financiadas con recursos del Fondo sujeto de evaluacion.

Tipo de respuesta: Binaria y andlisis descriptivo

El andlisis debe incluir: Una narrativa en donde se expongan los puntos contemplados en el
cuerpo de la pregunta (no incluye cuadros ni tablas). En caso de que no se cumpla con tres de
las cinco caracteristicas solicitadas en la pregunta, la respuesta debera ser negativa. En caso
de que se cumpla con cuatro de las cinco las caracteristicas solicitadas en la pregunta, la
respuesta podra ser afirmativa. Las caracteristicas no cumplidas se deberan marcar como

sugerencias de mejora.

Pregunta 4. ¢ElI Ente Pudblico responsable (o dependencias ejecutoras) cuenta con
procedimientos institucionales sistematizados para determinar la seleccion de los proyectos y

acciones que se financian con recursos del FODESEM?

Tipo de respuesta: Binaria y Andlisis Descriptivo

Describir los procedimientos institucionales para la seleccién de los proyectos y acciones

financiados con recursos del Fondo. Incluir un diagrama.
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Tema Il: Operacidn

Pregunta 5. Los recursos para la operacion del FODESEM ¢,se entregan por parte de la tesoreria
en tiempo y forma a las instancias ejecutoras? En caso de que la respuesta sea negativa, ¢ cual

es la problemética a la que se enfrentan?

Tipo de respuesta: Binaria

La respuesta debe incluir los pasos que forman parte del mecanismo de transferencia, asi como

los momentos (en tiempo) en los que se ejecuta cada paso.

Pregunta 6. ¢ EI Municipio capturé el seguimiento del avance fisico y financiero de los proyectos
y acciones relacionadas con programas de inversion financiados con recursos del FODESEM de

conformidad a la normatividad aplicable?

Tipo de Respuesta: Binaria con Andlisis Descriptivo.

El andlisis debe incluir una narrativa en donde se expongan los puntos contemplados en el
cuerpo de la pregunta. En caso de que no se cuente con documentos que demuestren la
captura y seguimiento del avance fisico y financiero de los proyectos realizados con recursos
del FODESEM, la respuesta debera ser negativa. Las caracteristicas no cumplidas se deberéan

marcar como sugerencias de mejora.

Pregunta 7. ¢El Ente Publico responsable (o dependencias ejecutoras) de la administracion y
ejecucion del Fondo cuenta con procedimientos institucionales sistematizados para determinar la
seleccién de los proyectos de inversion y/o acciones que se financian con recursos del Fondo?
¢Dentro de estos procedimientos se considera la justificacion de los proyectos de conformidad a
la normatividad aplicable?

Tipo de respuesta: Binaria y analisis descriptivo

Describir los procedimientos institucionales para la seleccién y justificacion de los proyectos de
inversion y/o acciones financiados con recursos del FODESEM y analizar si éstos cumplen con
la normatividad aplicable.
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Tema lll: Andlisis y medicion de atributos de los procesos.

Pregunta 8. ¢ El proceso de ejecucion del FODESEM esta documentado y es del conocimiento

de los ejecutores y operadores?

Tipo de respuesta: Binaria y andlisis descriptivo

La justificacion de la respuesta debe incluir un diagrama que muestre el proceso de ejecucion
de los recursos; asi como la descripcion de los pasos que el Ente Publico ejecutor sigue para
cada uno.

Asimismo, incorporar informacion que dé cuenta de la forma en que el proceso se socializa
entre los involucrados.

Pregunta 9. ¢ Se recolecta regularmente informacién oportuna y veraz que permita monitorear el
desempenfo del Fondo en el ambito de los Procesos?

Tipo de respuesta: Binaria

La justificacién de la respuesta debe incluir el procedimiento que se sigue para recolectar la
informacién y los datos de forma interna, el analisis y la validacién interna; quién la verifica y

autoriza; para finalmente reportarse conforme la normatividad aplicable.

Pregunta 10. El Ente Publico responsable del FODESEM ¢ cuenta con indicadores de eficacia

para medir la operacién de los programas y proyectos en donde se ejecuta el recurso?

Tipo de respuesta: Binaria

La respuesta requiere del analisis de los indicadores que miden el comportamiento de los
indicadores.

Pregunta 11. ¢ El Ente Publico responsable del FODESEM cuenta con un sistema de informacion

tecnologica que facilite el proceso de gestion de recursos?

Tipo de respuesta: Binaria
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La evidencia debe mostrar que el sistema en cuestién cuenta con las siguientes caracteristicas

minimas:

a) Permite el registro, actualizacion, almacenamiento y visualizacion de los recursos.

b) Habilita el acceso, la consulta y la impresion de documentos mediante la busqueda,
recuperacion de los documentos e informacion.

c) Registra la transferencia de informacion.

d) Permite el seguimiento de datos y/o documentos mediante un identificador Gnico.

e) Controla las modificaciones tecnoldgicas y juridico-administrativas de datos,
documentos de archivo, y anexos.

f) Prevé la capacidad de fechado automatico y constante al guardar informacion.

g) Cuenta con un mecanismo de trazabilidad informatica.

En caso de que no se cuente con dicho sistema describir como se lleva a cabo el proceso de

registro y seguimiento de los recursos del Fondo.

Pregunta 12. ¢El Ente Publico responsable de los recursos del FODESEM cuenta con

mecanismos de transparencia, fiscalizacién y rendicion de cuentas de los recursos publicos?

Tipo de respuesta: Binaria

Cada mecanismo solicitado en la pregunta debe describirse de manera resumida y sustentarse

con la evidencia

Pregunta 13. ¢Existen mecanismos 0 instrumentos para conocer la percepcion de los
beneficiarios de los proyectos ejecutados con recursos del FODESEM? ¢ Estos mecanismos son

adecuados?

Tipo de respuesta: Binaria y Analisis Descriptivo

La respuesta debe considerar si el ente ejecutor o dependencias ejecutoras establecen
mecanismos o instrumentos para conocer la percepcion de los beneficiarios de los proyectos
ejecutados con recursos del FODESEM. Una vez identificados debera describir en qué
consisten dichos mecanismos o instrumentos y si éstos han contribuido a mejorar la operacién

y los procesos para la gestion de los bienes y/o servicios financiados por el Fondo.
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Tema IV. Orientacion de los recursos

Pregunta 14. ;Qué rubros de programas y proyectos inversion y qué acciones fueron financiados
con recursos del FODESEM?

Tipo de respuesta: Andlisis descriptivo

La justificacion de la respuesta debe incluir la descripcion de los rubros de programas y
proyectos de inversion y acciones financiadas con recursos del FODESEM vy el porcentaje
que éstos representan.

Pregunta 15. ¢Cual es el porcentaje de Presupuesto Devengado respecto al Presupuesto
Ministrado para cada uno de los programas o proyectos financiados con recursos del FODESEM?

Tipo de respuesta: Analisis descriptivo

La respuesta requiere de un andlisis sobre el comportamiento del recurso.

Pregunta 16. ¢ El registro del ingreso y egreso cuentan con los certificados correspondientes?

Tipo de respuesta: Binaria

La respuesta debe incluir una tabla que refleje el registro y numero de certificado.

Pregunta 17. ¢ El Ente Publico responsable de la ejecucién de los recursos del FODESEM, emite
informacion oportuna sobre el comportamiento presupuestal del Fondo?

Tipo de respuesta: Binaria

La justificacion de la respuesta debe incluir el nombre, nomenclatura y/o nombre del formato

gue da cuenta del comportamiento presupuestal del FODESEM, asi como las fechas de reporte

y la pagina de transparencia en donde se observa la informacion.

48



TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA

EVALUACION DE PROCESOS

Pregunta 18. ¢ Los requerimientos del presupuesto estan explicitamente ligados al cumplimiento
de las metas establecidas?

Tipo de respuesta: Binaria y andlisis descriptivo

En caso de que la informacion de cumplimiento sea mayor o menor, se debera sefalar la
justificacion por parte del Ente Responsable del Fondo.

Asimismo, se debe identificar si los recursos se calendarizan de acuerdo con las metas.

Tema V. Aspectos Susceptibles de Mejora

Pregunta 19. Como parte de las evaluaciones realizadas en 2020 y en 2021 ¢ Fueron emitidas
recomendaciones que derivaron en aspectos susceptibles de mejora o ASM para el FODESEM?

Tipo de Respuesta: binaria

Pregunta 20. En caso de que la respuesta a la pregunta anterior sea afirmativa ¢ Existe evidencia
de que las recomendaciones fueron empleadas para mejorar el desempefio del FODESEM, en

los programas y proyectos en donde se ejecutaron los recursos?

Tipo de Respuesta: binaria
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